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Forord

Easo har nyligen firat sitt 10-arsjubileum. Det senaste artiondet har
vi forsett medlemsstaterna med ett jamnt flode av professionella
dndamalsenliga utbildningsmoduler som ar av central betydelse
vid genomférandet av det gemensamma europeiska asylsystemet
genom att stodja kapacitetsuppbyggnaden i medlemsstaterna.

Enligt min vision av byrans framtida utveckling och baserat
pa tidigare goda resultat har Easos centrum for utbildning
och yrkesutveckling upprattats med en omorganisation
under januari 2020 och genomgar just nu en tid av tillvaxt.
Antalet utbildningsmoduler 6kar stadigt for att tacka asyl-
och mottagningsmyndigheternas behov, och centrumet
uppgraderar dven infrastrukturen for att tillgodose detta behov.
Allt fler nationella asyl- och mottagningsmyndigheter valjer var
utbildningsplan for att forbereda bade nyrekryterade och erfarna
handlaggare infor att bedriva specialiserade studier. Detta ar
ocksa i hog grad kopplat till funktionerna for tva andra centrala
delar av Easo, dvs. till arbetet i asylkunskapscentrumet och centrumet fér operativt stod.

For att stodja denna utveckling har Easo infort en forstarkt kvalitetssakringsram for utbildning, i avsikt att anpassa vara
utbildningsaktiviteter till europeiska standarder for kvalitetssakring pa utbildnings- och yrkesutbildningsomradet. Det
ar min onskan att denna ram ska placera asyl- och mottagningshandlaggarna och deras forvaltningar centralt i allt vi
gor, genom att infora frivilliga beddmningar for certifiering av inlarning, forstarkta stodtjanster fér studerande och
utbildare, liksom robusta utbildningsaktiviteter for att sdkerstélla att var utbildning kontinuerligt forbattras. Medan
dessa forandringar genomfors kommer vara moduler att fortsatta bygga pa den overgripande referensram som
kallas den europeiska sektoriella referensramen for kvalifikationer fér asyl- och mottagningshandlaggare, sa att den
tillhandahallna utbildningen motsvarar asyl- och mottagningshandlaggarnas dagliga uppdrag och arbetsuppgifter.
Utbildningen kommer &ven att fortsatta tillhandahallas genom Easos system for forvaltning av utbildning, sa att asyl-
och mottagningshandlaggarna i egen takt kan folja utbildningens del pa natet, medan deras behov av yrkesmassig
utveckling kombineras med deras arbetsscheman och yrkesansvar.

Denna utbildningskatalog ger en oversikt 6ver de moduler som erbjuds till asyl- och mottagningshandldggarna,
daribland policyansvariga handldggare, COI- och MedCOl-forskare, handlaggare enligt Dublinférfarandet,
registreringshandlaggare, vidarebosattningshandlaggare, tolkar, mottagningshandlaggare, chefer, direktérer och
gruppledare som arbetar i asylkontexten. | varje modulintroduktion finns det viktig information om t.ex. malgruppen,
inldrningsresultaten, en moduloversikt, leveransmetoden och utbildningsaktiviteternas langd. Du kommer ocksa
att hitta information om den senaste versionen, vad som ar pa gang for varje modul och vilka sprak varje modul
tillhandahalls pa.

Samtidigt som jag vilkomnar dig till var utbildningskatalog vill jag ocksa 6nska dig lycka till med dina studier!

Nina Gregori
Verkstallande direktor fér Easo
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Introduktion till Easos utbildningsplan

Easos utbildningsplan stoder medlemsstaternas nationella forvaltningar och nationella tjanster som ansvarar
for asylarenden genom inrattandet och tillhandahallandet av utbildning. Detta &r en av Easos skyldigheter
i enlighet med artikel 6 i forordning (EU) nr 439/2010 (Easo-férordningen). Sedan stodkontoret inrattades
har Easos utbildningsplan forsett EU:s medlemsstater med hogkvalitativa och andamalsenliga laromedel
for personer som arbetar med asyl- och mottagningsfragor. Vi kan stolt sdga att Easo har registrerat 6ver
49 000 deltagande personer som arbetar med asyl- och mottagningsfragor i utbildningskurser i och utanfor
EU sedan 2012. Detta antal aterspeglar det framgangsrika genomférandet av Easos utbildnings- och
larandestrategi.

Easos utbildningsplan svarar pa behoven i de nationella medlemsstatsforvaltningar som ansvarar for
asylarenden, och hjalper pa sa satt medlemsstaterna att uppna en gemensam férstaelse och harmoniserad
tillampning av EU:s standarder om internationellt skydd. Genom utbildning, larande och utveckling kommer
vi att fortsatta stodja det praktiska genomférandet av det gemensamma europeiska asylsystemet (Ceas)
och Okade kvalitetsstandarder.

Vad ar Easos utbildningsplan?

Easos utbildningsplan ar ett gemensamt utbildningssystem som utformats for darende- och
mottagningshandldggare, liksom andra asylhandlaggare, i EU:s medlemsstater, Norge och Schweiz
(staterna i EU+). Easos utbildningsplan anvdnds ocksa som en grund for operativ utbildning, samt for att
Oka kapaciteten i tredjeldnder. Ceas rattsliga instrument, och andra internationella rattsakter och EU-
rattsakter, som togs fram inom ramen for 1951 ars flyktingkonvention samt dess protokoll fran 1967 bestar
av ett antal interaktiva moduler som tacker hela omradet internationellt skydd.

Dessa interaktiva moduler &r skrivna pa engelska och har éversatts till manga EU-sprak och andra sprak. Att
modulerna i Easos utbildningsplan oversatts till olika nationella sprak sdkerstaller deras vidare spridning
och gor att nationella asylmyndigheter kan tillhandahalla utbildning pa sina egna sprak, sa att de avsedda
mottagarna lattare kan ta till sig den. Easos stod inom detta omrade ér i linje med tillampningsomradet for
Easo-forordningen, eftersom dversattningar forbattrar genomforandet av Ceas (artikel 1) och mojliggor ett
nara samarbete med medlemsstaternas asylmyndigheter (artikel 2.5).

Modulerna bygger pa en metod fér blandat larande, inrdknat ett format for natbaserat larande och kurser
med fysiska moten. En metod for utbildning for utbildare har antagits till stod for utvecklingen av kunskap,
fardigheter och kompetens hos utbildarna sa att de kan utbilda personalen i de nationella férvaltningarna,
och darigenom skapa en multiplikatoreffekt. Modulerna i Easos utbildningsplan tas fram av interna
experter, medlemsstaternas innehallsexperter och externa experter, samt granskas av referensgrupper
(olika medlemmar beroende pa modulens amne), FN:s flyktingkommissariat (UNHCR) och Europeiska
kommissionen.



Vem kan anvanda sig av Easos
utbildningsplan?

Easos utbildningsplan, som utformats som ett permanent stodverktyg for asyl- och mottagningsmyndigheter
i stater i EU+, kan ocksa anvandas for akutstod eller sarskilt stod och som svar pa specifika situationer
eller insatser. Den kan ocksa anvdndas som ett instrument for kapacitetsuppbyggnad inom den yttre
dimensionen. Alla intressenter som arbetar inom omradet internationellt skydd och migration kan folja
Easos utbildningsplan.

Sakerstdlla en andamalsenlig utbildning —
den europeiska sektoriella referensramen for
kvalifikationer

Easos utbildningsplan anvdander den europeiska sektoriella referensramen for kvalifikationer fér asyl- och
mottagningshandlaggare for att faststélla inlarningsresultaten for dess moduler. Malet med den europeiska
sektoriella referensramen for kvalifikationer ar att identifiera relevanta utbildnings- och inlarningsvagar
for asyl- och mottagningshandldggare pa grundval av deras uppdrag och arbetsuppgifter. Tillsammans
med medlemsstaterna utférde Easo en heltdckande kartlaggning av asyl- och mottagningshandlaggarnas
uppdrag och arbetsuppgifter for att ta fram arbetsstandarder som faststaller de kunskaper, fardigheter,
det ansvar och den autonomi som asyl- och mottagningshandlaggare behover for att utfora sina
arbetsuppgifter. En matris for utbildningsstandarden togs darefter fram for att specificera vad asyl- och
mottagningshandldggare bor veta eller kunna gora efter att de framgangsrikt uppnatt de inlarningsresultat
som beskrivs i utbildningsstandarden. Dessa inldrningsresultat maste alltid vara relevanta for utférandet
av de arbetsuppgifter som faststélls i de motsvarande arbetsstandarderna.

Certifiering

Arbete pagar vid Easo for att certifiera modulerna i Easos utbildningsplan. Detta kommer att sékerstalla
att asyl- och mottagningshandlaggare utbildas i linje med EU:s lagstiftningsram och innehar de kunskaper,
fardigheter och kompetenser de behover for att utfora sina uppdrag.

Overgang till en mer malinriktad Easo-
utbildningsplan

For att se till att Easos utbildning dr anpassad till europeiska standarder inom omradet hogre utbildning och
yrkesutbildning bygger Easo just nu upp en robust kvalitetsram for att sdkerstdlla 6verensstimmelse och



stoder de studerande fullt ut under hela deras inldrningstid. | denna 6vergang ingar omstrukturering av Easos
utbildningsplan for att skapa mindre moduler som kan grupperas for att passa specifika utbildningsbehov
och mojliggora individualiserade inlarningsvagar.

Hur man begar oversattning av en modul i
Easos utbildningsplan

Tva ganger om aret, i april och oktober, utfardar centrumet fér utbildning och yrkesutveckling en 6ppen
ansokningsomgang for medlemsstater som vill fa en modul i Easos utbildningsplan Gversatt till sitt eget
sprak.

Begarandena om Oversattning utvarderas av en internkommitté och rangordnas efter olika kriterier, sdésom
den efterfragade modulens version, antalet deltagare per modul jamfort med storleken pa medlemsstatens
asylmyndighet, historiska uppgifter om genomférandet och anvdandningen av Easos utbildningsplan,
samt budget. Nar en modul i Easos utbildningsplan 6versétts innebar det alla dess delar samt (eventuellt
forekommande) videor eller animationer som far undertexter.

Det tar Easo mellan 6 och 8 manader att 6versatta alla delar i en modul, beroende pa modulens ldngd och
huruvida tidigare versioner har oversatts till det efterfragade spraket. Efter att modulen 6versatts tar det
ytterligare 8 till 10 veckor att bygga upp modulen pa natet. Akuta begaranden hanteras fran fall till fall.



Modulerna i Easos utbildningsplan

Moduler for sarskilda mottagare
= Tolkning i asylkontexten
= Forvaltning i asylkontexten
= Forvaltning i mottagningskontexten

= Registrering av personer som soker
internationellt skydd

Modul om didaktik

= |ntroduktion till didaktik

Centrala moduler for
asylbehandlare

= Bevisprovning

* |nkludering

* |ntervjutekniker

Moduler om personer med
sarskilda behov

" |ntervjuer med sarbara personer

" |ntervjuer med barn

= Kon, konsidentitet och sexuell laggning

* Mottagande av sarbara personer: Block A
* Mottagande av sarbara personer: Block B

= Manniskohandel



Introduktionsmoduler
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Det gemensamma europeiska
asylsystemet

Identifiering av potentiella Dublindarenden

Identifiering av potentiella
undantagsarenden

Introduktion till kommunikation for
personer som arbetar med asyl- och
mottagningsfragor

Introduktion till internationellt skydd

Tillampning av uteslutandeklausuler
for personer som inte fortjanar
internationellt skydd

Direktivet om asylforfaranden

Kommunikation med och
tillhandahallande av information till
asylsokande

Information om ursprungslandet
Dublin IlI-férordningen
Upphorande av skydd

Grundlaggande rattigheter och
internationellt skydd i EU

Inkludering — avancerat

Medicinsk information om
ursprungsland

Mottagande

Vidarebosattning



Tillampning av uteslutandeklausuler

for personer som inte fortjanar
internationellt skydd

Central malgrupp Asylhandldggare

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahdllande
och tidsléngd

Version
Vad dir pa gang for
denna modul?

¢ |dentifiera de gallande rattsliga ramar som kan tillampas pa uteslutning
fran internationellt skydd.

e Bestamma vilka ingaende delar som utgor uteslutandeklausuler inom
ramen for flyktingskydd och subsidiart skydd.

e Faststdlla de faktiska omstandigheterna och beldggen inom ramen fér de
lagbestammelser som kan tillampas pa potentiella undantagsarenden.

Denna modul ar inriktad pa tillampningen av artikel 1F i 1951 ars
flyktingkonvention och artiklarna 12.2 och 17 i skyddsdirektivet, och aterspeglar
den senaste utvecklingen inom omradet for att battre forse asylhandlaggarna
med de kunskaper och fardigheter som kravs for att préva den mojliga
tilldmpningen av dessa uteslutandeklausuler inom forfaranden for bestimning av
ratten till internationellt skydd.

Denna modul finns pa natet bara pa engelska. Den kommer att finnas pa natet
de kommande manaderna pa tyska, polska och slovenska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillgénglig pa engelska, slovenska och
tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20-25 timmars studier pa
natet och en kurs pa 1,5 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moéten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2020.

Denna modul kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av
Easos utbildningsplan.
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Direktivet om asylforfaranden

Huvudsaklig
malgrupp

Asylhandldggare och policyansvariga handlédggare

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Leveranssiitt och
tidslingd

Version

Vad dir pa gdng for
denna modul?

12

e Forklara i vilket sammanhang direktivet for asylforfaranden har antagits, dess
tillampningsomrade, forfaranden och malsattningar

¢ |dentifiera och sarskilj de olika involverade myndigheterna och deras roller.

o Tillampa bestammelserna i direktivet for asylforfaranden pa alla sokande,
inraknat dem med olika behov.

Med fokus pa direktivet for asylférfaranden ger denna modul en 6versikt 6ver hela
asylprocessen, fran ratten till internationellt skydd till forfarandet for att 6verklaga
ett negativt beslut. Den gar in pa detaljer i fragor som tillgang till férfaranden,
rattssakerhetsgarantier och -skyldigheter, beddmning av om en ansokan ska tas
upp till provning, ratt till rattsligt bistand och bitréade, den personliga intervjun,
beslutsfattande, effektiva rattsmedel och sarskilda férfaranden. Malet med

denna modul ar att fokusera pa de olika aspekter som regleras av direktivet for
asylforfaranden. Helst ska deltagarna redan ha slutfért modulen ”Introduktion till
internationellt skydd” innan de borjar med denna modul.

Denna modul finns pa natet bara pa engelska.
Utbildarens manual for virtuell leverans ar ocksa bara tillganglig pa engelska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 25-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 1 dag med fysiska méten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2016.

Denna modul haller pa att omstruktureras. En del av den ingar i den nya modulen
"Introduktion till de rattsliga ramarna for internationellt skydd i EU”.



Det gemensamma europeiska

asylsystemet

Central

Personer som arbetar med asyl- och mottagningsfragor

malgrupp
Inlérningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Leveranssiitt och
tidslingd
Version

Vad dr pa gdng for
denna modul?

e Forklara malsattningarna och vardena bakom framtagningen av Ceas.

e Hanvisa till de gallande rattsakterna, rattspraxis, verktyg och resurser med vars
hjalp Ceas genomfors.

e Forklara varfor Ceas behover reformeras.

Denna modul ger en oversikt over hur Ceas togs fram och hur det har fordndrats
Over aren, och diskuterar olika perspektiv pa dess framtida utveckling. Den
utforskar de malsattningar som ledde till att Ceas inrattades och hur dessa
malsattningar har vaglett dess genomforande. Modulen undersoker de géllande
rattsakterna, rattspraxis, samt de verktyg och resurser som kommer till nytta i
rutinmassigt asylarbete. Denna modul syftar till att 6ka medvetenheten och hjalpa
asylhandlaggare och centrala aktorer att komma fram till en gemensam syn pa hur
Ceas ska genomforas.

Denna modul finns pa natet bara pa engelska.
Utbildarens manual for virtuell leverans ar ocksa bara tillganglig pa engelska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 25-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2019.

Denna modul haller pa att omstruktureras. En del av den ingar i den nya modulen
"Introduktion till de rattsliga ramarna for internationellt skydd i EU”.
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Kommunikation med och

tillhandahallande av information till
asylsokande

Central malgrupp Asyl- och mottagningshandldggare

Inldirningsresultat e Kénna igen de ingdende delarna i medlemsstaternas informationsplikt och de
sokandes ratt att bli informerade som &r av relevans for Easos insatser.

¢ |dentifiera informationsbehoven, med tanke pa modellerna for kulturell
mangfald och informationsutbyte.

e Anpassa och sprida tillgangliga meddelanden via de lampliga kanalerna.

Moduloversikt Denna modul beskriver de fardigheter som kravs for att utforma, planera

och genomfora tvarkulturella kommunikationsstrategier. Den tar ocksa upp
informationsbehoven i olika malgrupper i olika operativa sammanhang, sa att
deltagarna kan utforma och effektivt sprida kulturellt kdnsliga meddelanden,
ofta i krdvande operativa miljoer. Denna utbildning syftar till att géra det

mojligt for handlaggarna att bedéma informationsbehoven hos personer som
behover internationellt skydd, hos asylsdkande och potentiella stddmottagare av
internationellt skydd.

Tillgéingliga sprak | Denna modul finns pa natet pa engelska och italienska.
Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska och italienska.
Tillhandahallande | Denna utbildning ges genom en kurs pa 1,5 dagar med fysiska moten.

och tidslingd | undantagsfall kan kursen med fysiska moéten ges virtuellt.

Version Den senaste versionen ar fran 2019.
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Information om ursprungsland

Central malgrupp

Information om ursprungslandet (COI) forskare och

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahdllande
och tidsléngd

Version

Vad dir pa gang for
denna modul?

asylhandldggare

e Hitta relevant, korrekt och balanserad information om ursprungslander fran
tillforlitliga kallor.

o Lagga fram informationen pa ett 6ppet och sparbart satt.

e Genomfdra en sakkunnigbedomning av en COl-produkt.

Denna modul beskriver den roll som information om ursprungsland spelar inom
forfaranden for internationellt skydd. Den ger en dversikt éver hur man tar fram
COl-fragor ur ett arende, och hur man véljer, bedémer och validerar kéllor och
information, liksom praktiska forskningsfardigheter for COl-dmnen. Denna modul
visar ocksa hur man bast lagger fram COl-forskning, formulerar COI-fragor och utfor
sakkunnigbeddémning av COl-produkter. Malet med denna modul &r att gora det
mojligt for COl-forskare och asylhandlaggare att uppna COI -kvalitetsstandarder,
vilket ar avgorande for att sakerstalla hégkvalitativ information om ursprungslander.

Denna modul finns pa natet pa engelska och tyska.
Utbildarens manual for virtuell leverans ar bara tillganglig pa engelska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20 timmars studier pa natet och
en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2019.

Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan ska denna
modul omformas till ett antal moduler relaterade till COl:s principer och

kvalitetsstandarder, formulering av COl-produkter, intervjuer av kéllor, COI for
komplexa arenden samt organisering och utférande av faktafinnande besok.
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Dublin IlI-forordningen

Central malgrupp Handldggare som arbetar i Dublinenheten

Inléirningsresultat e Bestdamma den ansvariga medlemsstaten med hjalp av ansvarighetskriterierna
och forfarandereglerna samt de verktyg som faststalls i Dublinforordningen
och dess tillampningsférordning.

e Kéanna igen situationer dar undantag fran den mekaniska tillampningen av
Dublinférordningen maste 6vervagas, och utarbeta en motiverad I6sning pa
situationen.

Moduléversikt Denna modul ar inriktad pa Dublinsystemets grundlaggande funktion och
tillampningsomrade samt dess regler och forfaranden. Den hjalper de studerande
att bekanta sig med Eurodacsystemet (Eurodac ar EU:s databas med fingeravtryck
fran asylsékande) och det elektroniska natverket DubliNet. Malet med denna
modul ar att forse deltagarna med de fardigheter och kunskaper de behover for
att tillampa Dublin lll-férordningen i linje med EU:s asylregelverk och med fullt
beaktande av den internationella rattsakten fér méanskliga rattigheter. Helst ska
deltagarna ha slutfért modulen “Det gemensamma europeiska asylsystemet’ och
"Grundlaggande rattigheter och internationellt skydd i EU” innan de borjar med
denna modul.

Tillgéngliga spr&k Denna modul finns pa natet pa engelska, franska, rumanska, slovenska, tjeckiska
och tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska.

Tillhandahdéllande | Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20-25 timmars studier p3 nitet
och tidslingd och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.
Version Den senaste versionen ar fran 2016.
Vad dir pa gdng for | Nésta uppgradering &r inplanerad till antagandet av Dublin IV-férordningen.
denna modul?
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Upphorande av skydd

Central malgrupp Asylhandldggare

Inldirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahdllande
och tidsldngd

Version

Vad dir pa gdng for
denna modul?

¢ |dentifiera skal till att dra tillbaka internationellt skydd genom enskilda
bedémningar.

e Tillampa de gédllande lagbestammelserna och férfarandena i samband med
upphdrande av skydd.

Denna modul ger handlaggare mojlighet att specialisera sig i tillampningen av
de gallande lagbestammelserna och rattssakerhetsgarantierna for upphorande
av skydd. Deltagarna kommer ocksa att lara sig tolka de omstandigheter som i
enlighet med skyddsdirektivet leder till att skyddet upphor. Nar denna modul
har slutforts kommer deltagarna att ha den teoretiska och praktiska kunskap de
behover for att forbereda och skriva ett beslut om detta amne.

Denna modul finns pa natet pa engelska, franska, rumanska och tyska. Den
kommer att finnas pa natet de kommande manaderna pa polska och slovakiska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar bara tillganglig pa engelska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20-30 timmars studier pa
natet och en kurs pa 1,5 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2018.

Denna modul kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.
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Bevisprovning

Central

malgrupp

Asylhandldggare

Inlérningsresultat

Moduléversikt

Tillgéingliga sprak
Tillhandahdllande
och tidslingd

Version
Vad dir pa gdng
fér denna modul?

18

¢ |dentifiera de faktiska omstandigheterna for ett ansprak kopplat till kriterier for
rattighet till internationellt skydd.

e Bestamma trovardigheten av de faktiska omstdandigheterna fér en ansékan om
internationellt skydd pa ett strukturerat satt.

e Lindra effekten av férvrangningar nar trovardigheten av de faktiska
omstandigheterna ska bedémas.

e Bestamma den framtidsorienterade risken utifran de accepterade faktiska
omstandigheterna av en ansékan om internationellt skydd.

Denna modul utforskar hur ett drendes faktiska omstdndigheter faststalls genom
insamling, undersékning och jamforelse av tillganglig bevisning. Den beskriver

de teoretiska aspekterna och den gallande lagstiftningen ur ett mycket praktiskt
perspektiv. Malet med denna modul ar att redogéra for de kunskaper, fardigheter
och attribut som krévs for att tilldmpa en strukturerad strategi for bevisprévning

sa att risken for subjektivitet i enskilda darenden minskas. Tillsammans med de tva
andra centrala modulerna inom detta omrade (”Intervjutekniker” och “Inkludering”)
lagger denna modul grunden for de kunskaper, fardigheter och kompetenser som en
handlaggare behdver for att utféra sitt uppdrag.

Denna modul finns pa natet pa engelska. Den kommer att finnas pa natet de
kommande manaderna pa andra EU-sprak.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar bara tillganglig pa engelska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.
Den senaste versionen ar fran 2020.

Modulen kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.



Grundlaggande rattigheter och

internationellt skydd i EU

Central malgrupp Personer som arbetar med asyl- och mottagningsfrdgor

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéingliga sprak

Tillhandahdllande
och tidslingd

Version

Vad dir pa gang for
denna modul?

e Redogora for de huvudsakliga internationella och europeiska rattsakterna for
manskliga rattigheter och principerna inom ramen for internationellt skydd i
EU, med sarskilt fokus pa Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna (EU-stadgan).

e Forklara den praktiska relevansen av EU-stadgan och dess inbordes
forhallanden med andra rattsakter for manskliga rattigheter.

e Tillampa principerna och rattsakterna for grundlaggande rattigheter och
internationellt skydd avseende tilltrade till territoriet, asylférfarandet, samt
inneborden av internationellt skydd och atervandande.

e Tillampa EU-stadgan pa personer som kan behova internationellt skydd, men
ocksa pa personer i atervandandeforfaranden.

Denna modul ger en oversikt dver grundldggande rattigheter inom ramen for
internationellt skydd med ett fokus pa EU-stadgan. Den forklarar de géllande
bestammelserna i EU-stadgan inom ramen for asyl- och mottagningsprocesser ur
en rattslig och praktisk synvinkel genom att se pa den senaste tidens handelser,
t.ex. de som hanteras genom rattspraxis vid Europeiska unionens domstol. Helst ska
deltagarna ha slutfort modulen ”Introduktion till internationellt skydd” innan de
bdrjar med denna modul.

Denna modul finns pa natet pa engelska och tyska. Den kommer att finnas pa natet
de kommande manaderna pa polska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar bara tillganglig pa engelska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 25-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2016.

Modulen kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.
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Kon, konsidentitet och sexuell
laggning

Central
malgrupp
Inlérningsresultat

Moduléversikt

Tillgéngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version
Vad dr pa gdng for
denna modul?

20

Asylhandldggare

¢ |dentifiera faktorerna kon, kdnsidentitet och sexuell laggning nar ett ansprak pa
internationellt skydd behandlas.

e Forklara hur erfarenheter av och attityder till kon, konsidentitet och sexuell
laggning paverkar det satt pa vilket ansprak pa internationellt skydd behandlas.

e Tillampa en lamplig strategi for kon, konsidentitet och sexuell laggning nér ett
ansprak pa internationellt skydd behandlas.

Denna modul ger en Oversikt over normer avseende kén, kdnsidentitet och sexuell
laggning och utforskar hur normerna paverkar handldggare och sokande vid
beddmningen av darenden avseende internationellt skydd. Den tar upp krankningar
av de manskliga rattigheterna och de rattsliga ramar som later handlaggare utféra
en bevisprovning som tillrdckligt beaktar enskildheterna hos ansprak som involverar
kon, konsidentitet och sexuell laggning. Malet med denna modul &r att erbjuda en
praktisk strategi for hur man bast utfoér en intervju som stéder redovisningen av
fragor relaterade till kon, konsidentitet och sexuell laggning. Helst ska deltagarna ha
slutfort modulerna ”Inkludering”, ”Intervjutekniker” och ”"Bevisprovning” innan de
borjar med denna modul.

Denna modul finns pa natet pa engelska, finska, ryska, slovakiska, slovenska och
tyska. Den kommer att finnas pa natet de kommande manaderna pa franska och
polska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 25-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2015.

Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan kommer innehallet
i denna modul att laggas in i foljande moduler: “Offer for konsrelaterat vald”,
”Sokande med olika sexuell ldggning, kdonsidentitet och kdnsuttryck, eller
kdnsegenskaper”, “Inkludering — avancerat” samt “Hantering av drenden

med sokande med olika sexuell laggning, kdnsidentitet och konsuttryck, eller
konsegenskaper”.



Identifiering av potentiella
Dublinarenden

Central malgrupp

Inldirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéngliga sprak

Tillhandahallande
och tidsléingd

Version
Vad dr pa gang for
denna modul?

Registreringshandlédggare, behandlare och
mottagningshandldggare

e Redogora for ansvarighetskriterierna och de centrala atgarderna
i Dublinférfarandet enligt Dublin lll-férordningen och de gallande
bestammelserna i Eurodac-férordningen samt férordningen om
informationssystemet for viseringar.

¢ |dentifiera indikatorer baserat pa ansvarighetskriterierna enligt Dublin 1lI-
forordningen.

e Tillampa kommunikationstekniker for att samla in bevis och tillhandahalla
information enligt Dublin llI-férordningen i linje med Easo-riktlinjer.

e Bestamma huruvida ett drende bor hanvisas till Dublinenheten och, om sa ar
fallet, vilken information som ska inga.

Denna modul &r inriktad pa forstaelsen av Dublin lll-férordningen och de aktérer
som deltar i det vidare asylférfarandet, utan att ga in pa Dublinsystemets

narmare detaljer och enskildheter. Den ser pa nationella myndigheter

som deltar i Dublinférfarandena ur olika handlaggares synvinkel, t.ex.
registreringshandldggare, handldggare, mottagnings- och asylhandldaggare som

ar involverade i tillhandahallandet av information (t.ex. vid avstigningspunkter),
samt lokalmyndigheter som kan hantera personer som séker internationellt skydd.
Malet med denna modul ar att forse deltagarna med de kunskaper och fardigheter
de behdver for att kunna identifiera personer som soker internationellt skydd som
skulle kunna omfattas av Dublinforfarandet, och att hdnvisa dem till den behériga
myndigheten, som &r Dublinenheten.

Denna modul finns pa natet pa engelska och italienska. Den kommer att finnas pa
natet de kommande manaderna pa rumanska och tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska, italienska och
tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 10-15 timmars studier pa natet
och en kurs pa 1 dag med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2020.

Denna modul kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.
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Identifiering av potentiella
undantagsarenden

Central malgrupp

Inlérningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak
Tillhandahdllande
och tidslingd

Version

Vad dir pa gang for
denna modul?

22

Asylhandldggare, mottagningshandldggare och handldggare
enligt Dublinférfarandet

e Forklara identifieringens roll i undantagsprocessen, samt motiveringen och
malsattningarna bakom uteslutning fran internationellt skydd.

¢ |dentifiera undantagshandelser och potentiella aktorer i samband med
internationella skyddsférfaranden.

e Kanna igen den relevanta information som satter igang ytterligare
undersdkning mot uteslutandeklausuler.

Denna modul tar upp identifiering av potentiella undantagsarenden inom
ramen for artikel 1F i 1951 ars flyktingkonvention och artikel 12.2 och artikel 17 i
skyddsdirektivet. Den ar sarskilt inriktad pa drenden dar en person potentiellt inte
fértjanar internationellt skydd. Malet med denna modul ar att géra det mojligt
for handlaggare som arbetar med asylférfaranden att vara medvetna om de olika
typerna av drenden fran olika lander.

Denna modul finns pa natet bara pa engelska. Den kommer att finnas pa natet de
kommande manaderna pa polska och tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 10 timmars studier pa natet
och en kurs pa 1 dag med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska méten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2020.

Denna modul kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.



Inkludering

Central malgrupp Asylhandldggare

Inlérningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprdk

Tillhandahallande
och tidslingd

Version
Vad dr pa gdng for
denna modul?

¢ |dentifiera vem som bor inkluderas i asylprocessen.
¢ Analysera en sokandes arende for att avgora vilken skyddsstatus som bor ges.

e Forklara beslutet med hanvisning till gallande lag och praxis.

Denna modul ger en 6versikt 6ver tolkning och tillampning av 1951 ars
flyktingkonvention och dess koppling till EU:s skyddsdirektiv. Den lagger grunden
for de kunskaper, fardigheter och kompetenser som en handldggare behover for
att utfora sitt uppdrag, redogor for definitionen av “flykting”, skalen till subsidiart
skydd och forféljelse i forhallande till UNHCR:s handbok och skyddsdirektivet.
Denna modul tacker sambandet mellan forfoljelse (vélgrundad radsla) och
konventionsskdlen (dvs. ras, religion, nationalitet, politisk askadning och en viss
samhillsgrupp), principen om non-refoulement och andra delar som kravs for
kvalificering som flykting eller stédmottagare av subsidiart skydd.

Denna modul finns pa natet pa albanska, arabiska, bulgariska, danska, engelska,
estniska, finska, franska, georgiska, grekiska, italienska, kroatiska, lettiska, litauiska,
makedoniska, nederlandska, norska, polska, portugisiska, rumanska, ryska,
slovakiska, slovenska, spanska, tjeckiska, turkiska, tyska och ungerska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 30 timmars studier pa natet och
en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2013.

Modulen kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.



Inkludering — avancerat

Central

Asylhandldggare

malgrupp
Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahdllande
och tidslingd

Version
Vad dir pa gdng
fér denna modul?

24

e Kritiskt utvardera arbete inom ramen for olika medlemsstaters praxis och Ceas-
relaterad rattspraxis.

e Tillampa slutsatser som dras fran europeisk rattspraxis, framst fran rattspraxis
vid Europeiska unionens domstol och vid Europeiska domstolen for de
manskliga rattigheterna.

¢ Hantera tolkningsfragor forknippade med kvalificering for internationellt skydd
i linje med Europeiska unionens domstols metod for tolkning av EU-lagar, vid
avsaknad av direkt vagledning fran Europeiska unionens domstol.

¢ Tillhandahalla strukturerad och utforlig vagledning om komplexa
tolkningsfragor forknippade med kvalificering for internationellt skydd.

Denna modul ar inriktad pa mer komplicerade aspekter av kvalificering for
internationellt skydd avseende forfoljelse, skal till forfoljelse, allvarlig skada
(subsidiart skydd) och skydd mot forfoljelse eller allvarlig skada. Den gor en

kritisk utvardering av asylhandlaggarnas arbete inom ramen fér nationell praxis
och Ceas-relaterad rattspraxis och tillampar samtidigt slutsatser som dragits

fran arbetet vid Europeiska unionens domstol och Europeiska domstolen for

de manskliga rattigheterna. Denna modul ger deltagarna en metod for att tolka
EU:s lagstiftning och internationell skyddslagstiftning vid avsaknad av védgledning
fran Europeiska unionens domstol nar de stalls infor komplexa tolkningsfragor
forknippade med kvalificering for internationellt skydd. Malet med denna modul
ar att forse asylbehandlare med strukturerad och utforlig vagledning om komplexa
tolkningsfragor forknippade med kvalificering for internationellt skydd. Eftersom den
har modulen ar en uppféljning av modulen “Inkludering” boér deltagarna helst ha
slutfort den modulen innan de bérjar med denna.

Denna modul finns pa natet pa engelska, ryska och tyska.
Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 30 timmars studier pa natet och
en kurs pa 2 dagar med fysiska moéten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.
Den senaste versionen ar fran 2017.

Modulen kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.



Tolkning i asylkontexten

Central

Tolkar som arbetar i asylkontexten

madlgrupp
Inldirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version
Vad dir pa gdng for
denna modul?

e Beskriva och forklara asylkontexten och asylférfarandena i allmanhet.
e Forklara tolkens roll i allma@nna ordalag och i synnerhet i asylférfarandet.

¢ Tillampa tolkningens principer och de nédvandiga fardigheterna for att tolka i
allménhet och i asylkontexten.

Modulen ger en allman 6versikt 6ver asylkontexten ur tolkarnas synvinkel och

de huvudsakliga tolktekniker som behovs i asylprocesser. | syfte att tillgodose

olika inlarningsbehov ska denna modul hjalpa de studerande att tillagna sig de
kunskaper och fardigheter de behover for att effektivt utfora sina arbetsuppdrag
och i enlighet med internationella standarder. Denna modul ar avsedd for tolkar pa
olika erfarenhetsnivaer och med olika yrkesbakgrunder (t.ex. tolkar som arbetar for
nationella forvaltningar eller internationella respektive EU:s organisationer, liksom
frilansarbetare).

Denna modul finns pa natet pa engelska, italienska, ryska, slovenska och tyska. Den
kommer att finnas pa natet de kommande manaderna pa franska, kroatiska och
nederlandska.

Denna modul ges i form av cirka 20 timmars studier pa natet. Utbildningen &r
utformad som en sjalvstudiemodul for ndtbaserat larande.

Den senaste versionen ar fran 2018.

Denna modul kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.
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Intervjuer med barn

Central malgrupp

Asylhandldggare som intervjuar barn som séker internationellt
skydd

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak
Tillhandahdllande
och tidsléngd

Version

Vad dir pa gang for
denna modul?
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e Utfora en effektiv intervju med ett barn i den internationella skyddskontexten
samtidigt som barnets basta respekteras.

e Anpassa intervjun efter barnets mognad och situation.

Denna modul &r inriktad pa barns utvecklingsstadier, rattsgarantier och
rattssakerhetsgarantier for barn i den internationella skyddsprocessen och
barnspecifika intervjutekniker. Med fokus pa barnets basta forklarar denna
modul hur man bedémer barnets mognad fére och under intervjun foér att kunna
anpassa intervjun efter varje barns mognad och situation. Malet &r att forse
asylhandlaggarna med de kunskaper, fardigheter och attityder som kravs for

att utféra en professionell och effektiv personlig intervju med barnet. Helst ska
deltagarna ha slutfért modulen ”Intervjutekniker” innan de bérjar med denna
modul.

Denna modul finns pa natet pa engelska, ryska, slovakiska och slovenska. Den
kommer att finnas pa natet de kommande manaderna pa polska och tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillgénglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 25-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.
Den senaste versionen ar fran 2018.
Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan kommer innehallet i

denna modul att anvandas for att skapa de nya modulerna ”Barn i asylprocessen”
och “Hantering av arenden med barn”.



Intervjuer med sarbara personer

Central malgrupp Asylhandldggare

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéngliga sprak

Tillhandahallande
och tidsléingd

Version
Vad dr pa gang for
denna modul?

e Utfora en intervju med en sarbar person med beaktande av den sokandes
rattsliga, rattssakerhetsrelaterade och sociala sammanhang.

o |dentifiera sarskilda rattssakerhetsbehov och den effekt de kan ha pa ansékan
om internationellt skydd.

e Tillampa en lamplig strategi for att uppratta en relation och underlatta
avsléjanden fran en sarbar sékande.

Denna modul &r inriktad pa de rattsliga ramarna och definitionen av “sarbarhet”
inom ramen for ett internationellt skyddsforfarande. Den tar upp sékandens
normer och hur de normativa ramarna kan anvandas for att identifiera de
vanligaste sarbarheterna och de faktorer som hindrar avsléjanden under
intervjuer av personer som soker internationellt skydd. Denna modul innefattar
studier av drenden med svara intervjusituationer i vilka sarbara sékande ingar
och hur man ska ta hand om sig sjalv efter en sadan intervju. Malet ar att hjalpa
asylhandlaggarna att ta fram sa mycket tillforlitlig information som majligt nar
de intervjuar sarbara personer, att géra en professionell uppféljning av intervjun,
att skydda en sokande med séarskilda behov samt att forbereda drendet infor de
féljande stegen i processen.

Denna modul finns pa natet pa engelska, portugisiska, ryska, slovakiska, turkiska
och tyska. Den kommer att finnas pa natet de kommande manaderna pa grekiska
och makedoniska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillginglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 25-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2018.

Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan kommer innehallet i
denna modul att anvdandas i modulerna “Introduktion till sarbarhet”, ”Offer for
tortyr och vald” samt "Avancerade intervjuer”.
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Intervjutekniker

Central malgrupp Asylhandldggare

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version

Vad dir pa gang for
denna modul?
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e Utfora en effektiv intervju med en person som soker internationellt skydd.

e Uppvisa en professionell attityd under intervjun.

Denna modul lagger grunderna for de kunskaper, fardigheter och kompetenser
som en handlaggare behover for att utfora sitt uppdrag. Den ar inriktad pa
asylintervjumetoden — det strukturerade intervjuprotokoll som Easo dberopar for
utférandet av den personliga intervjun — och bygger pa forskning och erfarenheter
om strukturerade intervjuprotokoll inom andra omraden, sasom psykologi,
lagstiftning och samhallsstudier, genom att anpassa dessa protokoll till de sarskilda
kdnnetecknen hos den personliga intervjun och asylférfarandet. Malet med denna
modul ar att lara handldggarna hur de ska anvdnda asylintervjumetoden for att
samla in tillrdcklig, relevant och tillforlitlig information fér att bedéma en ansdkan.

Denna modul finns pa natet pa albanska, bulgariska, danska, engelska, estniska,
finska, franska, grekiska, italienska, kroatiska, lettiska, litauiska, makedoniska,
nederldndska, norska, polska, portugisiska, rumanska, slovakiska, slovenska,
spanska, tjeckiska, turkiska, tyska och ungerska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillgénglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 25—30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2019.
Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan kommer innehallet i

denna modul att anvandas for att skapa de nya modulerna "Asylintervjumetoden”,
”Introduktion till sarbarhet” samt "Avancerade intervjuer”.



Introduktion till didaktik

Central malgrupp Framtida utbildare av Easos utbildningsmoduler

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version
Vad dr pa gang for
denna modul?

o Effektivt vagleda deltagarna genom en Easo-moduls fas for natbaserat larande.

o Effektivt forbereda kursen med fysiska moten i en Easo-modul.

¢ |dentifiera strategier for att hantera de olika utmaningar som utbildare kan
stota pa.

o Effektivt forbereda kursen med fysiska moten i en Easo-modul.

Denna modul &r inriktad pa hur man bast forbereder utbildning som bygger pa
Easo-material. Den beskriver hur man kan skraddarsy innehallet till sarskilda
nationella mottagare och de korrekta satten att hantera de specifika utmaningar
som utbildare stalls infor under sin utbildning. Malet med denna modul ar att
forbereda deltagarna pa att anvdanda Easos moduler i sin undervisning pa nationell
niva.

Denna modul finns pa natet pa engelska, italienska, ryska och turkiska.
Utbildarens manual for virtuell leverans &r tillganglig pa engelska och italienska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 7-12 timmars studier pa natet
och en kurs pa 1,5 dagar med fysiska méten.

I undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2016.

Modulen kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.
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Introduktion till internationellt

skydd

Central malgrupp Personer som arbetar med asyl- och mottagningsfrdgor

Inldirningsresultat e Forsta asylrattens betydelse och principen om non-refoulement.
e Forklara hur begreppet internationellt skydd harrér fran EU:s regelverk.

e Forklara de huvudsakliga stegen i asylférfarandet och asylhandlaggarens roll
inom forfarandet.

e Uppvisa en grundlaggande forstaelse av rattighetskriterierna och en
grundldggande forstaelse av bevisprévningen.

Moduloversikt Modulen ger en allman dversikt dver internationellt skydd, de centrala
asylrelaterade rattsakterna, central terminologi och de huvudsakliga stegen

i asylprocessen. Den forklarar asylratten, principen om non-refoulement,
begreppet internationellt skydd och de huvudsakliga stegen i asylforfarandet.
Malet med denna modul ar att introducera personer som arbetar med asyl- och
mottagningsfragor i omradet internationellt skydd.

Tillgdngliga sprdk | Denna modul finns pa nétet pa engelska och polska. Den kommer att finnas pa
natet de kommande manaderna pa spanska och tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans &r tillganglig pa engelska och tyska.

Tillhandahdllande | Denna modul ges i form av en kombination av cirka 8-10 timmars studier pa nitet
och tidsléingd och en kurs pa 1 dag med fysiska méten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.
Version Den senaste versionen ar fran 2016.

Vad ér p& géngfb'r Denna modul kommer att omstruktureras. En del av den kommer att inga i den nya
denna modul? modulen ”Introduktion till de rattsliga ramarna for internationellt skydd i EU”.

30



Forvaltning i asylkontexten

Central malgrupp Chefer i asylkontexten

Inléirningsresultat ¢ Tilldmpa ledarskaps- och forvaltningsteorier, samt fardigheter och verktyg i
asylférvaltningskontexten.

Moduloversikt Denna modul tacker olika aspekter i samband med de ordinarie arbetsuppgifterna
for en chef som arbetar inom omradet internationellt skydd. Den omfattar bade
teoretisk och praktisk kunskap och syftar till att hjalpa praktikanter att utveckla
kompetenser som kommer att hjdlpa dem att tillse att deras avdelningar uppnar en
hog kvalitetsstandard och effektivitet, i linje med kraven i internationell lagstiftning
och EU-lagstiftning.

Tillgdngliga sprdk | Denna modul finns pd nétet bara pa engelska.
Utbildarens manual for virtuell leverans ar bara tillganglig pa engelska.

Tillhandahdllande | Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20 timmars studier pa natet och

och tidslédngd en kurs pa 2 dagar med fysiska moéten.
| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.
Version Den senaste versionen ar fran 2019.

Vad dar p& g&ngfb'r Modulen kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
denna modul? utbildningsplan.
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Forvaltning i mottagningskontexten

Central malgrupp

Inldirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version
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Upphovsrdtten innehas av Fedasil, mottagningsenhet

i Moeskroen

Chefer, direktérer och gruppledare fér mottagningsenheter eller
-byrder
e Tillampa ledarskaps- och forvaltningsteorier, samt fardigheter och verktyg i
mottagningskontexten.

Denna modul tacker olika aspekter i samband med de ordinarie arbetsuppgifterna
for en chef som arbetar inom mottagningsomradet. Den omfattar bade teoretisk
och praktisk kunskap och syftar till att utveckla kompetenser som ska férbattra
kvaliteten och effektiviteten i mottagandet, i linje med europeiska standarder.

Denna modul finns pa natet bara pa engelska. Den kommer att finnas pa natet de
kommande manaderna pa spanska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20 timmars studier pa natet och
en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

I undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2020.



Medicinsk information om

ursprungsland

Central malgrupp COI-forskare och andra yrkesverksamma inom medicinsk

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version

Vad dr pd gdng for
denna modul?

information om ursprungsland (MedCOl)

e Beskriva MedCOl:s tillampningsomrade och roll i olika forfaranden.
e Redogora for rattsstandarder och olika praxis i stater inom EU+.
e Forklara skillnaderna mellan allman COl och MedCOl.

e Formulera tillforlitliga fragor och soka efter samt tolka information om
MedCOl i MedCOl-databasen.

e Fora fram en enskild begdran.

Med direkt fokus pa MedCOl-databasen dr denna modul inriktad pa hur man bast
utvecklar drendespecifika fragor, soker i MedCOI-databasen, tolkar information i
svar pa fragor och framfér en MedCOI-begaran. Denna modul tar hansyn till olika
forhallanden och erbjuder tva olika inldrningsvagar: en basmodul for att lara sig
soka i MedCOl-databasen och en avancerad modul for avancerade anvdandare av
MedCOl som ansvarar for framférandet av nya MedCOI-begédranden. Malet med
denna modul ar att hjdlpa anvandarna av MedCOI-databasen att férsta MedCOI-
databasens tillampningsomrade och MedCOl:s roll inom omradet internationellt
skydd. De studerande bor slutféra basmodulen for MedCOl innan de borjar med
avancerad MedCOl.

Eftersom MedCOl-databasen &r pa engelska ar denna modul bara tillganglig pa
engelska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar ocksa bara tillganglig pa engelska.
Basmodulen for MedCOl levereras bara pa natet, medan avancerad MedCOl
levereras pa natet och vid fysiska moten. Basmodulen for MedCOl ges i form
av cirka 10-12 timmars studier pa natet. Avancerad MedCOl ges i form av en

kombination av cirka 15 timmars studier pa natet och en kurs pa 1,5 dagar med
fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2019.

Modulen kommer att granskas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.
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Mottagning

Central malgrupp

Personer som arbetar med asyl- och mottagningsfragor i
direkt kontakt med personer som séker internationellt skydd i
mottagningssystemet

Inldirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéingliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version
Vad dr pa gdng for
denna modul?
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e Forklara de rattsliga och organisatoriska ramarna for mottagande av personer
som soker internationellt skydd.

e Beskriva de ingdende delarna i mottagningsprocessens olika faser.

¢ |dentifiera enskilda personer med sarskilda mottagandebehov och utforma ett
skraddarsytt ingripande.

e Forklara mottagningshandlaggarnas roll och yrkesfardigheter.

e Forklara samarbetsomradena med olika intressenter i enlighet med deras roll
och ansvar.

Denna modul tacker den grundutbildning som mottagningshandlaggare

behover enligt direktivet om mottagningsvillkor. Genom att skapa klarhet

i den internationella historiska utveckling och det rattsliga sammanhang i

vilket de aktuella mottagningsvillkoren tagits fram dr denna modul inriktad pa
mottagningshandlaggarens roll och de manga olika fardigheter som behovs

(t.ex. att satta professionella granser, samtala i en interkulturell dialog, hantera
intressenter och ta itu med konflikter). Malet med denna modul ar att hantera
mottagningsprocessens faser, for att forbereda mottagningshandldggarna
professionellt infor deras identifiering av sarskilda mottagandebehov, arbete med
sarbara grupper och hantering av psykisk hélsa i en mottagningskontext.

Denna modul finns pa natet pa engelska, franska, grekiska, italienska, kroatiska,
nederlandska, rumanska, ryska, slovakiska och tyska. Den kommer att finnas pa
natet de kommande manaderna pa spanska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 15-20 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2015.

Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan kommer innehallet

i denna modul att anvdndas i féljande moduler: ”Introduktion till mottagande”,
”Konflikthantering och medling vid mottagandet”, ”Psykosocialt stdd och vagledning
vid mottagandet”, “Mottagande av sarbara personer (block A)”, ”"Mottagande av
sarbara personer (block B)” samt “Tekniska mottagandestandarder”.



Mottagande av sarbara personer:
att identifiera sarbarhet och

tillhandahalla inledande stod (block
A)

Central malgrupp Personer som arbetar med asyl- och mottagningsfragor i

direkt kontakt med personer som séker internationellt skydd i
mottagningssystemet

Inléirningsresultat e Redogora for sarbarhetsindikatorer, kategorier av sarbara personer och
sarbarhetens konsekvenser for sarskilda mottagandebehov.

¢ Tillampa tekniker och forfaranden for att identifiera asylsdkande med sarskilda
mottagandebehov och besluta hur de ska hanteras.

e Sitta in stod for sokande med sarskilda mottagandebehov.

Modulbversikt Denna modul &r inriktad pa begreppet sarbarhet i mottagningskontexten. Den
beskriver olika kategorier av sarbara personer, med fokus pa sarbarhetens
konsekvenser for sarskilda mottagandebehov, sarbarhetsindikatorer, skyddsfaktorer
och inledande atgarder for att stédja sokande med sarskilda mottagandebehov,
psykologisk forsta hjadlpen, samt férdomar och hur man évervinner dem. Den
redogor dven for hur man upprattar objektiva rapporter som beskriver iakttagelser
om sarbarhet, de grundlaggande principerna om férdelning av faciliteter och rum
for sarbara personer, samt hur man tillhandahaller information till sarbara personer.

Tillgdngliga sprak | Denna modul finns pa nétet bara pa engelska. Den kommer att finnas pa natet de

kommande manaderna pa grekiska, slovakiska, spanska, tjeckiska och tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska, slovakiska och

tyska.

Tillhandahdllande | Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20-30 timmars studier pa natet
och tidslingd och en kurs pa 1 dag med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Version Den senaste versionen ar fran 2020.

Vad dr p¢°1 géngfb'r Denna modul ar tillganglig for personer som arbetar med asyl- och
denna modul? mottagningsfragor och tillhandahalls i enlighet med Easos arliga utbildningsplan.
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Mottagande av sarbara personer:
att bedoma behov och utforma
ingripanden (block B)

Central
malgrupp

Inlérningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version
Vad dr pa gdng
foér denna modul?
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Personer som arbetar med asyl- och mottagningsfrdgor i
direkt kontakt med personer som séker internationellt skydd i
mottagningssystemet

e Beskriva hur sarskilda sarbarheter paverkar mottagandebehovet.

e Bedodma de sokandes sarskilda mottagandebehov.

e Utforma och granska de asylsokandes personliga mottagandeplaner inom
ramen for befintliga och nya sarbarheter.

Denna modul ar inriktad pa vikten av att i beslut och atgarder vid mottagandet
inforliva de behov som uppstar genom soékandens sarbarhet, hur man ska bedoma
sarskilda mottagandebehov med en person som soker internationellt skydd,

samt hur man ska utforma och granska personliga mottagandeplaner inom

ramen for befintliga och nya sarbarheter. Malet med denna modul &r att hjalpa
mottagningshandlaggarna att forsta hur sarbarheter paverkar mottagandebehoven.
Helst ska deltagarna ha slutfort modulen “Mottagande av sarbara personer: att
identifiera sarbarhet och tillhandahalla inledande stod (block A)” innan de borjar
med denna modul.

Denna modul kommer snart att finnas pa natet, men bara pa engelska. Den kommer
att finnas pa natet de kommande manaderna pa slovakiska, spanska, tjeckiska och
tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska och tyska.

Denna modul ges bara pa natet. Studierna pa natet varar cirka 15 timmar.

Den senaste versionen ar fran 2020.

Denna modul kommer att vara tillgdnglig for personer som arbetar med asyl- och
mottagningsfragor och tillhandahalls i enlighet med Easos arliga utbildningsplan fran
det andra halvaret 2021.



Registrering av ansokningar om

internationellt skydd

Central

Registreringshandldggare

madlgrupp
Inldirningsresultat

Moduléversikt

Tillgdngliga sprak

Tillhandahallande
och tidslingd

Version

Vad dir pa gdng
foér denna modul?

* Redogora for de centrala rattsliga bestdmmelserna om internationellt skydd,
sarskilt avseende registrering.

¢ Folja de olika stegen i registreringsprocessen och tillampa
rattssakerhetsgarantier for sokande med sarskilda behov under registreringen.

e Anta en lamplig kommunikationsstrategi under registreringen.

Denna modul tacker de rattsliga ramarna for internationellt skydd, med fokus pa
tillgangen till asylforfarandet, stegen i registreringsprocessen, sikerhetsgarantier
for sokande med sarskilda behov under registreringen och kommunikationstekniker
nar registreringen utfors. Malet med denna modul ar att forse deltagarna med

de kunskaper och fardigheter som kravs for att behandla registreringen av
ansokningar om internationellt skydd. Helst ska deltagarna ha slutfért modulerna

"Kommunikation for asylhandlaggare”, “Rattsliga ramar”, ”Etiska och professionella
standarder” samt ”Introduktion till sdrbarhet” innan de borjar med denna modul.

Denna modul finns pa natet pa engelska, italienska och tyska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa engelska, italienska och
tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 15 timmars studier pa natet och
en kurs pa 1 dag med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2020.

Denna modul kommer att uppgraderas som en del av omstruktureringen av Easos
utbildningsplan.
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Vidarebosattning

Central

malgrupp

Asylhandldggare, vidarebosdttningshandléggare och andra
yrkesverksamma inom vidarebosdittning

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéngliga sprék
Tillhandahdllande
och tidsléngd

Version

Vad dir pa gadng for
denna modul?
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e Forklara hur man genomfor en lyckad vidareboséattningsprocess.
¢ |dentifiera utmaningar i vidarebosattningsprocessen.

e Utforma val fungerande vidarebosattningsaktiviteter.

Denna modul tar upp vidarebosattningsprocessens centrala aspekter:

UNHCR:s identifiering av vidarebosattningsbehoven och inlamningen av
vidarebosattningsakten till den aktuella medlemsstaten, férberedelse och hantering
av urvalsbesdket, urvalet av underlag, orientering fore avresan, éverféring och
tillhandahallande av de relevanta tjansterna efter ankomsten till de vidarebosatta
flyktingarna. Malet med denna modul ar att forbattra deltagarnas kunskaper om vad
vidarebosattning ar, hur den kan organiseras och hur man framgangsrikt hanterar de
olika faserna i vidarebosattningsprocessen.

Denna modul finns pa natet pa engelska och tyska. Den kommer att finnas pa natet
de kommande manaderna pa spanska.
Utbildarens manual for virtuell leverans ar bara tillganglig pa engelska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 20-30 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.

Den senaste versionen ar fran 2019.

Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan kommer innehallet i
denna modul att anvandas i foljande moduler: ”Introduktion till vidareboséattning”,
”Vidarebosattning: urval”, ”Vidareboséattning: samordning av besoék”,
"Vidarebosattning: samordning av urvalsbesok”, ”Vidarebosattning: fore avresan”
samt "Vidarebosattning: samordning av orienteringsbesdk fore avresan”.



Manniskohandel

Central malgrupp Asylhandldggare och andra handldggare som kommer i kontakt

Inléirningsresultat

Moduléversikt

Tillgéingliga sprak

Tillhandahdllande
och tidslingd

Version
Vad dir pa gang for
denna modul?

med offer eller potentiella offer for ménniskohandel
e Niva 1.
e Upptacka tecken pa manniskohandel.

e Forklara hur man hanterar ett forsta mote med ett offer eller potentiellt offer
for manniskohandel.

e Niva 2.

e Veta hur man férbereder och utfor en asylintervju med ett offer eller
potentiellt offer for manniskohandel.

e Forsta hur man forhaller sig till beslutsfattandet i en ansdkan om skydd for ett
offer eller potentiellt offer for manniskohandel.

Denna modul bestar av tva nivaer. Den forsta nivan uppmarksammar offer

eller potentiella offer fér manniskohandel. Den har som mal att tillhandahalla

de kunskaper och fardigheter som kravs for att identifiera potentiella offer for
manniskohandel och for att kunna hantera det férsta motet. Den andra nivan ar
inriktad pa offer for manniskohandel som kan behdva internationellt skydd. Den
forklarar hur man forbereder och utfor en asylintervju med ett offer eller potentiellt
offer for manniskohandel och hur man forhaller sig till beslutsfattandet i en
ansokan om skydd for en sadan person. Helst ska deltagarna ha slutfort modulerna
"Inkludering”, ”Intervjutekniker” och ”"Bevisprévning” innan de borjar med niva 2 av
denna modul.

Denna modul finns pa natet pa engelska, italienska, turkiska och tyska. Den kommer
att finnas pa natet de kommande manaderna pa arabiska, slovakiska och spanska.

Utbildarens manual for virtuell leverans ar tillganglig pa arabiska, engelska,
italienska och tyska.

Denna modul ges i form av en kombination av cirka 18-20 timmars studier pa natet
och en kurs pa 2 dagar med fysiska moten.

| undantagsfall kan kursen med fysiska moten ges virtuellt.
Den senaste versionen ar fran 2017.

Som en del av omstruktureringen av Easos utbildningsplan kommer innehallet i
denna modul att anvandas i “Méanniskohandel” och "Hantering av drenden om
manniskohandel”.
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