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Przedmowa

Europejski Urzad Wsparcia w dziedzinie Azylu obchodzit niedawno
dziesieciolecie istnienia. W ciggu tej dekady zapewnialismy
panstwom cztonkowskim staty dostep do profesjonalnych,
dostosowanych do potrzeb modutéw szkoleniowych, ktére majg
kluczowe znaczenie dla wdrazania wspdlnego europejskiego
systemu azylowego, poniewaz wspierajg budowanie zdolnosci
w panstwach cztonkowskich.

Nawigzujac do przedstawionej przeze mnie wizji przysztego
rozwoju Agencji i czerpigc z dotychczasowych osiggnied,
utworzono Osrodek Szkolen i Doskonalenia Zawodowego EASO,
ktory w styczniu 2020 r. przeszedt restrukturyzacje i obecnie
odnotowuje dynamiczny rozwdj. Liczba modutéw szkoleniowych
stale rosnie, aby zaspokoi¢ potrzeby zgtaszane przez organy
rozstrzygajace i organy ds. przyjmowania, zas Osrodek prowadzi
rozbudowe swojej infrastruktury, aby sprosta¢ temu wyzwaniu.
Coraz wiecej krajowych organdw rozstrzygajacych i organéw ds.
przyjmowania wybiera nasz program szkolen, aby przygotowac zaréwno nowo zatrudnionych, jak i doswiadczonych
urzednikdw do prowadzenia specjalistycznych badan. Jest to w duzym stopniu zwigzane rowniez z funkcjonowaniem
dwdch innych kluczowych struktur EASO, mianowicie z pracg Centrum Wiedzy o Azylu i Centrum Wsparcia Operacyjnego.

Majac na wzgledzie dalszy rozwoj, EASO wprowadza rozszerzone ramy zapewniania jakosci szkolen, aby dostosowac
nasze dziatania szkoleniowe do europejskich norm zapewniania jakosci w dziedzinie edukacji i szkolenia zawodowego.
Chciatabym, aby wspomniane ramy sprawity, ze urzednicy ds. azylu i przyjmowania oraz reprezentowane przez
nich organy administracyjne znajdg sie w centrum podejmowanych przez nas dziatan. Bedzie to mozliwe dzieki
wprowadzeniu opcjonalnych ocen poswiadczajgcych zdobytg wiedze, udoskonalonym ustugom wsparcia dla oséb
uczacych sie i prowadzacych szkolenia, a takze kompleksowym ocenom zapewniajgcym state podnoszenie jakosci
naszych szkolen. W okresie wdrazania tych zmian nasze moduty bedg nadal realizowane w oparciu o nadrzedne ramy
odniesienia zwane europejskimi sektorowymi ramami kwalifikacji (ESRK) dla urzednikéw ds. azylu i przyjmowania, tak
aby oferowane szkolenia odpowiadaty codziennym obowigzkom i zadaniom tych oséb. Szkolenia bedg w dalszym ciggu
prowadzone za posrednictwem systemu zarzgdzania nauczaniem (LMS) EASO, ktéry umozliwia urzednikom ds. azylu i
urzednikom ds. przyjmowania udziat w czesci internetowej szkolenia we wiasnym tempie, pozwalajgc im jednoczesnie
pogodzi¢ potrzeby w zakresie rozwoju zawodowego z harmonogramem czasu pracy i obowigzkami zawodowymi.

Niniejszy katalog szkolen zawiera zestawienie modutéw szkoleniowych przeznaczonych dla urzednikéw ds. azylu i
przyjmowania, w tym: pracownikdw merytorycznych, specjalistow ds. informacji o kraju pochodzenia i medycznych
informacji o kraju pochodzenia (MedCOl), urzednikéw ds. systemu dublirskiego, urzednikéw ds. rejestracji, urzednikow
ds. przesiedlen, ttumaczy ustnych, urzednikdéw ds. przyjmowania, kierownikéw, dyrektoréw i szeféw zespotédw
pracujgcych w dziedzinie azylu. Wprowadzenie do kazdego modutu zawiera podstawowe informacje, takie jak: grupa
docelowa, efekty uczenia sie, przeglad modutu, metoda realizacji i czas trwania szkolenia. Mozna tu znalez¢ tez
informacje na temat najnowszej wersji, kolejnych modutéw oraz jezykéw, w ktdrych kazdy z nich jest dostepny.

Serdecznie zapraszam do zapoznania sie z naszg ofertg szkoleniowg i zycze sukceséw w nauce!

Nina Gregori
Dyrektor wykonawcza EASO
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Wprowadzenie do programu szkolen EASO

Program szkolen EASO wspiera administracje i stuzby krajowe panstw cztonkowskich odpowiedzialne
za sprawy zwigzane z azylem poprzez organizowanie i prowadzenie szkolen. Jest to jedno z zadart EASO
okresdlonych w art. 6 rozporzgdzenia (UE) nr 439/2010 (,,rozporzadzenie w sprawie EASO”). Program szkolen
EASO od poczatku dziatalnosci Urzedu zapewnia parstwom cztonkowskim Unii Europejskiej wysokiej jakosci
i dostosowane do potrzeb materiaty dydaktyczne dla specjalistdw w dziedzinie azylu i przyjmowania oséb
ubiegajgcych sie o azyl. JesteSmy dumni z faktu, ze od 2012 r. EASO zarejestrowat ponad 49 000 uczestnikow
sesji szkoleniowych z udziatem specjalistow w dziedzinie azylu i przyjmowania z terenu UE oraz spoza niej.
Liczba ta odzwierciedla udang realizacje strategii EASO w zakresie szkolenia i uczenia sie.

Program szkolen EASO wychodzi naprzeciw potrzebom administracji krajowych panstw cztonkowskich
odpowiedzialnych za kwestie azylowe, a tym samym pomaga panstwom cztonkowskim osiggngé wspdine
podejscie do norm UE w zakresie ochrony miedzynarodowej i ich jednolite stosowanie. Poprzez szkolenia,
nauke i rozwoj bedziemy nadal wspierac praktyczne wdrazanie wspélnego europejskiego systemu azylowego
(WESA) oraz podnoszenie standardow jakosci.

Czym jest program szkolen EASO?

Jest to wspdlny system szkolen przeznaczony dla urzednikdw prowadzgcych postepowania i urzednikow
ds. przyjmowania, jak rowniez dla innych specjalistdw w dziedzinie azylu w panstwach cztonkowskich
UE, Norwegii i Szwajcarii (panstwa UE+). Program szkolen EASO stuzy rowniez jako podstawa szkolen
operacyjnych, a takze umozliwia rozwijanie zdolnosci paristw trzecich. Zostat on opracowany na podstawie
konwencji dotyczgcej statusu uchodzcéw z 1951 r. i protokotu do niej z 1967 r., instrumentow prawnych
dotyczgcych WESA oraz innych miedzynarodowych i unijnych aktéw prawnych. Sktada sie z szeregu
interaktywnych modutéw obejmujgcych peten zakres zagadnien zwigzanych z ochrong miedzynarodowa.

Moduty te zostaty przygotowane w jezyku angielskim i przettumaczone na liczne jezyki UE oraz panstw
trzecich. Dzieki temu materiaty szkoleniowe EASO mogg by¢ dalej rozpowszechniane, a krajowe organy
rozstrzygajgce mogag je wykorzystywaé na potrzeby szkolert w swoich jezykach ojczystych, zapewniajgc w
ten sposob lepszy dostep do nich grupie docelowej. Wsparcie ze strony Urzedu w tym obszarze jest zgodne
z zakresem rozporzgdzenia w sprawie EASO, bowiem przettumaczone tresci przyczyniaja sie do lepszego
wdrazania WESA (art. 1) i umozliwiaja $cistg wspdtprace z organami rozstrzygajgcymi panstw cztonkowskich
(art. 2 ust. 5).

Moduty opierajg sie na metodologii ksztatcenia mieszanego, obejmujacej formute e-uczenia sie i
sesje bezposrednie. Metoda szkolenia instruktoréw ma zas wspieraé rozwéj ich wiedzy, umiejetnosci i
kompetenc;ji, tak aby mogli oni szkoli¢ personel w administracjach krajowych, co pozwoli osiggna¢ efekt
mnoznikowy. Moduty programu szkole EASO sg przygotowywane przez ekspertéw wewnetrznych,
ekspertéw merytorycznych z panstw cztonkowskich i ekspertéw zewnetrznych, a nastepnie poddawane
przegladowi przez grupy referencyjne (ktdrych cztonkowie zmieniajg sie w zaleznosci od tematyki modutu),
Biuro Wysokiego Komisarza Narodow Zjednoczonych ds. UchodZzcow (UNHCR) i Komisje Europejska.



Kto moze korzystac z programu szkolen
EASO?

Program szkolen EASO zostat przygotowany z myslg o organach rozstrzygajgcych i organach przyjmowania
w panistwach UE+ jako narzedzie statego wsparcia, jednak mozna z niego korzysta¢ réwniez w ramach
wsparcia w sytuacjach nadzwyczajnych lub wsparcia specjalnego w odpowiedzi na konkretne sytuacje lub
operacje. Jest on rowniez stosowany jako instrument budowania zdolnosci w wymiarze zewnetrznym.
Kazda zainteresowana strona pracujgca w dziedzinie ochrony miedzynarodowej i migracji moze skorzystac
z programu szkolen EASO.

Zapewnienie odpowiedniej jakosci szkolen —
europejskie sektorowe ramy kwalifikacji

W programie szkolert EASO wykorzystuje sie europejskie sektorowe ramy kwalifikacji dla urzednikéw ds.
azylu i przyjmowania, aby okresli¢ efekty uczenia sie w poszczegdlnych modutach. Ramy te pozwalajg
ustali¢ odpowiednie $ciezki szkolenia i uczenia sie przewidziane dla urzednikdéw ds. azylu i przyjmowania
na podstawie ich obowigzkow i zadan. Urzad we wspdtpracy z pafnstwami cztonkowskimi przeprowadzit
wyczerpujacg analize obowigzkéw i zadan urzednikdw ds. azylu i przyjmowania, aby opracowac standardy
zawodowe okreslajgce wiedze, umiejetnosci, odpowiedzialnos¢ i autonomie niezbedne w pracy tej grupy
urzednikow. Nastepnie przygotowano matryce standardéw edukacyjnych, aby uscisli¢, jaka wiedzg lub
umiejetnosciami powinni odznaczacd sie urzednicy ds. azylu i przyjmowania, ktérzy osiggneli pozytywne
efekty uczenia sie opisane w ramach danego standardu edukacyjnego. Wspomniane efekty uczenia sie
nalezy zawsze odnosi¢ do realizacji zadan okreslonych w odpowiednich standardach zawodowych.

Certyfikacja

Europejski Urzgd Wsparcia w dziedzinie Azylu prowadzi prace nad certyfikacjg modutéw programu szkolen
EASO. Pozwoli ona zagwarantowag, aby urzednicy ds. azylu i przyjmowania byli szkoleni zgodnie z ramami
prawnymi UE oraz posiadali wiedze, umiejetnosci i kompetencje wymagane do wykonywania swoich
obowigzkdw.

Przejscie na bardziej ukierunkowany program
szkolenia EASO

Aby zapewni¢ zgodnos$¢ szkolenia EASO z europejskimi normami w dziedzinie szkolnictwa wyzszego
i szkolenia zawodowego, EASO przygotowuje obecnie rozbudowane ramy jakosci, ktére pozwolg
zagwarantowac spéjnosc i petne wsparcie dla oséb uczacych sie podczas catego procesu uczenia sie.



Przejscie to obejmuje reorganizacje programu szkolenia EASO, polegajgcg na opracowaniu mniejszych
modutdw, ktére mozna pogrupowaé odpowiednio do konkretnych potrzeb szkoleniowych i umozliwié¢
przyjecie zindywidualizowanych Sciezek uczenia sie.

W jaki sposdb wystgpic o przettumaczenie
modutu programu szkolenia EASO?

Dwa razy w roku, w kwietniu i pazdzierniku, Osrodek Szkolenia i Rozwoju Zawodowego publikuje otwarte
zaproszenie dla panstw cztonkowskich, ktére chciatyby, aby modut programu szkolenia EASO zostat
przettumaczony na ich jezyk ojczysty.

Whioski o dokonanie ttumaczenia sg oceniane przez komitet wewnetrzny i porzgdkowane wedtug réznych
kryteridw, takich jak wnioskowana wersja modutu, liczba uczestnikéw danego modutu w stosunku do
wielkosci organu rozstrzygajgcego w panstwie cztonkowskim, dane historyczne dotyczace wdrazania i
stosowania programu szkoler EASO oraz budzet. W przypadku ttumaczenia modutu programu szkolen
EASO przektadowi podlegajg wszystkie elementy, zas filmy lub animacje (jesli takie wystepujg) zostaja
opatrzone odpowiednimi napisami.

Wykonanie ttumaczenia wszystkich elementéw danego modutu zajmuje Urzedowi od 6 do 8 miesiecy, w
zaleznosci od dtugosci modutu oraz od tego, czy wczesniejsze wersje zostaty przettumaczone na dany jezyk.
Przygotowanie przettumaczonego modutu internetowego zajmuje kolejne 8-10 tygodni. Pilne wnioski
rozpatrywane sg indywidualnie.



Moduty programu szkolen EASO

Moduty podstawowe dla
pracownikéw prowadzacych
postepowania w sprawach azylowych

= Qcena materiatu dowodowego
" Wiaczenie

= Techniki przestuchiwania

Moduty dotyczace oséb o
szczegllnych potrzebach

® Przestuchiwanie oséb wymagajgcych
szczegoblnego traktowania

® Przestuchiwanie dzieci
® Ptec, tozsamos¢ ptciowa i orientacja seksualna

® Przyjmowanie os6b wymagajacych
szczegoblnego traktowania: Blok A

® Przyjmowanie os6b wymagajgcych
szczegblnego traktowania: Blok B

= Handel ludZzmi

Moduty dla okreslonych grup
odbiorcow

® Ttumaczenia ustne w kontekscie azylu
= Zarzadzanie w kontekscie azylu
= Zarzadzanie w konteksScie przyjmowania

= Rejestracja 0séb ubiegajgcych sie o udzielenie
ochrony miedzynarodowej

Modut z zakresu dydaktyki

= Wprowadzenie do dydaktyki



Moduty wprowadzajgce
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Wspdlny europejski system azylowy

Identyfikowanie potencjalnych przypadkéw
podlegajacych systemowi dublinskiemu

Identyfikowanie potencjalnych przypadkéw
wykluczenia

Whprowadzenie do problematyki komunikacji
dla specjalistéw w dziedzinie azylu i
przyjmowania

Wprowadzenie do problematyki ochrony
miedzynarodowej

Moduty specjalistyczne

Stosowanie klauzul wytgczajacych wzgledem
0s0b niegodnych ochrony miedzynarodowe;j

Dyrektywa w sprawie procedur azylowych

Komunikacja z osobami ubiegajacymi sie o
azyl i udzielanie im informacji

Informacje o kraju pochodzenia
Rozporzadzenie Dublin IlI
Zakonczenie ochrony

Prawa podstawowe i ochrona
miedzynarodowa w UE

Zaawansowane kwestie zwigzane z
wtgczeniem

Medyczne informacje o kraju pochodzenia
Przyjmowanie

Przesiedlenia



Stosowanie klauzul wytaczajacych
wzgledem oséb niegodnych
ochrony miedzynarodowe;j

Gtfowna grupa
docelowa

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja
Dalsze plany
dotyczqce
modutu

Urzednicy prowadzgcy postepowania w sprawach azylowych

e Umiejetnosc okreslenia stosownych ram prawnych majgcych
zastosowanie do wykluczenia z mozliwosci otrzymania ochrony
miedzynarodowe;j.

e Umiejetnosc okreslenia elementéw skfadajacych sie na klauzule
wytaczajace w kontekscie ochrony uchodzcow i ochrony uzupetniajacej.

¢ Umiejetnosc ustalenia istotnych faktéw w kontekscie przepisow prawa
majgcych zastosowanie do potencjalnych przypadkow wykluczenia.

W module potozono nacisk na zastosowanie art. 1F Konwencji dotyczacej
statusu uchodzcéw z 1951 r. oraz art. 12 ust. 2 i art. 17 dyrektywy w sprawie
kwalifikowania, a takze uwzgledniono najnowsze osiggniecia w tej dziedzinie,
aby zapewni¢ urzednikom prowadzgcym postepowania w sprawach azylowych
odpowiednig wiedze i umiejetno$ci wymagane do oceny ewentualnego
zastosowania klauzul wytgczajgcych w ramach procedur ustalania
kwalifikowalnosci do statusu ochrony miedzynarodowej.

Modut jest dostepny online wytgcznie w jezyku angielskim. W najblizszych
miesigcach zostang udostepnione wersje online w jezykach: niemieckim,
polskim i stowenskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach:
angielskim, niemieckim i stowenskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20-25 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposrednich, trwajgcych 1,5 dnia.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2020 .

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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Dyrektywa w sprawie procedur

azylowych

Gfowna grupa

docelowa

Urzednicy prowadzgcy postepowania w sprawach azylowych i
pracownicy merytoryczni

Efekty uczenia
sie

Przeglgd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczqgce
modutu
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¢ Umiejetnos¢ wyjasnienia kontekstu, w jakim przyjeto dyrektywe w sprawie
procedur azylowych (APD), jej zakresu, procedur i celow.

¢ Umiejetnos¢ wskazywania i rozrézniania poszczegdlnych zaangazowanych organéw
oraz ich roli.

¢ Umiejetnosc zastosowania przepisow dyrektywy w sprawie procedur azylowych do
wszystkich wnioskodawcdéw, w tym oséb o zréznicowanych potrzebach.

W module skoncentrowano sie na dyrektywie w sprawie procedur azylowych

i zawiera on przeglad catej procedury azylowej, poczawszy od dostepu do

ochrony miedzynarodowej, a skoriczywszy na procedurze odwotawczej od decyzji
odmownej. Szczegdétowo omdwiono w nim kwestie, takie jak dostep do procedur,
gwarancje i obowigzki proceduralne, dopuszczalnos$é, prawo do pomocy prawnej i
reprezentacji, przestuchanie, podejmowanie decyzji, skuteczne srodki odwotawcze
i procedury specjalne. Gtéwnym zatozeniem tego modutu jest zwrdcenie uwagi na
rézne aspekty regulowane przez dyrektywe w sprawie procedur azylowych. Zaleca
sie, by przed rozpoczeciem tego modutu uczestnicy ukoriczyli wczesniej modut
,Wprowadzenie do problematyki ochrony miedzynarodowej”.

Modut jest dostepny online wytgcznie w jezyku angielskim.

Podrecznik instruktora do zajec¢ wirtualnych jest rowniez dostepny tylko w jezyku
angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 25—-30 godzin nauki w formie zajec online oraz sesji
bezposredniej, trwajacych 1 dzien.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2016 .

Modut przechodzi obecnie reorganizacje. Jego cze$¢ zostata wiaczona do
nowego modutu pt. ,Wprowadzenie do ram prawnych dotyczacych ochrony
miedzynarodowej w UE”.



Wspadlny europejski system azylowy

Gtfowna grupa
docelowa

Specjalisci w dziedzinie azylu i przyjmowania

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczgce
modutu

¢ Umiejetnos$é okreslenia celdow i wartosci lezgcych u podstaw rozwoju
WESA.

¢ Umiejetnos¢ odniesienia sie do odpowiednich instrumentéw prawnych,
orzecznictwa, narzedzi i zasobow stuzgcych wdrozeniu WESA.

e Umiejetnosc wyjasnienia potrzeby zreformowania WESA.

W module przedstawiono ogdlny zarys powstania wspdlnego europejskiego
systemu azylowego oraz zmian, jakim podlegat na przestrzeni lat, a takze
zaprezentowano rdzne perspektywy jego dalszego rozwoju. W ramach

modutu analizuje sie cele, ktére doprowadzity do powstania WESA oraz ich
wptyw na wdrozenie systemu. W module przeanalizowano odpowiednie
instrumenty prawne, orzecznictwo, narzedzia i zasoby, ktére sg przydatne w
codziennej pracy w dziedzinie azylu. Modut ten pozwala podniesé¢ Swiadomos¢
i wypracowac wspdlne rozumienie WESA przez specjalistéw w dziedzinie azylu
oraz kluczowe podmioty zaangazowane we wdrazanie systemu.

Modut jest dostepny online wytgcznie w jezyku angielskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest réowniez dostepny tylko w
jezyku angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 25—-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajacych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2019 r.

Modut przechodzi obecnie reorganizacje. Jego czesc zostata wtgczona do
nowego modutu pt. ,Wprowadzenie do ram prawnych dotyczgcych ochrony
miedzynarodowej w UE".
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Komunikacja z osobami

ubiegajacymi sie o azyl i udzielanie
im informacji

Gfowna grupa Urzednicy ds. azylu i przyjmowania

docelowa

Efekty uczenia e Umiejetno$é rozpoznawania poszczegdlnych aspektéw obowigzku
sie udzielania informacji przez panstwa cztonkowskie oraz prawa
whioskodawcow do informacji w kontekscie dziatalnosci EASO.

e Umiejetnosc okreslenia potrzeb informacyjnych, z uwzglednieniem
réznorodnosci kulturowej i modeli wymiany informacji.

e Umiejetnos¢ dostosowania i rozpowszechniania dostepnych komunikatéw
za posrednictwem odpowiednich kanatdw.

Przeglgd W module przedstawiono umiejetnosci niezbedne do projektowania,
modutu planowania i wdrazania miedzykulturowych strategii komunikacyjnych.
Omodwiono w nim réwniez potrzeby informacyjne réznych grup docelowych w
odmiennych kontekstach operacyjnych, umozliwiajgc tym samym uczestnikom
opracowanie i rozpowszechnianie skutecznych, uwzgledniajgcych specyfike
kulturowg komunikatéw, czesto w trudnych warunkach operacyjnych.
Szkolenie ma umozliwi¢ specjalistom ocene potrzeb informacyjnych oséb
potrzebujgcych ochrony miedzynarodowej, wnioskodawcéw ubiegajgcych sie o
azyl oraz potencjalnych beneficjentéw ochrony miedzynarodowe;j.

Dostepne jezyki | Modut jest dostepny online w jezykach angielskim i wtoskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach
angielskim i wtoskim.

Sposch Szkolenie jest prowadzone w formie sesji bezposredniej, trwajacych 1,5 dnia.
realizacji i czas | W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona

trwania wirtualnie.

Wersja Najnowsza wersja pochodzi z 2019 1.
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Informacje o kraju pochodzenia

Gfowna grupa

docelowa

Badacze informacji o kraju pochodzenia (COIl) i urzednicy
prowadzqgcy postepowania w sprawach azylowych

Efekty uczenia
sie

Przeglgd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczgce
modutu

e Umiejetnosc¢ znalezienia odpowiednich, doktadnych i zbilansowanych
informacji na temat krajéw pochodzenia w wiarygodnych zrédtach.

¢ Umiejetnos¢ przedstawienia informacji w sposéb przejrzysty i mozliwy do
zidentyfikowania.

¢ Umiejetnos¢ przeprowadzenia wzajemnej oceny informacji o kraju
pochodzenia.

W tym module przedstawiono znaczenie informacji o kraju pochodzenia (COl)

w procedurach ochrony miedzynarodowej. Zawiera on przeglad sposobéw
formutowania pytan dotyczacych informacji o kraju pochodzenia na podstawie
danego przypadku oraz sposobdéw wybierania, oceniania i zatwierdzania zrédet

i informacji, a takze praktycznych umiejetnosci badawczych w zakresie tematéw
zwigzanych z informacjami o kraju pochodzenia. Modut ten obejmuje réwniez
wiedze w zakresie jak najlepszej prezentacji badan dotyczacych informacji o kraju
pochodzenia, sporzadzania zagadnien dotyczgcych informacji o kraju pochodzenia
oraz wzajemnej oceny informacji o kraju pochodzenia (COI). Modut ten ma
umozliwi¢ badaczom COl i urzednikom prowadzgacym postepowania w sprawach
azylowych osiggniecie standardéw jakosci COI, ktére majg kluczowe znaczenie dla
zapewnienia wysokiej jakosci informacji o krajach pochodzenia.

Modut ten jest dostepny online w jezykach angielskim i niemieckim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny tylko w jezyku
angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz sesji
bezposredniej, trwajacych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2019 r.

W ramach reorganizacji programu szkolen EASO modut ten zostanie przeksztatcony
w szereg modutdéw zwigzanych z zasadami dotyczgcymi informacji o kraju
pochodzenia i standardami jakosci, opracowywaniem produktéw zwigzanych

z informacjami o kraju pochodzenia, uzyskiwaniem informacji zrédtowych,
informacji o kraju pochodzenia w ztozonych sprawach oraz organizowaniem i
prowadzeniem misji informacyjnych.
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Rozporzadzenie Dublin lli

Gtowna grupa

Urzednicy pracujgcy w jednostce ds. systemu dubliniskiego

docelowa

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczqgce
modutu
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e Umiejetnosc¢ ustalenia panstwa cztonkowskiego odpowiedzialnego
za dang sprawe poprzez zastosowanie kryteriow odpowiedzialnosci
i zasad proceduralnych oraz wykorzystanie narzedzi okreslonych w
rozporzadzeniu dublinskim i rozporzgdzeniu wykonawczym.

e Umiejetnosc rozpoznawania sytuacji, w ktérych nalezy rozwazy¢
odstepstwo od mechanicznego stosowania rozporzadzenia dublinskiego,
oraz przedstawienie uzasadnionego rozwigzania danej sytuacji.

W tym module skoncentrowano sie na podstawowej funkcji i zakresie systemu
dublinskiego oraz jego zasadach i procedurach. Pozwala on uczestnikom
zapoznac sie z systemem Eurodac (tj. baza danych UE zawierajgca odciski
palcéw osdb ubiegajacych sie o azyl) oraz siecig elektroniczng DubliNet.
Celem tego modutu jest umozliwienie uczestnikom zdobycia umiejetnosci

i wiedzy potrzebnych do stosowania rozporzgdzenia Dublin Il zgodnie z
dorobkiem prawnym UE w zakresie azylu oraz z petnym poszanowaniem
miedzynarodowych instrumentéw prawnych dotyczgcych praw cztowieka.
Wskazane jest, aby przed przystgpieniem do tego modutu uczestnicy ukonczyli
wczesniej moduty ,Wspdlny europejski system azylowy” oraz ,Prawa
podstawowe a ochrona miedzynarodowa w UE”.

Modut jest dostepny online w jezykach: czeskim, angielskim, francuskim,
niemieckim, rumunskim i stowenskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezyku angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20-25 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajacych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2016 r.

Kolejna aktualizacja planowana jest po przyjeciu rozporzadzenia Dublin IV.



Zakonczenie ochrony

Gfowna grupa
docelowa

Urzednicy prowadzgcy postepowania w sprawach azylowych

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja
Dalsze plany
dotyczqgce
modutu

e Umiejetnosc okreslenia podstaw do cofniecia ochrony miedzynarodowej
w drodze indywidualnej oceny.

e Umiejetnosc stosowania odpowiednich przepiséw prawnych i procedur
zwigzanych z zakoriczeniem ochrony.

Modut oferuje urzednikom prowadzgcym postepowania mozliwos$é
wyspecjalizowania sie w stosowaniu odpowiednich przepisdw prawnych i
zabezpieczen proceduralnych dotyczgcych zakoriczenia ochrony. Uczestnicy
dowiedzg sie rowniez, jak interpretowac warunki, ktore prowadzg do
zakonczenia ochrony, okreslone w dyrektywie w sprawie kwalifikowania. Po
ukonczeniu tego modutu uczestnicy bedg posiadac teoretyczng i praktyczng
wiedze potrzebng do przygotowania i wydania decyzji na ten temat.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, francuskim, niemieckim
i rumunskim. W najblizszych miesigcach zostang udostepnione wersje w
jezykach polskim i stowackim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny tylko w jezyku
angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajgcych 1,5 dnia.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2018 r.

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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Ocena materiatu dowodowego

Gtfowna grupa
docelowa

Urzednicy prowadzqcy postepowania w sprawach azylowych

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczqce
modutu
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e Umiejetnosc okreslenia istotnych faktéw dotyczacych wniosku
w powigzaniu z kryteriami kwalifikowalnosci do statusu ochrony
miedzynarodowej.

¢ Umiejetnosc ustalenia w uporzgdkowany sposdb wiarygodnosci istotnych
faktow zawartych we wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowe;j.

e Umiejetnosc tagodzenia skutkdw zaktdcen przy ocenie wiarygodnosci
istotnych faktow.

e Umiejetnosc okreslenia przysztych zagrozen na podstawie
zaakceptowanych istotnych faktéw zawartych we wniosku o udzielenie
ochrony miedzynarodowej.

W module wyjasniono, w jaki sposdb ustalane sg istotne fakty w danej sprawie
na podstawie gromadzenia, badania i porownywania dostepnych dowodow.
Przedstawiono w nim aspekty teoretyczne i odpowiednie przepisy prawne z
perspektywy praktycznej. Jego celem jest przekazanie wiedzy, umiejetnosci

i atrybutéw potrzebnych do zastosowania ustrukturyzowanego podejscia do
oceny dowoddw, tak aby zmniejszy¢ ryzyko wystgpienia subiektywizmu w
poszczegdlnych sprawach. Modut ten, wraz zdwoma innymi podstawowymi
modutami w tym obszarze (,,Techniki przestuchiwania” i ,Wtaczenie”),

ktadzie podwaliny pod wiedze, umiejetnosci i kompetencje wymagane przy
wykonywaniu zadan urzednika prowadzgcego postepowanie w danej sprawie.

Modut jest dostepny online wytacznie w jezyku angielskim. W najblizszych
miesigcach zostang udostepnione wersje online w innych jezykach UE.

Podrecznik instruktora do zajeé wirtualnych jest dostepny tylko w jezyku
angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20—30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2020 .

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.



Prawa podstawowe i ochrona
miedzynarodowa w UE

Gfowna grupa
docelowa

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja
Dalsze plany
dotyczqgce
modutu

Specjalisci w dziedzinie azylu i przyjmowania

¢ Umiejetno$é opisywania gtdwnych miedzynarodowych i europejskich
instrumentéw dotyczacych praw podstawowych i zasad w kontekscie
ochrony miedzynarodowej w UE, ze szczegdlnym uwzglednieniem Karty
praw podstawowych Unii Europejskiej (Karta UE).

e Umiejetnos¢ wyjasnienia praktycznego znaczenie Karty UE i jej
powigzania z innymi instrumentami w dziedzinie praw cztowieka.

e Umiejetnosc stosowania zasad i instrumentéw dotyczacych praw
podstawowych i ochrony miedzynarodowej w odniesieniu do dostepu
do terytorium, procedury azylowej, zakresu ochrony miedzynarodowej i
powrotu.

¢ Umiejetnos$é zastosowania Karty UE wobec oséb, ktére moga
potrzebowac ochrony miedzynarodowej, jak réwniez wobec oséb
objetych procedurami powrotu.

Modut zawiera przeglad praw podstawowych w kontekscie ochrony
miedzynarodowej ze szczegdlnym uwzglednieniem Karty UE. Wyjasniono
mu istotne postanowienia Karty UE w kontekscie procedur udzielania azylu
i przyjmowania z prawnego i praktycznego punktu widzenia, biorgc pod
uwage ostatnie zmiany, takie jak te poruszone w orzecznictwie Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE). Zaleca sie, by przed rozpoczeciem
tego modutu uczestnicy ukonczyli wczesniej modut ,Wprowadzenie do
problematyki ochrony miedzynarodowej”.

Modut ten jest dostepny online w jezykach angielskim i niemieckim. W
najblizszych miesigcach zostanie udostepniona wersja online w jezyku polskim.

Podrecznik instruktora do zajeé wirtualnych jest dostepny tylko w jezyku
angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 25—-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2016 .

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.

19



Pte¢, tozsamosc¢ piciowa i orientacja
seksualna

Gfowna grupa
docelowa

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczqgce
modutu
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Urzednicy prowadzqgcy postepowania w sprawach azylowych

e Umiejetnosc¢ okreslenia czynnikdw wptywajacych na ptec spoteczno-
kulturowa, tozsamosc pfciowsa i orientacje seksualng podczas rozpatrywania
whniosku o ochrone miedzynarodowa.

¢ Umiejetnos¢ wyjasnienia, w jaki sposdb doswiadczenia i postawy wobec ptci
spoteczno-kulturowej, tozsamosci ptciowej i orientacji seksualnej wptywaja
na sposob rozpatrywania wnioskdw o ochrone miedzynarodowsa.

¢ Umiejetnos$¢ zastosowania odpowiedniego podejscia do kwestii pfci
spoteczno-kulturowej, tozsamosci ptciowej i orientacji seksualnej w
przypadku rozpatrywania wniosku o ochrone miedzynarodowa.

Modut ten zawiera przeglad norm zwigzanych z ptcig spoteczno-kulturows,
tozsamoscia ptciowq i orientacjg seksualng oraz wyjasnienie, w jaki sposéb
normy te oddziatuja na urzednikéw prowadzacych postepowania oraz na
whnioskodawcédw w trakcie rozpatrywania wnioskéw o udzielenie ochrony
miedzynarodowej. Omdwiono w nim naruszenia praw cztowieka i ramy prawne
umozliwiajace specjalistom przeprowadzenie oceny dowoddw, ktéra uwzglednia
w nalezyty sposdb specyfike wnioskéw z uwzglednieniem kwestii zwigzanych z
ptcig spoteczno-kulturowa, tozsamoscig ptciowa i orientacjg seksualng. Celem
tego modutu jest przedstawienie praktycznego podejscia do tego, jak najlepiej
prowadzi¢ przestuchanie, ktére pozwoli na ujawnienie kwestii zwigzanych z ptcia,
tozsamoscia ptciowa i orientacjg seksualnga. Zaleca sie, by przed rozpoczeciem tego
modutu uczestnicy ukonczyli wczesniej moduty , Techniki przestuchiwania” oraz
,Ocena materiatu dowodowego”.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, finskim, niemieckim, rosyjskim,
stowackim i stowenskim. W najblizszych miesigcach zostang udostepnione wersje
online w jezykach francuskim i polskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach angielskim i
niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 25-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz sesji
bezposredniej, trwajacych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze byé przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2015 .

W ramach reorganizacji programu szkolenia EASO tre$¢ tego modutu zostanie
wtaczona do nastepujacych modutéw: ,,Ofiary przemocy ze wzgledu na ptec”,
,Whnioskodawcy o réznej orientacji seksualnej, tozsamosci i ekspresji ptciowej

lub cechach ptciowych”, ,Zaawansowane kwestie zwigzane z wtgczeniem” oraz
,Zarzadzanie sprawami wnioskodawcow o réznej orientacji seksualnej, tozsamosci
i ekspresji ptciowej lub cechach ptciowych”.



Identyfikowanie potencjalnych
przypadkow podlegajacych
systemowi dublinskiemu

Gfowna grupa
docelowa
Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczqce
modutu

Urzednicy ds. rejestracji, pracownicy prowadzqcy postepowania i
urzednicy ds. przyjmowania

e Umiejetnos¢ przedstawiania kryteriow odpowiedzialnosci i gtdwnych etapow
systemu dublinskiego na mocy rozporzadzenia Dublin 11l oraz odpowiednich
przepiséw rozporzgdzenia Eurodac i rozporzadzenia w sprawie wizowego
systemu informacyjnego.

e Umiejetnosc¢ okreslania wskaznikéw na podstawie kryteriéw odpowiedzialnosci
zgodnie z rozporzgdzeniem Dublin IIl.

e Umiejetnos¢ stosowania technik komunikacyjnych w celu gromadzenia dowoddw
i przekazywania informacji na mocy rozporzadzenia Dublin lll, zgodnie z
wytycznymi EASO.

e Umiejetnosc¢ okreslenia, czy dana sprawa powinna zostac skierowana do
jednostki ds. systemu dublinskiego, a jesli tak, to jakie informacje nalezy
dofaczyé.

W module skoncentrowano sie na zrozumieniu rozporzadzenia Dublin Il oraz
podmiotéw zaangazowanych w szeroko pojetg procedure azylowg, bez wnikania w
szczegoty i techniczne aspekty systemu dublinskiego. Jest on skierowany do organdow
krajowych zaangazowanych w systemy dubliiskie z perspektywy réznych specjalistéw,
takich jak urzednicy ds. rejestracji, urzednicy prowadzacy postepowania, urzednicy ds.
przyjmowania oraz urzednicy zajmujacy sie udzielaniem informacji (np. w punktach
wysiadkowych), jak rdwniez wtadze lokalne, ktére mogg mie¢ do czynienia z osobami
ubiegajgcymi sie o ochrone miedzynarodowa. Celem tego modutu jest zapewnienie
uczestnikom wiedzy i umiejetnosci pozwalajacych na pomoc w identyfikowaniu oséb
ubiegajacych sie o ochrone miedzynarodowa, ktdre moga by¢ objete systemem
dublinskim, oraz kierowanie ich spraw do wtasciwego organu, ktérym jest jednostka
ds. systemu dublinskiego.

Modut jest dostepny online w jezykach angielskim i wtoskim. W najblizszych
miesigcach zostang udostepnione wersje online w jezykach niemieckim i rumurnskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach: angielskim,
niemieckim i wtoskim.

Modut zapewnia tacznie okoto 10-15 godzin nauki w formie zajeé online oraz sesji
bezposredniej, trwajacych 1 dzien.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2020 .

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia EASO.
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Urzednicy prowadzgcy postepowania w sprawach azylowych,
urzednicy ds. przyjmowania i urzednicy ds. przypadkow
podlegajgcych systemowi dublinskiemu

¢ Umiejetno$¢ wyjasnienia roli identyfikacji w procesie wykluczenia, jak
réwniez przestanek i celéw wykluczenia z mozliwosci otrzymania ochrony
miedzynarodowej.

e Umiejetnosc zidentyfikowania czyndw wykluczajacych i potencjalnych
podmiotéw w kontekscie procedur przyznawania ochrony
miedzynarodowej.

¢ Umiejetnosc rozpoznawania istotnych informacji, ktére prowadza do
przeprowadzania dalszych analiz pod katem klauzul wytgczajgcych.

Modut dotyczy identyfikacji potencjalnych przypadkow wykluczenia w
kontekscie art. 1F Konwencji dotyczgcej statusu uchodzcéow z 1951 r. oraz

art. 12 ust. 2 i art. 17 dyrektywy w sprawie kwalifikowania. Skupiono sie w

nim przede wszystkim na przypadkach, w ktérych dana osoba mogtaby zostac
uznana za niegodng ochrony miedzynarodowej. Modut ten ma umozliwié
urzednikom pracujgcym nad procedurami azylowymi uzyskanie wiedzy na
temat réznorodnych typow spraw prowadzonych w poszczegdlnych panstwach.

Modut jest dostepny online wytgcznie w jezyku angielskim. W najblizszych
miesigcach zostang udostepnione wersje online w jezykach niemieckim i
polskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach
angielskim i niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 10 godzin nauki w formie zajec online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 1 dzien.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2020 .

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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¢ Umiejetnosc okreslenia, kto powinien zostac¢ wtgczony do procedury
azylowej.

e Umiejetnosc przeanalizowania sprawy wnioskodawcy w celu ustalenia,
jaki status ochrony powinien zostaé przyznany.

e Umiejetnos¢ wyjasnienia swojej decyzji w odniesieniu do wtasciwego
prawa i praktyki.

Modut zawiera przeglad interpretacji i stosowania Konwencji dotyczacej
statusu uchodzcéw z 1951 r. oraz jej zwigzku z unijng dyrektywa w sprawie
kwalifikowania. Stanowi on fundament wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
niezbednych do wykonywania zadan urzednika prowadzgcego postepowanie,
przedstawiajgc definicje ,uchodzcy”, podstawy ochrony uzupetniajgce;j i
kwestie przesladowania w odniesieniu do Podrecznika Wysokiego Komisarza
Narodéw Zjednoczonych do spraw Uchodzcéw oraz dyrektywy w sprawie
kwalifikowania. Modut ten dotyczy zwigzku miedzy przesladowaniem
(uzasadniong obawg) a podstawami wynikajgcymi z konwencji (tj. rasg, religia,
narodowoscig, pogladami politycznymi i szczegdlng grupa spoteczng), zasada
non-refoulement i innymi elementami istotnymi z punktu widzenia kwalifikacji
jako uchodzcy lub beneficjenta ochrony uzupetniajacej.

Modut ten jest dostepny online w jezykach: albanskim, angielskim, arabskim,
butgarskim, chorwackim, czeskim, duniskim, estoriskim, finskim, francuskim,
greckim, gruzinskim, hiszpanski, holenderskim, litewskim, totewskim,
macedoniskim, niemieckim, norweskim, polskim, portugalskim, rumunskim,
stowackim, stowenskim, tureckim, wegierskim i wtoskim.

Podrecznik instruktora do zajeé wirtualnych jest dostepny w jezykach
angielskim i niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 30 godzin nauki w formie zajec online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2013 r.

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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Urzednicy prowadzgcy postepowania w sprawach azylowych

e Umiejetnosé krytycznej oceny swojej pracy w kontekscie praktyk stosowanych w
réznych panstwach cztonkowskich i orzecznictwa zwigzanego z WESA.

e Umiejetnos¢ zastosowania wnioskow ptyngcych z orzecznictwa europejskiego,
gtéwnie z orzecznictwa TSUE i Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

e Umiejetnosc¢ rozwigzywania ztozonych kwestii interpretacyjnych zwigzanych z
kwalifikowaniem sie do statusu ochrony miedzynarodowej zgodnie z metoda
wyktadni prawa UE stosowang przez Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
w przypadku braku bezposrednich wytycznych TSUE.

e Umiejetnos¢ udzielania usystematyzowanych i szczegétowych wskazowek w
zakresie ztozonych kwestii interpretacyjnych zwigzanych z kwalifikowaniem sie do
statusu ochrony miedzynarodowe;j.

W modelu tym skoncentrowano sie na bardziej ztozonych aspektach procesu
kwalifikowania do statusu ochrony miedzynarodowej zwigzanych z przesladowaniem,
jego przyczynami, powazng krzywda (ochrona uzupetniajgca) oraz ochrong przed
przesladowaniem lub powazng krzywdg. W module krytycznie ocenia sie prace
urzednikow prowadzgcych postepowania w sprawach azylowych w kontekscie
praktyki krajowej i orzecznictwa zwigzanego z WESA, jednoczesnie stosujgc wnioski
ptynace z prac TSUE i Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka. W ramach tego
modutu uczestnicy uczg sie stosowaé metode interpretacji prawa Unii i prawa
ochrony miedzynarodowej w przypadku braku wytycznych Trybunatu Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej w obliczu ztozonych kwestii interpretacyjnych zwigzanych z
kwalifikowaniem do statusu ochrony miedzynarodowej. Celem tego modutu jest
zapewnienie pracownikom prowadzgcym postepowania w sprawach azylowych
ustrukturyzowanych i szczegétowych wytycznych dotyczacych ztozonych kwestii
interpretacyjnych zwigzanych z kwalifikowaniem do statusu ochrony miedzynarodowe;j.
Ze wzgledu na to, ze modut ten jest kontynuacja modutu ,Wtgczenie”, zaleca sie, by
uczestnicy ukonczyli go przed rozpoczeciem tego modutu.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, niemieckim i rosyjskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach angielskim i
niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 30 godzin nauki w formie zajec¢ online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona wirtualnie.
Najnowsza wersja pochodzi z 2017 r.

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia EASO.
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e Umiejetnosc opisania i wyjasnienia ogdélnego kontekstu i procedur
azylowych.

e Umiejetnos¢ wyjasnienia roli ttumacza ustnego w kontekscie ogélnym
oraz w szczegdlnosci w procedurze azylowe;.

¢ Umiejetnos$¢ zastosowania zasad i umiejetnosci niezbedne do ttumaczenia
ustnego w sposdb ogdlny i w kontekscie azylu.

Modut zawiera zaréwno ogdlny przeglad kontekstu azylowego z perspektywy
ttumaczy ustnych, a takze przeglad gtéwnych technik ttumaczen ustnych
niezbednych w procedurach azylowych. Majac na wzgledzie zaspokojenie
réznych potrzeb edukacyjnych, modut ten pomaga osobom uczgcym sie
zdoby¢ wiedze i umiejetnosci pozwalajgce na profesjonalne wykonywanie
powierzonych im zadan w sposéb wydajny i zgodny z normami
miedzynarodowymi. Modut ten przeznaczony jest dla ttumaczy ustnych

o0 zréznicowanym stazu pracy i doswiadczeniu zawodowym (np. ttumaczy
ustnych pracujacych dla administracji krajowej, organizacji miedzynarodowych
lub unijnych, a takze ttumaczy freelanceréw).

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, niemieckim, rosyjskim,
stoweniskim i wtoskim. W najblizszych miesigcach zostang udostepnione wersje
online w jezykach chorwackim, duniskim i francuskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20 godzin nauki w formie zajec online. Szkolenie
zostato zaprojektowane jako modut e-uczenia sie do samodzielnej nauki.

Najnowsza wersja pochodzi z 2018 .

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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miedzynarodowej

¢ Umiejetnos$¢é przeprowadzania skutecznego przestuchania dziecka w
kontekscie ochrony miedzynarodowej przy jednoczesnym poszanowaniu
jego najlepszych interesow.

¢ Umiejetno$¢ dostosowania przestuchania do poziomu dojrzatosci dziecka
i sytuacji, w jakiej sie ono znajduje.

W module tym skoncentrowano sie na etapach rozwoju dziecka, prawnych
i proceduralnych gwarancjach dla dzieci w procesie udzielania ochrony
miedzynarodowe] oraz technikach przestuchan dostosowanych do
indywidualnych potrzeb dzieci. Koncentrujac sie na najlepszym interesie
dziecka, w module wyjasniono, w jaki sposéb nalezy oceni¢ poziom
dojrzatosci dziecka przed przeprowadzeniem przestuchania i w jego trakcie,
aby dostosowac takie przestuchanie do poziomu dojrzatosci i sytuacji, w
jakiej dziecko sie znajduje. Modut ten ma na celu przekazanie urzednikom
prowadzgcym postepowania w sprawach azylowych wiedzy, umiejetnosci
i postaw niezbednych do przeprowadzenia profesjonalnego i skutecznego
przestuchania dziecka. Zaleca sie, by przed rozpoczeciem tego modutu
uczestnicy ukoniczyli modut ,Techniki przestuchiwania”.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, rosyjskim, stowackim i
stowenskim. W najblizszych miesigcach zostang udostepnione wersje online w
jezykach niemieckim i polskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach
angielskim i niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 25-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2018 r.

W ramach reorganizacji programu szkolent EASO tre$é tego modutu zostanie
wykorzystana przy tworzeniu nowych modutéw ,Dzieci w procedurze
azylowej” i ,,Zarzadzanie sprawami dotyczgcymi dzieci”.
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Urzednicy prowadzgcy postepowania w sprawach azylowych

e Umiejetnos¢ przeprowadzenia przestuchania osoby wymagajacej szczegdlnego
traktowania z uwzglednieniem kontekstu prawnego, proceduralnego i
spotecznego, ktéry ma wptyw na wnioskodawce.

e Umiejetnosc¢ okreslenia szczegdlnych potrzeb proceduralnych oraz skutkéw, jakie
moga one miec¢ dla wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowe;j.

e Umiejetnos¢ zastosowania odpowiedniego podejscia, aby nawigzac¢ kontakt z
whioskodawcg wymagajgcym szczegdlnego traktowania i utatwi¢ mu ujawnianie
informacji.

W module tym skoncentrowano sie na ramach prawnych i definicji ,,szczegélnego
traktowania” w kontekscie procedury ochrony miedzynarodowej. Omdéwiono w nim
normy wnioskodawcy oraz sposdb, w jaki ramy normatywne moga by¢ wykorzystane
do zidentyfikowania najczesciej wystepujgcych przypadkéw oséb wymagajacych
szczegolnego traktowania oraz czynnikdw utrudniajgcych ujawnienie informacji
podczas przestuchan oséb ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej.
Modut ten zawiera studia przypadkéw dotyczace trudnych sytuacji zwigzanych z
przestuchaniem oséb wymagajacych szczegdlnego traktowania oraz pokazuje, w jaki
sposob nalezy zadbac o wtasne samopoczucie po takim przestuchaniu. Celem tego
modutu jest przygotowanie urzednikow prowadzgcych postepowania w sprawach
azylowych do uzyskania jak najwiekszej ilosci wiarygodnych informacji podczas
przestuchan oséb wymagajgcych szczegdlnego traktowania, a takze do profesjonalnego
kontynuowania przestuchania, zapewnienia bezpieczenstwa wnioskodawcy o
szczegblnych potrzebach oraz przygotowania sprawy do kolejnych etapéw procedury.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, niemieckim, portugalskim,
rosyjskim, stowackim i tureckim. W najblizszych miesigcach zostang udostepnione
wersje online w jezykach greckim i macedonskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach angielskim i
niemieckim.

Modut zapewnia tacznie okoto 25-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2018 r.
W ramach reorganizacji programu szkolenia EASO tre$¢ tego modutu zostanie
wykorzystana w modutach ,Wprowadzenie do problematyki szczegdlnego

traktowania”, ,Ofiary tortur i przemocy” oraz ,,Zaawansowane kwestie zwigzane z
przestuchaniem”.
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e Umiejetnosc przeprowadzania skutecznego przestuchania osoby
ubiegajacej sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej.

¢ Umiejetno$¢ wykazania sie profesjonalng postawg w sytuacji
przestuchania.

Modut ten stanowi podstawe wiedzy, umiejetnosci i kompetencji wymaganych
przy wykonywaniu zadan urzednika prowadzgcego postepowanie. Skupiono sie
w nim na metodzie prowadzenia przestuchania w postepowaniu o udzielenie
azylu, czyli na protokole ustrukturyzowanego wywiadu zaproponowanym
przez EASO do celdw prowadzenia przestuchan, a takze na badaniach i
doswiadczeniach zwigzanych z protokotami ustrukturyzowanych przestuchan
w innych dziedzinach, takich jak psychologia, prawo i nauki spoteczne, poprzez
dostosowanie tych protokotéw do konkretnych cech przestuchania i procedury
azylowej. Celem tego modutu jest przekazanie specjalistom wiedzy na temat
tego, jak korzysta¢ z metody prowadzenia przestuchania w postepowaniu o
udzielenie azylu w celu zebrania wystarczajgcych, istotnych i wiarygodnych
informacji niezbednych do oceny wniosku.

Modut jest dostepny online w jezykach: albanskim, angielskim, butgarskim,
chorwackim, czeskim, duriskim, estoriskim, firiskim, francuskim, greckim,
hiszpanski, holenderskim, litewskim, totewskim, macedonskim, niemieckim,
norweskim, polskim, portugalskim, rumunskim, stowackim, stowenskim,
tureckim, wegierskim i wtoskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach
angielskim i niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 25-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajacych 2 dni.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2019 r.

W ramach reorganizacji programu szkoleniowego EASO tres¢ tego
modutu zostanie wykorzystana przy tworzeniu nowych modutéw:
,Metoda prowadzenia przestuchania w postepowaniu o udzielenie
azylu”, ,Wprowadzenie do problematyki szczegdélnego traktowania” oraz
»,Zaawansowane kwestie zwigzane z prowadzeniem przestuchania”.
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¢ Umiejetnos$é skutecznego przeprowadzenia uczestnikdw przez etap
e-uczenia sie modutu EASO.

¢ Umiejetnos$é skutecznego przygotowania sesji bezposredniej modutu
EASO.

¢ Umiejetnosc okreslenia strategii radzenia sobie z réznymi wyzwaniami, z
ktérymi mogg zetkngad sie instruktorzy.

e Umiejetnosc przeprowadzenia sesji bezposredniej modutu EASO.

W module tym skoncentrowano sie na tym, jak najlepiej przygotowac szkolenie
w oparciu o materiaty EASO. Przedstawiono w nim sposoby dostosowania
tresci do potrzeb poszczegdlnych odbiorcow krajowych oraz odpowiednie
metody radzenia sobie z konkretnymi wyzwaniami, jakie napotykaja
instruktorzy podczas szkolen. Celem tego modutu jest przygotowanie
uczestnikéw, tak aby stali sie instruktorami krajowymi wykorzystujgcymi
moduty EASO.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, rosyjskim, tureckim i
wtoskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach
angielskim i wtoskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 7-12 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajgcych 1,5 dnia.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2016 r.

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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Wprowadzenie do problematyki
ochrony miedzynarodowe;j
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Specjalisci w dziedzinie azylu i przyjmowania

e Umiejetnos¢ zrozumienia znaczenia prawa do azylu i zasady non-
refoulement.

¢ Umiejetno$¢ wyjasnienia pojecia ochrony miedzynarodowej wynikajgcego
z dorobku prawnego UE.

¢ Umiejetno$¢ wyjasnienia gtdwnych etapdw procedury azylowej i
okreslenia roli urzednika ds. azylu w tej procedurze.

e Umiejetnosc¢ wykazania sie podstawowg wiedzg na temat kryteriéw
kwalifikowalnosci i podstawowg wiedzg na temat oceny dowoddw.

Modut zapewnia ogdlny przeglad problematyki ochrony miedzynarodowej,
gtéwnych instrumentéw prawnych zwigzanych z azylem, kluczowej terminologii
oraz gtéwnych etapow procedury azylowej. Wyjasniono w nim pojecie prawa
do azylu, zasade non-refoulement, pojecie ochrony miedzynarodowej oraz
gtéwne etapy postepowania w ramach procedury azylowej. Celem tego
modutu jest zapoznanie specjalistéw w dziedzinie azylu i przyjmowania z
dziedzing ochrony miedzynarodowej.

Modut ten jest dostepny online w jezykach angielskim i polskim. W najblizszych
miesigcach zostang udostepnione wersje online w jezykach hiszpariskim i
niemieckim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach
angielskim i niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 8—10 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajgcych 1 dzien.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2016 .
Modut ten zostanie poddany reorganizacji. Cze$¢ modutu zostanie wtgczona

do nowego modutu pt. ,Wprowadzenie do ram prawnych dotyczacych ochrony
miedzynarodowej w UE”.



Zarzadzanie w kontekscie azylu

Gfowna grupa

Kierownictwo w kontekscie azylu

docelowa
Efekty uczenia
sie
Przeglgd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja
Dalsze plany
dotyczqce
modutu

¢ Umiejetnos$¢é zastosowania teorii przywoédztwa i zarzgdzania, kompetencji
i narzedzi w kontekscie zarzgdzania azylem.

Modut obejmuje szereg aspektdw zwigzanych z codziennymi obowigzkami
kierownictwa stuzb odpowiedzialnych za ochrone miedzynarodowg. Modut
ten, obejmujgc zaréwno wiedze teoretyczng, jak i praktyczng, ma umozliwié
uczestnikom szkolenia rozwiniecie kompetencji, ktére pomogg im osiggnaé
odpowiednie normy jakosci i efektywnos$¢ pracy ich jednostek organizacyjnych,
zgodnie z miedzynarodowymi i unijnymi wymogami prawnymi.

Modut jest dostepny online wytgcznie w jezyku angielskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny tylko w jezyku
angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2019 r.

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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Zarzadzanie w kontekscie

przyjmowania

Prawa autorskie Fedasil, osrodek recepcyjny

w Moeskroen

Gfowna grupa Kierownicy, dyrektorzy i szefowie zespotow w osrodkach lub

docelowa agencjach recepcyjnych
Efekty uczenia e Umiejetnosc zastosowania teorii przywddztwa i zarzadzania, kompetencji

sie i narzedzi w kontekscie przyjmowania.
Przeglgd Modut obejmuje szereg aspektdw zwigzanych z codziennymi obowigzkami
modutu kierownictwa stuzb odpowiedzialnych za przyjmowania oséb ubiegajgcych

sie o udzielenie azylu. Uwzglednia on zaréwno wiedze teoretyczng, jak i
praktyczng, a jego celem jest rozwéj kompetencji, ktdre poprawig jakosc i
efektywnos¢ przyjmowania oséb ubiegajgcych sie o udzielenie azylu zgodnie z
normami europejskimi.

Dostepne jezyki | Modut jest dostepny online wytacznie w jezyku angielskim. W najblizszych
miesigcach zostanie udostepniona wersja online w jezyku hiszpanskim.

Sposob Modut zapewnia facznie okoto 20 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz sesji
realizacji i czas bezposredniej, trwajgcych 2 dni.
trwania W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.
Wersja Najnowsza wersja pochodzi z 2020 .
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Medyczne informacje o kraju

pochodzenia

Gfowna grupa
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Badacze COl i inni specjalisci pracujgcy z medycznymi informacjami

Efekty uczenia
sie

Przeglgd
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realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczgce modutu

o kraju pochodzenia (MedCOl)

¢ Umiejetnosc¢ przedstawienia zakresu i roli MedCOI w réznych procedurach.
e Umiejetnos¢ omowienia norm prawnych i roznych praktyk w panstwach UE+.

e Umiejetnos¢ wyjasnienia roznic miedzy ogdlnymi informacjami o kraju pochodzenia a
medycznymi informacjami o kraju pochodzenia.

¢ Umiejetnos¢ formutowania trafnych pytan oraz wyszukiwania i interpretowania
informacji na temat medycznych informacji o kraju pochodzenia w bazie danych
MedCOl.

¢ Umiejetnos¢ zgtaszania indywidualnych wnioskow.

Opierajac sie bezposrednio na bazie danych MedCOI, w module skupiono sie na tym,
jak najlepiej przygotowac pytania dotyczace konkretnego przypadku, przeszukac baze
danych MedCOl, zinterpretowac informacje znalezione w odpowiedziach na zapytania
i zgtosi¢ wniosek dotyczgcy MedCOIl. W module tym uwzgledniono rézne okolicznosci
i zaoferowano dwie odrebne $ciezki uczenia sie: modut podstawowy do nauki
przeszukiwania bazy danych MedCOl oraz modut zaawansowany dla zaawansowanych
uzytkownikéw MedCOl, ktorzy sg odpowiedzialni za zgtaszanie nowych wnioskéw
dotyczgcych MedCOl. Celem tego modutu jest pomoc uzytkownikom bazy danych
MedCOlI w zrozumieniu jej zakresu oraz roli, jakg MedCOl petnig w dziedzinie ochrony
miedzynarodowej. Uczestnicy szkolenia powinni ukonczy¢ podstawowy modut
dotyczgcy MedCOl przed rozpoczeciem modutu zaawansowanego.

W zwigzku z tym, ze baza danych MedCOl jest prowadzona w jezyku angielskim, modut ten
jest dostepny wytgcznie w tym jezyku.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest réwniez dostepny tylko w jezyku angielskim.
Modut podstawowy dotyczgcy MedCOl jest realizowany wytgcznie za posrednictwem
internetu, podczas gdy modut zaawansowany realizowany jest zaréwno za posrednictwem
internetu, jak i w formie sesji bezposredniej. Modut podstawowy dotyczgcy MedCOl
zapewnia tacznie okoto 10-12 godzin nauki w formie zajec online. Modu zaawansowany
dotyczgcy MedCOl zapewnia tgcznie okoto 15 godzin nauki w formie zaje¢ online i sesji
bezposredniej, trwajacych 1,5 dnia.

W wyjagtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2019 r.

Modut ten zostanie poddany przegladowi w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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Przyjmowanie

Gtéwna grupa Specjalisci w dziedzinie azylu i przyjmowania, ktérzy majq

docelowa

bezposredni kontakt z osobami ubiegajgcymi sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej w ramach systemu przyjmowania

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania
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Dalsze plany
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34

e Umiejetnos¢ wyjasnienia ram prawnych i organizacyjnych dotyczacych
przyjmowania oséb ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowe;j.

e Umiejetnos¢ omowienia aspektéw rdznych etapow procedury przyjmowania.

e Umiejetnos¢ identyfikowania 0séb o szczegdlnych potrzebach zwigzanych z
przyjmowaniem i planowania interwencji dostosowanych do ich potrzeb.

e Umiejetnos¢ wyjasnienia roli i umiejetnosci zawodowych urzednikéw ds.
przyjmowania.

e Umiejetnos¢ wskazania obszarow wspotpracy z réznymi zainteresowanymi
stronami w zaleznosci od ich rél i obowigzkow.

Modut ten zapewnia podstawowe szkolenie, ktére musza odby¢ urzednicy ds.
przyjmowania zgodnie z dyrektywg w sprawie warunkdéw przyjmowania. Przyblizajgc
wydarzenia historyczne na arenie miedzynarodowej oraz kontekst prawny, w ktérym
uksztattowaty sie obecne warunki przyjmowania, w module tym skoncentrowano
sie na roli urzednika ds. przyjmowania oraz zakresie potrzebnych umiejetnosci

(np. ustalanie granic zawodowych, komunikacja w srodowisku miedzykulturowym,
postepowanie z zainteresowanymi stronami i zarzadzanie konfliktami). Celem tego
modutu jest omodwienie etapow procedury przyjmowania, a tym samym profesjonalne
przygotowanie urzednikdw ds. przyjmowania do okreslenia specjalnych potrzeb w
zakresie przyjmowania, pracy z grupami szczegdlnie wrazliwymi oraz zajmowania sie
problemami ze zdrowiem psychicznym w ramach procedury przyjmowania.

Modut ten jest dostepny online w jezykach: angielskim, chorwackim, francuskim,
greckim, holenderskim, niemieckim, rumunskim, rosyjskim, stowackim i wtoskim. W
najblizszych miesigcach zostanie udostepniona wersja online w jezyku hiszparskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach angielskim i
niemieckim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 15-20 godzin nauki w formie zajec online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2015 .

W ramach reorganizacji programu szkolenia EASO tres¢ tego modutu zostanie wtgczona
do nastepujacych modutéw: ,Wprowadzenie do problematyki przyjmowania”,
,Zarzgdzanie konfliktami i mediacja w procedurze przyjmowania”, ,\Wsparcie
psychospoteczne i poradnictwo w procedurze przyjmowania”, ,,Przyjmowanie oséb
wymagajacych szczegdlnego traktowania (blok A)”, ,,Przyjmowanie oséb wymagajacych
szczegdlnego traktowania (blok B)” oraz ,Normy techniczne dotyczgce przyjmowania”.



Przyjmowanie os6b wymagajacych
szczegoOlnego traktowania: okreslenie

koniecznosci szczegolnego traktowania i

zapewnienie wstepnego wsparcia (blok A)

Gtowna grupa
docelowa

Specjalisci w dziedzinie azylu i przyjmowania, ktorzy majq

bezposredni kontakt z osobami ubiegajgcymi sie o udzielenie ochrony

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania
Wersja
Dalsze plany
dotyczqgce
modutu

miedzynarodowej w ramach systemu przyjmowania

¢ Umiejetnos¢ przedstawienia wskaznikow dotyczacych oséb wymagajgcych
szczegolnego traktowania, kategorii 0s6b wymagajgcych szczegdlnego traktowania
oraz wptywu koniecznosci szczegdlnego traktowania na szczegdlne potrzeby w
zakresie przyjmowania.

e Umiejetnosc¢ stosowania technik i procedur w celu identyfikacji oséb ubiegajacych
sie 0 azyl o szczegdlnych potrzebach zwigzanych z przyjmowaniem oraz
umiejetnosé podejmowania decyzji o sposobie postepowania z tymi osobami.

e Umiejetnosc¢ udzielania wsparcia wnioskodawcom o szczegdlnych potrzebach w
zakresie przyjmowania.

W module tym skoncentrowano sie na pojeciu szczegdlnego traktowania w kontekscie
przyjmowania. Omoéwiono w nim rozne kategorie osob wymagajgcych szczegdlnego
traktowania, koncentrujgc sie na skutkach takiego szczegdlnego traktowania dla potrzeb
zwigzanych z przyjmowaniem takich osdéb, wskaznikach dotyczacych osdb wymagajgcych
szczegblnego traktowania, czynnikach ochronnych i wstepnych krokach majacych na celu
wsparcie wnioskodawcow o szczegdlnych potrzebach w zakresie przyjmowania, pierwszej
pomocy psychologicznej oraz uprzedzeniach i sposobach ich przezwyciezania. Przedstawiono
W nim réwniez sposéb konstruowania obiektywnych sprawozdan z obserwacji dotyczacych
0s6b wymagajacych szczegdlnego traktowania, podstawowe zasady przydziatu osrodkow i
pomieszczen dla os6b wymagajgcych szczegdlnego traktowania oraz udzielania im informacji.

Modut jest dostepny online wytgcznie w jezyku angielskim. W najblizszych miesigcach
zostang udostepnione wersje online w jezykach czeskim, greckim, hiszpanskim,
niemieckim i stowackim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach: angielskim,
niemieckim i stowackim.

Modut zapewnia fgcznie okoto 20-30 godzin nauki w formie zajec online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 1 dzien.
W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2020 r.

Modut ten jest dostepny dla specjalistow w dziedzinie azylu i przyjmowania i jest
realizowany zgodnie z rocznym planem szkolert EASO.
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Przyjmowanie os6b wymagajgcych
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Gfowna grupa
docelowa

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania
Wersja
Dalsze plany
dotyczgce
modutu

36

Specjalisci w dziedzinie azylu i przyjmowania, ktorzy majq
bezposredni kontakt z osobami ubiegajgcymi sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej w ramach systemu przyjmowania

e Umiejetnosc¢ przedstawienia potencjalnego wptywu konkretnych szczegélnych
potrzeb na potrzeby w zakresie przyjmowania.

e Umiejetnos¢ oceny szczegdlnych potrzeb wnioskodawcéw w zakresie
przyjmowania.

e Umiejetnos¢ sporzadzania i analizowania indywidualnych planéw przyjmowania
0s6b ubiegajacych sie o azyl w kontekscie istniejgcych i zmieniajgcych sie
szczegdlnych potrzeb.

W module tym skoncentrowano sie na znaczeniu uwzgledniania potrzeb wynikajgcych
z koniecznosci szczegdlnego traktowania oséb ubiegajacych sie o azyl w procesie
podejmowania decyzji i dziatan zwigzanych z przyjmowaniem tych oséb, a takze na
sposobach przeprowadzania oceny szczegdlnych potrzeb w zakresie przyjmowania
0s6b ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej oraz na sporzadzaniu

i analizowaniu indywidualnych planéw przyjmowania w kontekscie istniejgcych

i zmieniajgcych sie szczegdlnych potrzeb. Celem tego modutu jest zapewnienie
urzednikom ds. przyjmowania wiedzy na temat tego, jak koniecznos¢ szczegdlnego
traktowania wptywa na potrzeby w zakresie przyjmowania. Zaleca sie, by przed
rozpoczeciem tego modutu uczestnicy ukonczyli wczesniej moduty ,,Przyjmowanie
0s6b wymagajacych szczegdlnego traktowania: okreslenie koniecznosci szczegdlnego
traktowania i zapewnienie wstepnego wsparcia (blok A)”.

Modut ten bedzie wkrétce dostepny online wytgcznie w jezyku angielskim. W
najblizszych miesigcach zostang udostepnione wersje online w jezykach: czeskim,
hiszpanskim, niemieckim i stowackim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach angielskim i
niemieckim.

Modut jest realizowany wytgcznie w trybie online. Czas trwania zaje¢ w formie online
wynosi okoto 15 godzin.

Najnowsza wersja pochodzi z 2020 r.

Modut ten zostanie udostepniony specjalistom w dziedzinie azylu i przyjmowania oraz
bedzie realizowany zgodnie z rocznym planem szkolen EASO od drugiego semestru
2021r.



Rejestracja wnioskow o udzielenie

ochrony miedzynarodowe;j
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e Umiejetnosc¢ przedstawienia gtéwnych przepisdw prawnych UE
dotyczacych ochrony miedzynarodowej, w szczegdlnosci tych zwigzanych
z rejestracja.

e Umiejetnosc analizy poszczegdlnych etapdw procesu rejestracji
i zastosowania podczas rejestracji gwarancji proceduralnych dla
whioskodawcow o szczegdlnych potrzebach.

e Umiejetnosc przyjecia odpowiedniego podejscia do komunikacji w trakcie
rejestracji.

W module tym przedstawiono ramy prawne dotyczgce ochrony
miedzynarodowej ze szczegdlnym uwzglednieniem dostepu do procedury
azylowej, etapdw procesu rejestracji, gwarancji proceduralnych dla
whnioskodawcow o szczegdlnych potrzebach podczas rejestracji oraz
technik komunikacji podczas przeprowadzania rejestracji. Celem tego
modutu jest zapewnienie uczestnikom wiedzy i umiejetnosci wymaganych
do przeprowadzania procesu rejestracji wnioskéw o udzielenie ochrony
miedzynarodowe;j. Zaleca sie, by przed przystgpieniem do tego modutu
uczestnicy ukonczyli wczesniej moduty: ,Komunikacja dla specjalistéw

w dziedzinie azylu”, ,Ramy prawne”, ,Normy etyczne i zawodowe” oraz
,Wprowadzenie do problematyki szczegdlnego traktowania”.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, niemieckim i wtoskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach:
angielskim, niemieckim i wtoskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 15 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz sesji
bezposredniej, trwajgcych 1 dzien.

W wyjgtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2020 r.

Modut ten zostanie uaktualniony w ramach reorganizacji programu szkolenia
EASO.
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Przesiedlenia
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urzednicy ds. przesiedlen i inni specjalisci ds. przesiedlen
¢ Umiejetno$¢ wyjasnienia, jak zrealizowaé udany proces przesiedlenia.
e Umiejetnosc okreslenia wyzwan w procesie przesiedlenia.

e Umiejetnosc zaplanowania dobrze zorganizowanych dziatan
przesiedleniczych.

W module tym omdwiono kluczowe aspekty procesu przesiedlenia:
identyfikacje potrzeb w zakresie przesiedlenia przez Biuro UNHCR i
przedtozenie dokumentacji dotyczacej przesiedlenia danemu panstwu
cztonkowskiemu, przygotowanie misji majacej na celu wyboér kandydatéw
do przesiedlenia oraz zarzgdzanie nig, wybdr dokumentacji, dziatania
informacyjne poprzedzajgce wyjazd, przeniesienie oraz zapewnienie
odpowiednich ustug po przyjezdzie osobom przesiedlonym. Celem tego
modutu jest poszerzenie wiedzy uczestnikdw na temat tego, czym jest
przesiedlenie, jak nalezy je zorganizowac oraz w jaki sposéb skutecznie
zarzgdzaé poszczegdlnymi etapami procesu przesiedlenia.

Modut ten jest dostepny online w jezykach angielskim i niemieckim. W
najblizszych miesigcach zostanie udostepniona wersja online w jezyku
hiszpanskim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny tylko w jezyku
angielskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 20-30 godzin nauki w formie zaje¢ online oraz
sesji bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjatkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2019 .

W ramach reorganizacji programu szkolenia EASO tre$¢ tego modutu zostanie
wtgczona do nastepujgcych modutéw: ,\Wstep do problematyki przesiedlenia”,
»Przesiedlenie: wybdr”, , Przesiedlenie: koordynacja misji”, ,,Przesiedlenie:
koordynacja misji majacych na celu wybranie kandydatéw do przesiedlenia”,
,Przesiedlenie: dziatania poprzedzajace wyjazd” oraz ,Przesiedlenie:
koordynacja misji informacyjnych poprzedzajacych wyjazd”.



Handel ludzmi

Gtfowna grupa
docelowa

Efekty uczenia
sie

Przeglqd
modutu

Dostepne jezyki

Sposob
realizacji i czas
trwania

Wersja

Dalsze plany
dotyczqgce
modutu

Wszyscy wtasciwi urzednicy, ktorzy mogq miec kontakt z ofiarami
lub potencjalnymi ofiarami handlu ludZmi.

e Poziom 1.

¢ Umiejetno$¢ wykrywania sygnatéw swiadczacych o handlu ludzmi.

e Umiejetnos¢ wyjasnienia, jak nalezy postepowac w przypadku pierwszego
spotkania z ofiarg lub potencjalng ofiarg handlu ludzmi.

e Poziom 2.

e Umiejetnos¢ wyjasnienia, jak przygotowac i przeprowadzi¢ przestuchanie w
postepowaniu o udzielenie azylu ofiary lub potencjalnej ofiary handlu ludzmi.

e Zrozumienie, w jaki sposdb nalezy podejs¢ do procesu decyzyjnego w
przypadku wniosku o udzielenie ochrony dotyczacego ofiary lub potencjalnej
ofiary handlu ludZzmi.

Modut ten sktada sie z dwdch poziomow. Pierwszy poziom pozwala na
podniesienie $wiadomosci ofiar lub potencjalnych ofiar handlu ludZmi. Celem tego
poziomu jest przekazanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do identyfikowania
potencjalnych ofiar handlu ludZmi oraz podejmowania odpowiednich dziatan po
nawigzaniu pierwszego kontaktu. Drugi poziom koncentruje sie na ofiarach handlu
ludZzmi, ktére mogg wymagac objecia ochrong miedzynarodowg. W ramach tego
poziomu wyjasnia sie, w jaki sposdb przygotowac przestuchanie w postepowaniu
o udzielenie azylu ofiary lub potencjalnej ofiary handlu ludzmi, a takze jakie
podejscie przyjac przy podejmowaniu decyzji w sprawie wniosku o objecie

takiej osoby ochrong. Zaleca sie, by przed przystgpieniem do drugiego poziomu
tego modutu uczestnicy ukoniczyli wczesniej moduty: ,Wtgczenie”, ,Techniki
przestuchiwania” oraz ,Ocena materiatu dowodowego”.

Modut jest dostepny online w jezykach: angielskim, niemieckim, tureckim i
wtoskim. W najblizszych miesigcach zostang udostepnione wersje online w
jezykach: arabskim, hiszpanskim i stowackim.

Podrecznik instruktora do zaje¢ wirtualnych jest dostepny w jezykach: arabskim,
angielskim, niemieckim i wtoskim.

Modut zapewnia tgcznie okoto 18-20 godzin nauki w formie zaje¢ online (facznie
dla obu poziomdw) oraz sesji bezposredniej, trwajgcych 2 dni.

W wyjagtkowych okolicznosciach sesja bezposrednia moze by¢ przeprowadzona
wirtualnie.

Najnowsza wersja pochodzi z 2017 r.

W ramach reorganizacji programu szkoler EASO tres¢ tego modutu bedzie
wykorzystywana w modutach ,,Handel ludZzmi” i ,,Zarzgdzanie sprawami
dotyczgcymi handlu ludzmi”.
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