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Prieksvards

EASO nesen atziméja savu 10. gadadienu. Pédéjos desmit gados
més esam pastavigi nodrosinajusi dalibvalstim mérkatbilstosus
profesionalas apmacibas modulus, kam ir svariga nozime kopéjas
Eiropas patvéruma sistémas veidosana, atbalstot sp&ju veidosanu
dalibvalstis.

Atbilstosi manam redzéjumam par agentdras attistibas nakotni
un pamatojoties uz [idzSinéjiem panakumiem, reorganizacijas
laika 2020. gada janvari tika izveidots EASO Apmacibas un
profesionalas attistibas centrs, kas patlaban piedzivo izaugsmes
periodu. Apmacibas modulu skaits ir pastavigi palielinats, lai
nemtu véra patvéruma un uznemsanas iestazu vajadzibas,
un centrs ar1 pilnveido infrastruktdru, lai apmierinatu So
pieprasijumu. Arvien lielaks patvéruma un uznemsanas iestazu
skaits izvélas misu macibu programmu, lai sagatavotu jaunos
darba pienemtos atbildigos specialistus, ka ar1 pieredzéjusos
specialistus specializétu macibu apguvé. Tas ir ciesi saistits arT ar
funkcijam, ko veic divas citas EASO centralas dalas, proti, ar Patvéruma zinasanu centra un Operativa atbalsta centra
darbu.

Lai atbalstitu So attistibu, EASO ieviesS uzlabotu apmacibas kvalitates nodrosinasanas sistému nolika saskanot
misu Tstenotas apmacibas darbibas ar Eiropas kvalitates nodroSinasanas standartiem izglitibas un profesionalas
apmacibas joma. Es vélos, lai ar minéto sistému par patvéruma un uznemsanas lietam atbildigie specialisti un to
administracijas klGtu par “kodolu” it visa, ko més daram, ievieSot brivpratigus novértéjumus macibu sertifikacijai,
uzlabotus atbalsta pakalpojumus apmacamajiem un pasniedzéjiem, ka ari stingru novértésanu, lai nodrosinatu masu
sniegtas apmacibas pastavigu uzlabosanu. Visa So parmainu istenosanas procesa masu moduli ari turpmak bas balstiti
uz atsauces pamatsistému, ko dévé par Eiropas nozaru kvalifikaciju sistemu (ESQF) par patvéruma un uznemsanas
lietam atbildigajiem specialistiem, lai nodrosinata apmaciba atbilstu par patvéruma un uznemsanas lietam atbildigo
specialistu ikdienas pienakumiem un uzdevumiem. Apmaciba ari turpmak tiks nodrosinata, izmantojot EASO macibu
parvaldibas sistému (LMS), kas |auj par patvéruma un uznemsanas lietam atbildigajiem specialistiem apglt apmacibas
tieSsaistes dalu sev vélamaja tempa, vienlaikus saskanojot savas profesionalas vajadzibas ar savu darba grafiku un
profesionalajiem pienakumiem.

Saja apmacibas kataloga ir sniegts parskats par moduliem, ko piedava par patvéruma un uznemsanas lietam
atbildigajiem specialistiem, tostarp politikas specialistiem, IVI un MedIVI pétniekiem, Dublinas specialistiem,
registracijas specialistiem, parmitinasanas specialistiem, tulkiem, uznemsanas specialistiem, vaditajiem, direktoriem
un grupu vaditajiem, kuru darbs ir saistits ar patvérumu. Katra modula ievada ir ietverta batiska informacija, pieméram,
par mérkgrupu, macibu rezultatiem, modula parskatu, apmacibas apguves metodi un apmacibas ilgumu. Jas ari
atradisiet informaciju par jaunako versiju, par to, kas planots turpmak attieciba uz katru moduli, un valodam, kadas
pieejams katrs modulis.

lepazistinot jus ar musu apmacibas katalogu, es vélu jums panakumus macibas!

Nina Gregori
EASO izpilddirektore
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levads EASO apmacibas programma

EASO apmacibas programma atbalsta dalibvalstu parvaldes iestades un valsts dienestus, kas atbild par
patvéruma jautajumiem, sagatavojot un nodrosinot apmacibu. Tas ir viens no EASO pienakumiem, kas
noteikti Regulas (ES) Nr. 439/2010 (EASO regula) 6. panta. Kops biroja izveides EASO apmacibas programma
ir nodrosinajusi Eiropas Savienibas dalibvalstim augstas kvalitates un meérkatbilstoSus macibu materialus, kas
paredzéti patvéruma un uznemsanas praktiskajiem specialistiem. Més varam lepni teikt, ka kops 2012. gada
EASO ir registréjis apmacibas sesijas vairak neka 49 000 dalibnieku — patvéruma un uznemsanas praktisko
specialistu no visas ES un arpus tas. Sis skaits liecina par EASO apmacibas un macibu stratégijas veiksmigo
Istenosanu.

EASO apmacibas programma atbilst dalibvalstu par patvéruma jautajumiem atbildigo parvaldes iestazu
vajadzibam un tadéjadi palidz dalibvalstim glit vienotu izpratni par ES standartiem starptautiskas aizsardzibas
joma un panakt to saskanotu pieméro3anu. Istenojot apmacibas, macibu un attistibas pasakumus, més
turpinasim atbalstit kopé&jas Eiropas patvéruma sistémas (KEPS) praktisko istenosanu un kvalitates standartu
uzlabosanu.

Kas ir EASO apmacibas programma?

EASO apmacibas programma ir vienota apmacibas sistéma, kas izstradata par lietam un uznemsanu
atbildigajiem specialistiem, ka ari citiem patvéruma jomas praktiskajiem specialistiem visas ES dalibvalsts,
Norvégija un Sveicé (ES+ valstis). Apmacibas programmu izmanto ari ki pamatu operativam macibam, ka ari
lai palielinatu spéjas tre3as valstis. ST programma, kas izstradata 1951. gada Konvencijas par bégla statusu
un tas 1967. gada protokola, KEPS tiestbu instrumentu un citu starptautisko un ES tiestbu aktu ietvaros,
sastav no vairakiem interaktiviem moduliem, kas aptver visu starptautiskas aizsardzibas jomu.

Sie interaktivie moduli ir anglu valoda un ir japartulko daudzas ES un tre$o valstu valodas. EASO apmacibas
programmas modulu partulkosana nodrosSina to plasaku izplatiSanu un lauj valstu patvéruma iestadém
nodrosinat apmacibu to valsts valoda, tadéjadi veicinot to apgusanu mérkauditorija. EASO atbalsts Saja
joma atbilst EASO regulas darbibas jomai, jo tulkoSsana uzlabo KEPS istenoSanu (1. pants) un Jauj ciesi
sadarboties ar dalibvalstu patvéruma iestadém (2. panta 5. punkts).

Modulu pamata ir jauktas macisanas metodika, kas ietver e-macibu formatu un klatienes sesijas. Ir
pienemta pasniedz&ju apmacibas metodika pasniedz€ju zinasanu, prasmju un kompetencu attistisanai,
lai vini varétu apmacit personalu valsts parvaldes iestadés, tadéjadi radot multiplicéjosu ietekmi. EASO
apmacibas modulus izstrada iekséji eksperti, daltbvalstu satura eksperti un aréji eksperti, un tos parskata
atsauces grupas (to locekli ir dazadi atkariba no modula temata), Apvienoto Naciju Organizacijas Augsta
komisara bég|u jautajumos (UNHCR) birojs un Eiropas Komisija.



Kurs var izmantot EASO apmacibas
programmu?

EASO apmacibas programma ir izstradata patvéruma un uznemsanas iestadém ES+ valstis ka pastavigs
atbalsta riks, bet to var ari izmantot saistiba ar arkartas vai 1pasu atbalstu reagesana uz ipasam situacijam
vai operacijam. To izmanto arT ka spéju veidoSanas instrumentu aréjas dimensijas konteksta. Ikviena
ieintereséta persona, kura darbojas starptautiskas aizsardzibas un migracijas joma, var apgut EASO
apmacibas programmu.

Apmacibas merkatbilstibas nodrosinasana —
Eiropas nozaru kvalifikaciju sistema

EASO apmacibas programma tiek izmantota Eiropas nozaru kvalifikaciju sistéma (ESQF) par patvéruma
un uznemsanas lietam atbildigajiem specialistiem, lai apzinatu tas moduju macibu rezultatus. ESQF
mérkis ir noteikt, kadi apmacibas un macisanas varianti batu jaizvélas daltbvalstu par patvéruma un
uznemsanas lietam atbildigajiem specialistiem atkariba no vinu darba pienakumiem un uzdevumiem.
EASO kopa ar dalibvalstim veica par patvéruma un uznemsanas lietam atbildigo specialistu pienakumu
un uzdevumu padzilinatu apzinasanu, lai izstradatu profesionalos standartus, ar kuriem nosaka zinasanas,
prasmes, atbildibu un autonomiju, kas par patvéruma un uznemsanas lietam atbildigajiem specialistiem
ir vajadzigas, lai veiktu savus uzdevumus. Tad tika izstradata izglitibas standartu matrica, lai precizétu, kas
par patvéruma un uznemsanas lietam atbildigajiem specialistiem b{tu jazina vai jaspéj izdarit, kad vini ir
veiksmigi sasniegusi izglitibas standarta noteiktos macibu rezultatus. Siem macibu rezultatiem vienmér
jabat saistitiem ar atbilstoSajos profesionalajos standartos noteikto uzdevumu veiksanu.

Sertifikacija
EASO strada pie t3, lai sertificétu EASO apmacibas programmas modulus. Tas nodroSinas, ka par patvéruma

un uznemsanas lietam atbildigie specialisti ir apmaciti atbilstosi ES tiesiskajam reguléjumam un ka viniem
ir zinasanas, prasmes un kompetences, kas vajadzigas vinu pienakumu pildisanai.

Virziba uz merktiecigaku EASO apmacibas
programmu

Lai nodrosinatu, ka EASO apmaciba atbilst Eiropas standartiem augstakas izglitibas un profesionalas
apmacibas joma, EASO patlaban veido spécigu kvalitates sistému, lai nodrosinatu konsekvenci un sniegtu
pilnigu atbalstu apmacamajiem vinu macibu pieredzé. Si virziba ietver EASO apmacibas programmas



parstrukturésanu, lai raditu mazakus modulus, ko var sagrupét atbilstosi konkrétam apmacibas vajadzibam,
lai batu iespéjami individualizéti macibu varianti.

Ka pieprasit EASO apmacibas programmas
modula tulkojumu

Divreiz gada — apriltun oktobri — Apmacibas un profesionalas attistibas centrs izsludina atklatu uzaicinajumu
daltbvalstim, kuras vélas, lai EASO apmacibas programmas moduli partulko to valsts valoda.

TulkoSanas pieprasijumus izvérté iekSeja komiteja, un tos sarindo atbilstosi dazadiem kritérijiem, tadiem
ka pieprasita modula versija, dalibnieku skaits viena moduli attieciba pret dalibvalsts patvéruma iestades
lielumu, vésturiskie dati par EASO apmacibas programmas istenosanu un izmantoSanu un budZets. Kad tiek
tulkots EASO apmacibas programmas modulis, tiek partulkoti visi komponenti, un video vai animacijam
(ja tadas ir) tiek nodrosinati subtitri.

Lai EASO partulkotu visus modula komponentus, ir vajadzigi sesi lidz astoni ménesi atkariba no modula
garuma un no ta, vai iepriek$éjas versijas ir partulkotas prasitaja valoda. Peéc partulkosanas ir vajadzigas
astonas lidz desmit nedélas, lai moduli izvietotu tieSsaisté. Steidzamus pieprasijumus izskata individuali
katra gadijuma.



EASO apmacibas programmas moduli
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levada moduli
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Kopé€ja Eiropas patvéruma sistéma
Potencialo Dublinas gadijumu apzinasana
Potencialo izslégSanas lietu atklasana

levads sazina patvéruma un uznemsanas
praktiskajiem specialistiem

levads starptautiskaja aizsardziba

Specializétie moduli

IzslégSanas klauzulu piemérosana
personam, kuram nepienakas
starptautiska aizsardziba

Patvéruma procediru direktiva

Sazina ar patvéruma meklétajiem un
informacijas sniegSana viniem

Izcelsmes valsts informacija
Dublinas Ill regula
Aizsardzibas izbeigSana

Pamattiesibas un starptautiska
aizsardziba ES

leklausana — padzilinatais modulis
Izcelsmes valsts mediciniska informacija
Uznemsana

Parmitinasana



IzslegSanas klauzulu piemérosana
personam, kuram nepienakas
starptautiska aizsardziba

Galvena Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti

merkgrupa
Macibu ¢ Noteikt tiesiskos reguléjumus, kas piemérojami izslégSanai no
rezultati starptautiskas aizsardzibas.

¢ Noteikt elementus, kas veido izslégsanas klauzulas béglu un alternativas
aizsardzibas konteksta.

¢ Noskaidrot batiskos faktus un pieradijumus potencialajiem izslégsanas
gadijumiem piemérojamo tiestbu normu konteksta.

Modula Sis modulis ir vérsts uz 1951. gada Konvencijas par bégla statusu 1.F panta un
parskats Kvalifikacijas direktivas 12. panta 2. punkta un 17. panta piemérosanu, un tas
atspogulo jaunakas norises $aja joma, lai labak nodrosinatu par patvéruma
lietam atbildigajiem specialistiem zinasanas un prasmes, kas vajadzigas, lai
novértétu So izslégsanas klauzulu iespéjamo piemérosanu procediras, kuras
nosaka atbilstibu starptautiskajai aizsardzibai.

Pieejamas Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda. Nakamo ménesu laika tas bis
valodas pieejams tiessaisté polu, slovénu un vacu valoda.
Pasniedzéja modulis virtualai apguvei ir pieejams anglu, slovénu un vacu
valoda.
Apguves veids Sis modulis tiek apgits, kombingjot aptuveni 20-25 tie$saistes macibu stundas
un ilgums un klatienes sesiju pusotras dienas garuma.
Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Versija Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.
Kas ir planots | Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
turpmak ietvaros.
attieciba uz So
moduli?

11



Galvena

Patveruma proceduru direktiva

Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti un policijas ierédni

merkgrupa
Madcibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?
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Izskaidrot kontekstu, kada pienemta Patvéruma proceddiru direktiva
(PPD), tas darbibas jomu, procediras un meérkus

Noteikt un atskirt dazadas iesaistitas iestades un to lomu.

Piemérot PPD noteikumus visiem pieteikuma iesniedz€&jiem, tostarp tiem,
kuriem ir atskirigas vajadzibas.

Saja moduli, kas Tpasi vérsts uz PPD, ir sniegts parskats par visu patvéruma
procesu no piekluves starptautiskajai aizsardzibai lidz negativa lemuma
parstdzeésanas procedirai. Tad taja ir stkak aprakstiti tadi jautajumi ka piekluve
procedlram, procesualas garantijas un pienakumi, pienemamiba, tiesibas uz
juridisko palidzibu un parstavibu, personiska intervija, IEmumu pienemsana,
efektivi tiesiskas aizsardzibas mehanismi un ipasas procediras. S3 modula
meérkis ir pievérsties dazadajiem aspektiem, ko reglamenté PPD. Vélams,

lai pirms $a modula sakSanas dalibnieki jau bitu apguvusi moduli “levads
starptautiskaja aizsardziba”.

Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda.
Ar1 pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai anglu valoda.

Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 25-30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju vienas dienas garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2016. gadu.

Sis modulis tiek parstrukturéts. Dala no ta ir ieklauta jaunaja moduli “levads
tiesiskaja reguléjuma par starptautisko aizsardzibu ES”.



Kopeja Eiropas patveruma sistema

Galvena

Patvéruma un uznemsanas praktiskie specialisti

merkgrupa
Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija

Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

e |zskaidrot mérkus un vértibas, uz kuru pamata ir izstradata KEPS.

e Noradit attiecigos tiesibu instrumentus, judikatdru, rikus un resursus, ar
kuriem KEPS tiek istenota.

¢ |zskaidrot vajadzibu 1stenot KEPS reformu.
Saja moduli ir sniegts parskats par to, ka KEPS tika izstradata un ka ta ir
attistijusies gadu gaita, un taja ir aplikotas dazadas perspektivas attieciba uz
KEPS turpmako attistibu. Taja ir iztirzats, kadiem mérkiem tika radita KEPS un
ka Sie mérki ir noteikusi KEPS 1stenoSanu. Modult ir izpétiti attiecigie tiestbu
instrumenti, judikatGra, riki un resursi, kas ir noderigi rutinas patvéruma darba.
Sa modula mérkis ir veicinat informétibu un veidot vienotu izpratni par KEPS
patvéruma praktisko specialistu un tas istenosSanas galveno dalibnieku vida.
Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda.
Ar1 pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai anglu valoda.
Sis modulis tiek apgts, kombinéjot aptuveni 25-30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.
lznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.

Jaunaka versija ir datéta ar 2019. gadu.

Sis modulis tiek parstrukturéts. Dala no ta ir ieklauta jaunaja moduli “levads
tiesiskaja reguléjuma par starptautisko aizsardzibu ES”.
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Sazina ar patveruma mekléetajiem

un informacijas sniegsana viniem

Galvena Patvéruma un uznemsanas amatpersonas

meérkgrupa
Macibu e Atpazit elementus dalibvalstu pienakuma informét pieteikuma
rezultati iesniedzéjus un pieteikuma iesniedzéju tiesibas bit informétiem EASO

operaciju konteksta.

e Apzinat informacijas vajadzibas, nemot véra kultlru daudzveidibu un
informacijas kopigoSanas mode|us.

e Pielagot un izplatit pieejamus véstijumus ar atbilstosu kanalu
starpniecibu.

Modula Saja moduli ir izklastits, kadas prasmes ir vajadzigas starpkultiiru stratégiju
parskats izstradé, planosana un istenosana. Taja ir ari aplikotas dazadu mérkgrupu
informacijas vajadzibas dazados darbibas kontekstos, tadéjadi sniedzot
daltbniekiem iespéju izstradat un izplatit efektivus, kultlrsensitivus véstijumus,
bieZi vien sare7gita darbibas vidé. Sis apmacibas mérkis ir Jaut praktiskajiem
specialistiem novértét personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba,
patvéruma meklétaju un potencialo starptautiskas aizsardzibas sanémeéju
informacijas vajadzibas.

Pieejamas Sis modulis ir pieejams anglu un itaJu valoda.

valodas Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un italu valoda.
Apguves veids So apmacibu apgist klatienes sesija, kas ilgst pusotru dienu.
un ilgums Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Versija Jaunaka versija ir datéta ar 2019. gadu.
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Izcelsmes valsts informacija

Galvena

Izcelsmes valsts informacijas (IVI) pétnieki un par patvéruma

merkgrupa
Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

lietam atbildigie specialisti
e Atrast batisku, precizu un lidzsvarotu informaciju par izcelsmes valstim no
uzticamiem avotiem.

e Sniegt So informaciju parredzama un izsekojama veida.

e Veikt IVI produkta salidzinoSu izveértésanu.

Saja moduli ir izklastita IVl nozime starptautiskas aizsardzibas proceddras.
Taja ir sniegts parskats par to, ka sagatavot IVl jautajumus no lietas un ka
atlasit, novértét un apstiprinat avotus un informaciju, ka ari praktiskas izpétes
prasmes ar |Vl saistitiem tematiem. Saja moduli ir arT aplikots, ka vislabak
veikt IVI izpéti, izstradat IVI vaicdjumus un salidzinosi izvértét IVI produktus. Sa
modula mérkis ir nodrosinat iespéjas IVI pétniekiem un par patvéruma lietam
atbildigajiem specialistiem sasniegt IVI kvalitates standartus, kam ir batiska
nozime, lai nodroSinatu augstas kvalitates informaciju par izcelsmes valstim.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai ang|u valoda.

Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 20 tie$saistes macibu stundas un
klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.

Jaunaka versija ir datéta ar 2019. gadu.

EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros Sis modulis tiks
parveidots par vairakiem moduliem, kas saistiti ar IVI principiem un kvalitates
standartiem, IVI produktu izstradi, intervésanas avotiem, VI attieciba uz
sarezgitam lietam, ka ar1 faktu noskaidroSanas misiju organizéSanu un
veiksanu.
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Dublinas lll regula

Galvena Amatpersonas, kuras strada Dublinas sistémas nodala

meérkgrupa
Macibu ¢ Noteikt atbildigo dalibvalsti, piemérojot atbildibas kritérijus un
rezultati procesualos noteikumus un izmantojot rikus, kas noteikti Dublinas regula

un tas Istenosanas regula.

e Atpazit situacijas, kuras jaapsver atkapsanas no Dublinas regulas
mehaniskas piemérosanas, un izklastit argumentétu situacijas risinajumu.
Modula Sis modulis ir vérsts uz Dublinas sistémas pamatfunkciju un tvérumu, ka ari tas
parskats noteikumiem un proceddram. Tas palidz apmacamajiem iepazities ar Eurodac
sistému (Eurodac ir ES patvéruma meklétaju pirkstu nospiedumu datubaze)
un DubliNet elektronisko riku. S3 modula mérkis ir nodroginat dalibniekiem
prasmes un zinasanas, kas vajadzigas, lai piemérotu Dublinas Il regulu
atbilstosi ES acquis patvéruma joma un pilniba ievérojot starptautisko
cilvéktiesibu juridiskos instrumentus. Vélams, lai pirms $a modula saksanas
daltbnieki batu apguvusi modulus “Kopéja Eiropas patvéruma sistéma” un
“Pamattiesibas un starptautiska aizsardziba ES”.

Pieejamas Sis modulis ir pieejams anglu, ¢ehu, franéu, rumanu, slovénu un vacu valoda.
valodas Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu valoda.
Apguves veids Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 20-25 tie3saistes macibu stundas
un ilgums un klatienes sesiju divu dienu garuma.
Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Versija Jaunaka versija ir datéta ar 2016. gadu.
Kas ir planots | Nakama papildinasana ir planota péc Dublinas IV regulas pienem3anas.
turpmak
attieciba uz so
moduli?
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Aizsardzibas izbeigSana

Galvena

meérkgrupa

Par patvéruma lietam atbildigie specialisti

Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

¢ Noteikt iemeslus starptautiskas aizsardzibas atsauksanai, veicot
individualus noveértéjumus.
e Piemeérot attiecigas tiesibu normas un proceduras saistiba ar aizsardzibas
izbeigSanu.
Sis modulis sniedz par lietam atbildigajiem specialistiem iespéju specializéties
ar aizsardzibas izbeigSanu saistito attiecigo tiesitbu normu un drosibas
procediru piemérosana. Dalibnieki ari uzzinas, ka interpretét nosacijumus,
kuru dé] aizsardziba var tikt izbeigta, ka noteikts Kvalifikacijas direktiva.
Pabeidzot So moduli, dalitbniekiem bis teorétiskas un praktiskas zinasanas, kas
vajadzigas, lai sagatavotos un uzrakstitu [Emumu par So tematu.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, franéu, rumanu un vacu valoda.
Nakamo ménesu laika tas bus pieejams tieSsaisté polu un slovaku valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai anglu valoda.

Sis modulis tiek apgts, kombinéjot aptuveni 20-30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju pusotras dienas garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2018. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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Pieradijumu izvértésana

Galvena

Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti

merkgrupa
Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?
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¢ Noskaidrot batiskos prasijuma faktus, kas saistiti ar atbilstibas kritérijiem
starptautiskas aizsardzibas sanemsanai.

e Strukturéti noteikt starptautiskas aizsardzibas pieteikuma butisko faktu
ticamibu.

e Mazinat traucéjumu ietekmi batisko faktu ticamibas novértésana.

e Noteikt uz nakotni vérstu risku, pamatojoties uz apstiprinatajiem
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma batiskajiem faktiem.

Saja moduliizanalizé, ka, savacot, izvértéjot un salidzinot pieejamos
pieradijumus, tiek noskaidroti lietas batiskie fakti. Taja ir izklastiti teorétiskie
aspekti un attiecigie tiesibu akti no praktiska viedokla. $3 modula mérkis ir
izklasttt, kadas zinasanas, prasmes un ipasibas ir vajadzigas, lai izmantotu
strukturétu pieradijumu izvértésanas pieeju nolika mazinat subjektivitates
risku individualas lietas. Sis modulis kopa ar diviem citiem pamatmoduliem
Saja joma (“Intervésanas metodes” un “leklausana”) veido pamatu zinasanam,
prasmém un kompetencém, kas vajadzigas par patvéruma lietam atbildiga
specialista uzdevumu veiksanai.

Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda. Ndkamo ménesu laika tas bis
pieejams tieSsaisté citas ES valodas.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai ang|u valoda.

Sis modulis tiek apgiits, kombinéjot aptuveni 2030 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.



Galvena
merkgrupa
Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

Pamattiesibas un starptautiska
aizsardziba ES

Patvéruma un uznemsanas praktiskie specialisti

e Raksturot galvenos starptautiskos un Eiropas instrumentus par
pamattiesibam un principus saistiba ar starptautisko aizsardzibu ES, 1pasu
uzmanibu pievérsot ES Pamattiesibu hartai (ES harta).

o |zskaidrot ES hartas praktisko nozimi un tas mijiedarbibu ar citiem
cilvektiesibu instrumentiem.

e Piemeérot pamattiesibu un starptautiskas aizsardzibas principus un
instrumentus attieciba uz piekluvi teritorijai, patvéruma procedaru,
starptautiskas aizsardzibas saturu un atgrieSanos.

e Piemérot ES hartu personam, kuram var but vajadziga starptautiska
aizsardziba, ka art personam atgriesanas proceduras.

Sis modulis sniedz parskatu par pamattiesibam starptautiskas aizsardzibas
konteksta, galveno uzmanibu pievérsot ES hartai. Taja ir izskaidroti attiecigie
ES hartas noteikumi patvéruma un uznemsanas procesu konteksta no juridiska
un praktiska viedokla, aplikojot nesenas norises, pieméram, tas, kas risinatas
Eiropas Savienibas Tiesas (EST) judikattra. Vélams, lai pirms $a modula
sakSanas dalibnieki bltu apguvusi moduli “levads starptautiskaja aizsardziba”.
Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu un vacu valoda. Nakamo ménesu laika
tas bils pieejams tieSsaisté polu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai anglu valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 25-30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2016. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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Galvena
merkgrupa
Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?
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Dzimte, dzimtiska identitate un
seksuala orientacija

Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti

e Atpazit ar dzimumu, dzimtisko identitati un seksualo orientaciju saistitus
aspektus, kad tiek apstradats starptautiskas aizsardzibas pieprasijums.

¢ |zskaidrot, ka pieredze un attieksme saistiba ar dzimumu, dzimtisko
identitati un seksualo orientaciju ietekmé starptautiskas aizsardzibas
pieprasijumu apstrades veidu.

¢ |zmantot atbilstosu pieeju attieciba uz dzimumu, dzimtisko identitati

un seksualo orientaciju, kad tiek apstradats starptautiskas aizsardzibas

pieprasijums.
Saja moduli ir sniegts parskats par normam saistiba ar dzimumu, dzimtisko
identitati un seksualo orientaciju un ir analizéts, ka Sis normas ietekmé par
lietam atbildigos specialistus un pieteikuma iesniedzéjus, kad tiek novértétas
starptautiskas aizsardzibas lietas. Taja ir aplikoti cilvéktiestbu parkapumi
un tiesiskais reguléjums, lai praktiskie specialisti varétu veikt pieradijumu
izvértésanu, pienacigi nemot véra pieprasijumu Tpatnibas, ietverot ar
dzimumu, dzimtisko identitati un seksualo orientaciju saistitus pieprasijumus.
Sa modula mérkis ir nodroginat praktisku pieeju attieciba uz to, ka vislabak
veikt interviju, kas rosina atklat ar dzimumu, dzimtisko identitati un seksualo
orientaciju saistitus jautajumus. Vélams, lai pirms $a modula saksanas
dalibnieki batu apguvusi modulus “leklausana”, “Intervésanas metodes un
“Pieradijumu izvértésana”.
Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, krievu, slovaku, slovénu, somu un
vacu valoda. Nakamo ménesu laika tas bis pieejams tieSsaisté francu un polu
valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 25-30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstak]os klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2015. gadu.

EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros $a modula saturs
tiks izmantots $ados modulos: “Ar dzimumu saistitas vardarbibas upuri”,
“Pieteikuma iesniedzéji ar atskirigu seksualo orientaciju, dzimtisko identitati
un izpausmi vai seksualajam iezimém”, “leklausana — padzilinatais modulis”
un “Tadu lietu parvaldiba, kas saistitas ar pieteikuma iesniedzéjiem ar
atskirigu seksualo orientaciju, dzimtisko identitati un izpausmi vai seksualajam
iezimém”.



Galvend
meérkgrupa
Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

Potencialo Dublinas gadijumu
apzinasana

Par regdistraciju atbildigie specialisti, lietu izskatitaji un uznemsanas
specialisti
o |zklastit atbildibas kritérijus un galvenos solus Dublinas procediira

saskana ar Dublinas Ill regulu un attiecigajiem Eurodac regulas un Vizu
informacijas sistémas regulas noteikumiem.

Noteikt raditajus, pamatojoties uz atbildibas kritérijiem saskana ar
Dublinas Il regulu.

Izmantot sazinas metodes, lai apkopotu pieradijumus un sniegtu
informaciju saskana ar Dublinas Ill regulu un ievérojot EASO
pamatnostadnes.

Noteikt, vai lieta butu janodod Dublinas sistemas nodalai un, ja janodod,
kadu informaciju iek|aut.

Sis modulis ir vérsts uz izpratni par Dublinas Il regulu un dalibniekiem, kas
iesaistiti plasaka patvéruma proceddra, sikak neiztirzajot Dublinas sistému

un tas tehniskos aspektus. Tas ir paredzéts valstu iestadem, kas iesaistitas
Dublinas procediiras, no dazadu praktisko specialistu, pieméram, par
registraciju atbildigo specialistu, lietu izskatitaju, uznemsanas specialistu un
informacijas sniegSana (pieméram, izkapsSanas punktos) iesaistito patvéruma
lietu specialistu viedokla, ka art vietéjam iestadem, kuru darbs var bt saistits
ar starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéjiem. $3 modula mérkis ir
sniegt dalibniekiem zinasanas un prasmes, lai palidzétu apzinat starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma iesniedz€éjus, uz kuriem varétu attiekties Dublinas
procedira, un nodot vinu lietas kompetentajai iestadei — Dublinas sistémas
nodalai.

Sis modulis ir pieejams anglu un italu valoda. Nakamo ménesu laika tas bis
pieejams tieSsaisté rumanu un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu, italu un vacu
valoda.

Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 10-15 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju vienas dienas garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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Potencialo izslegsanas lietu
atklasana

Par patveruma lietam atbildigie specialisti, uznemsanas specialisti
un Dublinas lietu specialisti

¢ lzskaidrot atklasanas nozimi izslégSanas procesa, ka art logisko
pamatojumu un mérkus izslégSanai no starptautiskas aizsardzibas.

¢ Noteikt izsledzamas darbibas un iespéjamos dalibniekus starptautiskas
aizsardzibas procediru konteksta.

e Atpazit attiecigo informaciju, uz kuru pamatojoties, javeic plasaka
parbaude attieciba pret izslégSanas klauzulam.

Sis modulis attiecas uz potencialo izslégsanas lietu atklasanu 1951. gada
Konvencijas par bégla statusu 1.F panta un Kvalifikacijas direktivas 12. panta
2. punkta un 17. panta konteksta. Tas ir 1pasi vérsts uz lietam, kuras personu
varétu uzskatit par tadu, kam nepienakas starptautiska aizsardziba. $3 modula
meérkis ir sniegt iespéju specialistiem, kuru darbs saistits ar patvéruma
procediram, saprast dazadu veidu lietas no dazadam valstim.
Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda. Nakamo méne3u laika tas bis
pieejams tieSsaisté poju un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 10 tiesaistes macibu stundas un
klatienes sesiju vienas dienas garuma.

Iznémuma apstak]os klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.



leklausana

Galvena
merkgrupa

Par patvéruma lietam atbildigie specialisti

Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

¢ Noteikt, kuras personas ir jaieklauj patvéruma procesa.

¢ Analizét pieteikuma iesniedzéja lietu, lai noteiktu, kads aizsardzibas
statuss batu japieskir.

e Paskaidrot savu Iemumu, atsaucoties uz attiecigajiem tiesibu aktiem un
praksi.

Saja moduli ir sniegts parskats par 1951. gada Konvencijas par bégla statusu
interpretaciju un piemérosanu un tas saistibu ar ES Kvalifikacijas direktivu.
Tas veido pamatu zinasanam, prasmém un kompetencém, kas vajadzigas par
lietam atbildiga specialista uzdevumu veiksana, izklastot “bégla” definiciju,
alternativas aizsardzibas pamatojumu un vajasanu saistiba ar UNHCR
rokasgramatu un Kvalifikacijas direktivu. Sis modulis aptver saikni starp
vajasanu (pamatotas bailes) un minétaja konvencija noteiktajiem iemesliem
(t.i., rase, religija, valstspiederiba, politiskie uzskati un piederiba konkrétai
socialajai grupai), neizraidisanas principu un citiem elementiem, kas ir svarigi,
lai personu kvalificeétu ka bégli vai alternativas aizsardzibas sanéméju.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, albanu, arabu, bulgaru, ¢ehu, danu,
francu, grieku, gruzinu, horvatu, igaunu, italu, krievu, latviesu, lietuviesu,
makedoniesu, niderlandiesu, norvégu, polu, portugalu, rumanu, slovaku,
slovénu, somu, spanu, turku, ungaru un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 30 tie$saistes macibu stundas un
klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2013. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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leklausana — padazilinatais modulis

Galvena

Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti

mérkgrupa
Madcibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija

Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?
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o Kritiski izvértét darbu, skatot to konteksta ar dazadu dalibvalstu praksi un
ar KEPS saistito judikatdru.

e Piemérot secinajumus, kas izdariti, pamatojoties uz Eiropas judikatdru,
galvenokart EST judikatlru un Eiropas Cilvéktiesibu tiesas judikattru.

e Risinat interpretacijas jautajumus saistiba ar kvalificeSanu starptautiskas
aizsardzibas sanemsanai atbilstoSi EST izmantotajai ES tiestbu aktu
interpretacijas metodei, ja nav tieSu EST pamatnostadnu.

e Sniegt strukturétus un detalizétus noradijumus par sarezgitiem
interpretacijas jautajumiem, kas saistiti ar kvalificéSanu starptautiskas
aizsardzibas sanemsanai.

Sis modulis ir vérsts uz sarezgitakiem aspektiem kvalificé$ana starptautiskas
aizsardzibas sanemsanai attieciba uz vajasanas darbibam, vajasanas iemesliem,
batisku kaitéjumu (alternativa aizsardziba) un aizsardzibu no vajasanas vai bitiska
kaitéjuma. Taja ir kritiski novertéts par patvéruma lietam atbildigo specialistu
darbs valsts prakses un ar KEPS saistitas judikatiras konteksta, kad vini pieméro
secinajumus, kas izdariti, pamatojoties uz EST un Eiropas Cilvéktiesibu tiesas
darbu. Sis modulis maca dalibniekiem metodi, ka interpretét ES tiesibu aktus un
tiesibu aktus starptautiskas aizsardzibas joma, ja nav EST pamatnostadnu, risinot
sarezgitus interpretacijas jautajumus saistiba ar kvalificésanu starptautiskas
aizsardzibas sanemsanai. $a modula mérkis ir sniegt par patvéruma lietam
atbildigajiem darbiniekiem strukturétus un detalizétus noradijumus par
sarezgitiem interpretacijas jautajumiem saistiba ar kvalificeSanu starptautiskas
aizsardzibas sanemsanai. Ta ka Sis modulis ir modula “leklausana” turpinajums,
vélams, lai pirms $a modula saksanas dalitbnieki bdtu apguvusi minéto moduli.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, krievu un vacu valoda.
Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 30 tie$saistes macibu stundas un
klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2017. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.



Mutiska tulkoSana patvéruma

konteksta
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Mutiskie tulki, kuru darbs saistits ar patvéruma jomu
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e Raksturot un izskaidrot visparéjo patveruma kontekstu un proceduras.
e |zskaidrot tulka lomu kopuma un jo Tpasi patvéruma proceddra.

e Piemérot principus un tulkoSanai nepiecieSamas prasmes kopuma un
patvéruma konteksta.

Saja moduli ir sniegts visparigs parskats par patvéruma kontekstu no tulku
skatpunkta un par galvenajiem tulkoSanas panémieniem, kas vajadzigi
patvéruma procesos. Sis modulis, kura mérkis ir apmierinat dazadas macibu
vajadzibas, palidz apmacamajiem apgit zinasanas un prasmes, lai vini varétu
profesionali un efektivi veikt savus pienakumus saskana ar starptautiskiem
standartiem. Sis modulis ir paredzéts tulkiem ar dazadu limenu pieredzi un
profesionalo izglitibu (pieméram, tulkiem, kuri strada valsts parvaldes iestadés
vai starptautiskas vai ES organizacijas, ka art arStata tulkiem).

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, italu, krievu, slovénu un vacu
valoda. Nakamo ménesu laika tas bis pieejams tieSsaisté francu, horvatu un
niderlandieSu valoda.

Sis modulis tiek apgits aptuveni 20 tie$saistes macibu stundas. Apmaciba ir
strukturéta ka elektronisks pasmacibas modulis.

Jaunaka versija ir datéta ar 2018. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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Béernu intervesana

Galvena

merkgrupa

Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti, kas interve
starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéjus, kuri ir bérni

Macibu
rezultati

Modula
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o Efektivi intervet bérnus saistiba ar starptautisko aizsardzibu, vienlaikus
ievérojot bérna intereses.

e Pielagot interviju bérna briedumam un situacijai.

Sis modulis ir vérsts uz bérna attistibas posmiem, to, kadi ir bérniem
pieejamie juridiskie un procesualie aizsardzibas pasakumi starptautiskas
aizsardzibas procesa un kadas ir bérnu intervésanas metodes. Saja moduli,
kura galvena uzmaniba pievérsta bérna interesém, ir izskaidrots, ka novértét
bérna briedumu pirms intervijas un intervijas laika, lai interviju pielagotu
katra bérna brieduma limenim un situacijai. Mérkis ir sniegt par patvéruma
lietam atbildigajiem specialistiem zinasanas, prasmes un attieksmes, kas
nepiecieSamas, lai profesionali un efektivi veiktu personigo bérna interviju.
Vélams, lai pirms $a modula saksanas dalibnieki batu apguvusi moduli
“IntervéSanas metodes”.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, krievu, slovaku un slovénu valoda.
Nakamo ménesu laika tas bis pieejams tiessaisté polu un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 25—30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2018. gadu.
EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros $a modula saturs

tiks izmantots, lai raditu jaunus modulus — “Bérni patvéruma procesa” un “Ar
bérniem saistitu lietu parvaldiba”.



Neaizsargatu personu intervésana
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¢ Veikt neaizsargatas personas intervéSanu, nemot véra juridisko,
procesualo un socialo kontekstu, kas skar pieteikuma iesniedzéju.

e Apzinat TpaSas procesualas vajadzibas un to iespéjamo ietekmi uz
starptautiskas aizsardzibas pieteikumu.

¢ |zmantot atbilstosu pieeju, lai izveidotu saikni ar neaizsargatu pieteikuma
iesniedzéju un veicinatu to, ka sads pieteikuma iesniedzéjs sniedz
informaciju.

Sis modulis ir vérsts uz tiesisko regul&jumu un “neaizsargatibas” definiciju
starptautiskas aizsardzibas procediras konteksta. Taja ir aplukotas pieteikuma
iesniedzéja normas un tas, ka normativo reguléjumu var izmantot, lai

apzinatu visizplatitakas neaizsargatibas formas un faktorus, kas traucé

izpaust informaciju, kad tiek intervéti starptautiskas aizsardzibas pieteikuma
iesniedzé&ji. Saja modull ir ietvertas gadijumizpétes par sarezgitam intervésanas
situacijam, kuras iesaistiti neaizsargati pieteikuma iesniedz€ji, un ir aprakstits,
ka parUpéties par sevi péc Sadas intervijas. Mérkis ir sagatavot par patvéruma
lietam atbildigos specialistus, lai vini iegltu péc iesp€jas vairak uzticamas
informacijas, kad tiek intervétas neaizsargatas personas, aizsargatu pieteikuma
iesniedzéju, kuram ir ipasas vajadzibas, un sagatavotu lietu nakamajiem
procesa posmiem.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté angu, krievu, portugalu, slovaku, turku un
vacu valoda. Nakamo ménesu laika tas bis pieejams tieSsaisté makedoniesu
un grieku valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 25-30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2018. gadu.
EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros $a modula saturs tiks

izmantots modulos “levads par neaizsargatibu”, “Spidzinasanas un vardarbibas
upuri” un “Intervésana — padzilinatais modulis”.
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Intervesanas metodes

Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti

o Veikt starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzeja efektivu
intervésanu.

e |zradit profesionalu attieksmi intervijas laika.

Sis modulis veido pamatu zind$anam, prasmém un kompetencém, kas
vajadzigas par patvéruma lietam atbildiga specialista uzdevumu veikSana. Tas
ir vérsts uz patvéruma intervijas metodi — strukturétu intervijas protokolu, ko
EASO ierosinajis personiskas intervijas veikSanai, — un ta pamata ir pétnieciba
un pieredze, kas guta saistiba ar strukturétiem interviju protokoliem citas
jomas, pieméram, psihologija, tiesibas un socialajas studijas, Sos protokolus
pielagojot personiskas intervijas un patvéruma proceduras specifiskajam
iezimém. $a modula mérkis ir iemacit praktiskajiem specialistiem, ka izmantot
patvéruma intervijas metodi, lai iegltu pietiekamu, batisku un uzticamu
informaciju pieteikuma novértésanai.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, albanu, bulgaru, ¢ehu, danu, francu,
grieku, horvatu, igaunu, italu, latviesu, lietuvieSu, makedoniesu, niderlandiesu,
norvégu, polu, portugalu, rumanu, slovaku, slovénu, somu, spanu, turku,
ungaru un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 25-30 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

lznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2019. gadu.

EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros sa modula saturs
tiks izmantots, lai izstradatu jaunus moduju — “Patvéruma intervijas metode”,
“levads par neaizsargatibu” un “IntervéSana — padzilinatais modulis”.
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e Efektivi virzit daltbniekus EASO modula e-macibu posma.
o Efektivi sagatavoties EASO modula klatienes sesijai.

¢ Noteikt stratégijas dazadu tadu problému risinasanai, ar kuram var
saskarties pasniedzéji.
e Istenot EASO modula klatienes sesiju.

Sis modulis ir vérsts uz to, ka vislabak sagatavoties apmacibai, pamatojoties
uz EASO materialiem. Taja ir izklastits, ka pielagot saturu mérkauditorijai
konkrétaja valsti, un attiecigas metodes, kas izmantojamas, lai risinatu
konkrétas problémas, ar kuram pasniedzéji var saskarties apmacibas laika. Sa
modula mérkis ir sagatavot dalibniekus, lai vini klGtu par pasniedzéjiem sava
valstT un izmantotu EASO modulus.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, italu, krievu un turku valoda.
Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un italu valoda.

Sis modulis tiek apgits, kombinéjot aptuveni 7-12 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju pusotras dienas garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2016. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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e |zprast tiesibu uz patvérumu un neizraidiSanasprincipa nozimigumu.
¢ |zskaidrot starptautiskas aizsardzibas jédzienu, kas izriet no ES acquis.
¢ |zskaidrot patvéruma procediras galvenos posmus un patvéruma
specialista lomu Saja proceddra.
e Apliecinat pamatizpratni par atbilstibas kritérijiem un pieradijumu
izvértésanu.
Saja moduli ir sniegts visparigs parskats par starptautisko aizsardzibu,
galvenajiem ar patvérumu saistitajiem instrumentiem, galveno terminologiju
un galvenajiem posmiem patvéruma procesa. Taja ir izskaidrotas tiesibas uz
patvérumu, neizraidiSanas princips, starptautiskas aizsardzibas jédziens un

patvéruma proceddiras galvenie posmi. S modula mérkis ir ievadit patvéruma
un uznemsanas praktiskos specialistus starptautiskas aizsardzibas joma.

Sis modulis ir pieejams un anglu un polu valoda. Nakamo méne3u laika tas bis
pieejams tieSsaisté spanu un vacu valoda.
Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgts, kombinéjot aptuveni 8-10 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju vienas dienas garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2016. gadu.

Sis modulis tiks parstrukturéts. Dala no ta tiks iek|auta jaunaja moduli “levads
tiesiskaja reguléjuma par starptautisko aizsardzibu ES”.
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¢ |zmantot [ideribas un vadibas teoriju, prasmes un rikus patvéruma
parvaldibas konteksta.

Saja moduli ir aplikoti dazadi aspekti, kas ir saistiti ar starptautiskas
aizsardzibas joma stradajosa vaditaja ikdienas darba pienakumiem. Aptverot
gan teorétiskas, gan praktiskas zinasanas, $a modula meérkis ir palidzet
apmacamajiem pilnveidot vinu prasmes, kas viniem palidzés sasniegt savas
struktrvientbas augstus kvalitates standartus un efektivitati atbilstosi
starptautiskajam un ES juridiskajam prasibam.

Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai anglu valoda.

Sis modulis tiek apgiits, kombinéjot aptuveni 20 tie$saistes macibu stundas un
klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2019. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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Parvaldiba uznemsanas konteksta

Uznemsanas iestazZu vai agenturu vaditaji, direktori un grupu

Autortiesibas: Fedasil, uznemsanas iestade
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un ilgums

Versija

vaditaji

¢ |zmantot [ideribas un vadibas teoriju, prasmes un rikus uznemsanas

konteksta.

Saja moduli ir aplikoti dazadi jautajumi, kas saistiti ar uznemsanas joma
stradajosa vaditaja ikdienas darba pienakumiem. Tas aptver gan teorétiskas,
gan praktiskas zinasanas, un ta mérkis ir attistit kompetences, kas uzlabos
kvalitati un efektivitati uznemsanas joma atbilstosi Eiropas standartiem.
Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda. Nakamo ménesu laika tas bis
pieejams tieSsaisté spanu valoda.
Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 20 tie$saistes macibu stundas un
klatienes sesiju divu dienu garuma.

lznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.

Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.
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medicinisko informdciju (MedIVI)
e Raksturot MedIVI tvérumu un lomu dazadas proceduras.
o |zklastit juridiskos standartus un dazadas prakses, kas ir spéka ES+ valstis.
o |zskaidrot atskirtbu starp visparéjo IVI un MedIVI.

e Formulét ticamus jautajumus, meklét un interpretét informaciju par
MedIVI sadas informacijas datubaze.

e Uzsakt individualu pieprasijumu.
Galveno uzmanibu pievérsot MedIVI datubazei, Sis modulis ir vérsts uz to,
ka vislabak formulét jautajumus konkrétas lietas, veikt meklésanu MedIVI
datubaze, interpretét atbildés uz vaicajumiem atrodamo informaciju un uzsakt
MedIVI pieprasijumu. Saja modull ir nemti véra dazadi apstakli un piedavati
divi dazadi macibu veidi — pamatmodaulis, lai iemacitos, ka veikt meklésanu
MedIVI datubaze, un padzilinatais modulis profesionaliem MedIVI lietotajiem,
kuri atbild par jaunu MedIVI pieprasijumu uzsak$anu. $a modula mérkis ir
palidzet MedIVI datubazes lietotajiem saprast MedIVI datubazes tvérumu
un MedIVI lomu starptautiskas aizsardzibas joma. Apmacamajiem pirms
padzilinata MedIVI modula sakSanas butu jaapgust MedIVI pamatmodaulis.

Ta ka MedIVI datubaze ir anglu valoda, Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda.
Ar1 pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai anglu valoda.
MedIVI pamatmodulis tiek apguts tikai tieSsaiste, savukart padzilinatais MedIVI
modulis tiek apguts tieSsaisté un klatiené. MedIVI pamatmodulis tiek apgats
10-12 tieSsaistes macibu stundas. Padzilinatais MedIVI modulis tiek apgits,
kombinéjot aptuveni 15 tieSsaistes macibu stundas un klatienes sesiju pusotras
dienas garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.

Jaunaka versija ir datéta ar 2019. gadu.

Modulis tiks parskatits EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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¢ |zskaidrot tiesisko un organizatorisko reguléjumu starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma iesniedz&ju uznemsanai.

e Raksturot uznemsanas procesa dazado posmu elementus.

¢ Noteikt personas ar Ipasam uznemsanas vajadzibam un izstradat
pielagotu intervenci.

e |zskaidrot uznemsanas specialistu lomu un profesionalas prasmes.

¢ lzskaidrot jomas, kuras notiek sadarbiba ar dazadam ieinteresétajam
personam, atbilstosSi vinu lomai un pienakumiem.

Sis modulis aptver pamatapmacibu, kas uznemsanas specialistiem ir vajadziga
saskana ar Uznemsanas nosacijumu direktivu. Izgaismojot starptautiskas
vésturiskas norises un juridisko kontekstu, kada ir attistijusSies pasreizéjie
uznemsanas nosacijumi, Sis modulis ir vérsts uz uznemsanas specialista lomu
un vajadzigo prasmiju klastu (pieméram, profesionalo robezu noteiksana,
sazina starpkultdru vide, darbs ar ieinteresétajam personam un konfliktu
parvaldiba). S modula mérkis ir apliikot uznemsanas procesa posmus,
tadejadi profesionali sagatavojot uznemsanas specialistus, lai vini varétu
noteikt Tpasas uznemsanas vajadzibas, stradat ar neaizsargatam grupam un
nemt véra garigas veselibas aspektus uznemsanas konteksta.
Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, francu, grieku, horvatu, italu, krievu,
niderlandieSu, rumanu, slovaku un vacu valoda. Nakamo ménesu laika tas bus
pieejams tieSsaisté spanu valoda.
Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.

Sis modulis tiek apgiits, kombinéjot aptuveni 15-20 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.

Jaunaka versija ir datéta ar 2015. gadu.

EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros $a modula saturs
tiks izmantots $ados modulos: “levads par uznemsanu”, “Konfliktu parvaldiba
un mediacija uznemsana”, “Psihosocialais atbalsts un ievirze uznemsana”,

“Neaizsargatu personu uznemsana (A bloks)”, “Neaizsargatu personu
uznemsana (B bloks)” un “Tehniskie uznemsanas standarti”.



Neaizsargatu personu uznemsana —

neaizsargatibas noteiksana un
sakotnéja atbalsta sniegSana (A bloks)
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uznemsanas sistema

e Aprakstit neaizsargatibas raditajus, neaizsargatu personu kategorijas un
neaizsargatibas ietekmi uz Tpasam uznemsanas vajadzibam.

¢ |zmantot metodes un procediras, lai noteiktu pieteikuma iesniedz€&jus ar
Tpasam uznemsanas vajadzibam, un izlemt, ka ar viniem rikoties talak.

¢ |erosinat atbalstu pieteikuma iesniedzgjiem ar 1pasam uznemsanas vajadzibam.

Sis modulis ir vérsts uz neaizsargatibas jédzienu uznemsanas konteksta. Taja ir
aprakstitas dazadas neaizsargatu personu kategorijas, galveno uzmanibu pievérsot
neaizsargatibas ietekmei uz uznemsanas vajadzibam, neaizsargatibas raditajiem,
aizsardzibas faktoriem un sakotnéjam darbibam, kas javeic, lai atbalstitu
pieteikuma iesniedz€jus ar Ipasam uznemsanas vajadzibam, pirmo psihologisko
palidzibu, aizspriedumiem un to, ka tos parvarét. Taja ir ari izklastits, ka

sagatavot objektivus zinojumus, kuros apraksta novérojumus par neaizsargatibu,
pamatprincipi attieciba uz ikdienas priekSmetu un telpu pieskirSanu neaizsargatam
personam un informacijas sniegSana neaizsargatam personam.

Sis modulis ir pieejams tikai anglu valoda. Nakamo ménesu laika tas bis
pieejams tiessaisté cehu, grieku, slovaku, spanu un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu, slovaku un vacu
valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 20-30 tie$saistes macibu stundas

un ilgums un klatienes sesiju vienas dienas garuma.
Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Versija Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.
Kas ir planots Sis modulis ir pieejams patvéruma un uznems$anas praktiskajiem specialistiem
turpmak un tiek apguts saskana ar EASO ikgadéjo apmacibas planu.
attieciba uz so
moduli?
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Neaizsargatu personu uznemsana —
vajadzibu novertéjums un intervences
pasakumu izstrade (B bloks)

Galvena
merkgrupa

Patvéruma un uznemsanas praktiskie specialisti, kuriem ir tieSa
saskarsme ar starptautiskas aizsardzibas pieteikuma iesniedzéjiem
uznemsanas sistéma

Macibu ¢ Raksturot ipasas neaizsargatibas potencialo ietekmi uz uznemsanas
rezultati vajadzibam.
e Noveértéet pieteikuma iesniedz€ju Tpasas uznemsanas vajadzibas.
e |zstradat un parskatit patvéruma pieteikuma iesniedzéju personigos
uznemsanas planus esosas un jaunas neaizsargatibas konteksta.
Modula Sis modulis ir vérsts uz to, cik svarigi ir vajadzibas, kas izriet no pieteikuma
parskats iesniedzéju neaizsargatibas, integrét [Emumos un riciba uznemsanas kontekst3,
ka veikt Tpasu uznemsanas vajadzibu novértéjumu attieciba uz starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma iesniedz€ju un ka izstradat un parskatit personigos
uznemsanas planus eso$as un jaunas neaizsargatibas konteksta. $3 modula
meérkis ir sniegt uznemsanas specialistiem izpratni par to, ka neaizsargatiba
ietekmé uznemsanas vajadzibas. VElams, lai pirms $a modula saksanas
dalibnieki batu apguvusi moduli “Neaizsargatu personu uznemsana —
neaizsargatibas noteikSana un sakotnéja atbalsta sniegSana (A bloks)”.
Pieejamas Sis modulis driz bis pieejams tiessaisté tikai anglu valoda. Nakamo ménesu
valodas laika tas bUs pieejams tiessaisté ¢ehu, slovaku, spanu un vacu valoda.
Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu un vacu valoda.
Apguves veids Sis modulis tiek apgits tikai tie$saisté. Tie$saistes macibu ilgums ir aptuveni
un ilgums 15 stundas.
Versija Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.
Kas ir planots Sis modulis biis pieejams patvéruma un uznemsanas praktiskajiem
turpmak specialistiem un tiks apglts saskana ar EASO ikgadéjo apmacibas planu, sakot
attieciba uz so | no 2021. gada otra pusgada.
moduli?
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Starptautiskas aizsardzibas

Galvena

pieteikumu registracija

Redistracijas specialisti

meérkgrupa
Madcibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

o Aprakstit galvenas ES tiestbu normas par starptautisko aizsardzibu, jo Tpasi
tas, kas attiecas uz registraciju.

o |zpildit dazados registracijas procesa posmus un piemeérot drosibas
procediras attieciba uz pieteikuma iesniedz&jiem ar 1pasam vajadzibam
registracijas laika.

¢ |zmantot atbilstosSu pieeju sazinai registracijas laika.

Sis modulis aptver tiesisko reguléjumu par starptautisko aizsardzibu, ipasu
uzmanibu pievérsot piekluvei patvéruma procedirai, registracijas procesa
posmiem, aizsardzibas pasakumiem pieteikuma iesniedz€&jiem ar ipasam
vajadzibam registracijas laika un sazinas metodém, kas izmantojamas
registracijas laika. $3 modula mérkis ir sniegt dalibniekiem zina$anas un
prasmes, kas vajadzigas, lai apstradatu starptautiskas aizsardzibas pieteikumu
registraciju. Veélams, lai pirms $a modula saksanas dalibnieki bGtu apguvusi
modulus “Sazina patvéruma specialistiem”, “Tiesiskais regul&jums”, “Etikas un
profesionalie standarti” un “levads par neaizsargatibu”.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, italu un vacu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama anglu, italu un vacu
valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 15 tie$saistes macibu stundas un
klatienes sesiju vienas dienas garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.

Jaunaka versija ir datéta ar 2020. gadu.

Modulis tiks pilnveidots EASO apmacibas programmas parstrukturésanas
ietvaros.
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Parmitinasana

Galvena

merkgrupa

Par patvéeruma lietam atbildigie specialisti un citi specialisti, kuri
strada parmitinasanas joma

Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?
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e Paskaidrot, ka 1stenojams veiksmigs parmitinasanas process.

e Apzinat problémas parmitinasanas procesa.

¢ Planot efektivas parmitinasanas darbibas.
Saja moduli ir aplikoti parmitina$anas procesa galvenie aspekti —
parmitinasanas vajadzibu noteikSana, ko veic UNHCR, un parmitinasanas lietas
iesniegSana attiecigajai dalibvalstij, atlases misijas sagatavo$ana un parvaldiba,
dokumentacijas atlase, ievirze pirms aizbrauk$anas, parvietoSana un attiecigo
pakalpojumu snieg&ana parmitinatajiem bégliem péc vinu ieradanas. 53
modula mérkis ir vairot daltbnieku zinasanas par to, kas ir parmitinasana, ka
to var organizét un ka veiksmigi parvaldit daZzados parmitinasanas procesa
posmus.
Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu un vacu valoda. Nakamo ménesu laika
tas bis pieejams tieSsaisté spanu valoda.
Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama tikai anglu valoda.

Sis modulis tiek apgiits, kombinéjot aptuveni 2030 tie$saistes macibu stundas
un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.

Jaunaka versija ir datéta ar 2019. gadu.

EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros $a modula saturs
tiks izmantots Sados modulos: “levads par parmitinasanu”, “Parmitinasana:
atlase”, “Parmitinasana: misiju koordinésana”, “Parmitinasana: atlases
misiju koordinésana”, “Parmitinasana: pasakumi pirms aizbraukSanas” un
“Parmitinasana: ievirzes misiju koordinésana pirms aizbrauksanas”.



Galvena
merkgrupa

Macibu
rezultati

Modula
parskats

Pieejamas
valodas

Apguves veids
un ilgums

Versija
Kas ir planots
turpmak
attieciba uz so
moduli?

Cilveku tirdznieciba

Par patveruma lietam atbildigie specialisti un citi specialisti, kuriem
ir saskarsme ar cilveku tirdzniecibas upuriem vai potencialajiem
upuriem.

e 1. [imenis.
e Atpazit cilvéku tirdzniecibas pazimes.

¢ Paskaidrot, ka rikoties, pirmo reizi tiekoties ar cilvéku tirdzniecibas upuri
vai potencialo upuri.

e 2.limenis.

e Zinat, ka sagatavoties patvéruma intervijai un ka interveét cilveku
tirdzniecibas upuri vai potencialo upuri.

e Saprast, ka pienemt Iemumus attieciba uz aizsardzibas pieprasijumiem,
kas saistiti ar cilveku tirdzniecibas upuri vai potencialo upuri.

Sis modulis sastav no diviem l[imeniem. Pirmaja [iment tiek veicinata izpratne
par cilvéku tirdzniecibas upuriem vai potencialajiem upuriem. Ta mérkis ir
sniegt zinasanas un prasmes, lai atpazitu potencialos cilvéku tirdzniecibas
upurus un $ada situacija spétu atbilstigi rikoties. Otrais limenis ir vérsts

uz cilveku tirdzniecibas upuriem, kuriem var bt vajadziga starptautiska
aizsardziba. Taja ir paskaidrots, ka sagatavoties patvéruma intervijai un

ka intervét cilveku tirdzniecibas upuri vai potencialu upuri, un ka pienemt
[Emumus attieciba uz aizsardzibas pieprasijumiem, kas saistiti ar Sadu personu.
Vélams, lai pirms $a modula 2. limena saksanas dalibnieki bltu apguvusi
modulus “leklausana”, “Intervésanas metodes un “Pieradijumu izvértésana”.

Sis modulis ir pieejams tie$saisté anglu, italu, turku un vacu valoda. Nakamo
meénesu laika tas bis pieejams tieSsaisté arabu, slovaku un spanu valoda.

Pasniedzéja rokasgramata virtualai apguvei ir pieejama arabu, anglu, italu un
vacu valoda.

Sis modulis tiek apgats, kombinéjot aptuveni 18-20 tie$saistes macibu stundas
(kopa par abiem lilmeniem) un klatienes sesiju divu dienu garuma.

Iznémuma apstaklos klatienes sesija var notikt virtuali.
Jaunaka versija ir datéta ar 2017. gadu.

EASO apmacibas programmas parstrukturésanas ietvaros $a modula saturs
tiks izmantots modulos “Cilveku tirdzniecitba” un “Cilvéku tirdzniecibas lietu
parvaldiba”.
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