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ElGszo

Az EASO a kdzelmultban Ginnepelte fennallasanak 10. évforduldjat.
Az elmult évtizedben olyan, a célnak megfelelS szakmai képzési
modulok folyamatos kindlatat biztositottuk a tagallamok
szamara, amelyek a tagallamok kapacitasépitésének tamogatasa
révén kulcsfontossdguak a kdzos eurdpai menekiiltiigyi rendszer
megvaldsitdsaban.

Az Ugynokség jovébeni fejl6désére vonatkozd elképzelésemmel
0sszhangban, és a mult sikereire épitve 2020 januarjaban egy
atszervezéssel létrejott az EASO Képzési és Szakmai Tovabbképzési
K6zpontja, amely jelenleg a névekedés idGszakaban van. A képzési
modulok szama folyamatosan ndvekszik a menekiltigyi és a
befogadd hatdsagok altal kifejezésre juttatott igények lefedése
érdekében, és a Kozpont e kereslet kielégitése céljabdl az
infrastrukturat is korszerdsiti. Egyre tobb nemzeti menekailtiigyi

és befogadd hatdsag valasztja programunkat az Gjonnan

felvett és a tapasztalt tisztvisel6k specialis tanulmanyokra valo
felkészitésére. Mindez nagyban kapcsolddik az EASO két tovabbi kbzponti részlegének, nevezetesen a Menekiiltiigyi
Tudaskozpontnak és az Operativ Tamogatdsi Kozpontnak a munkajahoz.

E fejl6dés tamogatdsa érdekében az EASO megerdsitett Képzési MinGségbiztositasi Keretet vezet be azzal a céllal,
hogy képzési tevékenységeit 6sszhangba hozza az oktatas és képzés teriiletén alkalmazott eurdpai minéségbiztositasi
szabvanyokkal. Azt szeretném, hogy ez a keret a menekiiltligyi és befogadasi tisztvisel6ket és az Gket foglalkoztatd
igazgatasi szerveket helyezze az 0sszes tevékenységiink kdzéppontjaba, azaltal, hogy 6nkéntes értékeléseket vezet
be a tanulds tanusitasara, megerdsitett tamogatasi szolgaltatasokat kinal a tanuldk és az oktatok szamara, és szilard
értékelési tevékenységekkel biztositja képzéseink folyamatos javulasat. E valtozasok végrehajtasa soran moduljaink
tovabbra is a menekdltiigyi és befogadasi tisztviselékre vonatkozé Eurdpai Agazati Képesitési Keretrendszer (ESQF)
elnevezés( altaldnos keretrendszeren fognak alapulni, annak érdekében, hogy a biztositott képzés megfeleljen a
menekiiltiigyi és befogadasi tisztvisel6k napi kotelezettségeinek és feladatainak. A képzéseket tovabbra is az EASO
tanuldsmenedzsment rendszerén (LMS) keresztil biztositjuk, lehet&vé téve a menekiltiigyi és befogadasi tisztvisel 6k
szamara, hogy a képzés online részét sajat ritmusukban kovessék, 6sszeegyeztetve szakmai fejlédési igényeiket
munkarendjukkel és szakmai felelGsségtikkel.

Ez a képzési kataldgus attekintést nydjt a menekultiigyi és befogadasi tisztvisel6k — tobbek kdzott a menekiltigyben
dolgoz6 szakpolitikai tisztvisel6k, a szarmazasiorszag-informacidkkal és a szarmazasi orszagra vonatkozd egészséglgyi
informacidkkal foglalkozd kutatdk, a dublini eljarassal foglalkozo tisztvisel6k, a regisztracids tisztvisel6k, az attelepitési
tisztvisel6k, a tolmacsok, a befogadasi tisztvisel6k, a vezetdk, igazgatdk és csoportvezeték —szamara kinalt modulokrol.
Minden modul ismertetése tartalmazza a lényeges informdcidkat, Ugymint célcsoport, tanuldsi eredmények, a modul
attekintése, a megvaldsitas mddja és a képzési tevékenység id6tartama. Emellett talalhatdk informaciok a legfrissebb
véltozatrdl, arrdl, hogy mit hoz a jové az egyes modulok esetében, és hogy milyen nyelven érheté el az adott modul.

Ordmmel mutatom be Onnek a képzési kataldgusunkat, és sikeres tanulmanyokat kivanok!

Nina Gregori
Az EASO ligyvezetd igazgatodja
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Bevezet6 az EASO képzési programjahoz

Az EASO képzési programja képzések kialakitdsa és biztositasa révén tdmogatja a tagallamok menekiiltiigyért
felel6s nemzeti igazgatasi szerveit és szolgalatait. Ez az EASO egyik kotelezettsége, amelyet a 439/2010/EU
rendelet (az EASO-rdl sz616 rendelet) 6. cikke rogzit. A Hivatal |étrehozasa 6ta az EASO képzési programja
magas szinvonall és a célnak megfelel6 oktatdsi anyagokat biztosit a menekiiltligyi és befogadasi
szakemberek szdmara az Eurdépai Unid tagallamaiban. Biiszkén mondhatjuk, hogy 2012 6ta az EASO a
képzésein tobb mint 49 000 résztvevét regisztralt a menekiiltligyi és befogaddsi szakemberek korébdl EU-
szerte és az EU-n kiviilrél. Ez a szam az EASO képzési és tanulasi stratégiajanak sikeres végrehajtasat tiikrozi.

Az EASO képzési programja megvalaszolja a tagallamok menekultliggyel foglalkozé nemzeti igazgatasi
szerveinek igényeit, és ezaltal segiti a tagallamokat abban, hogy egységesen értelmezzék és 6sszehangoltan
alkalmazzadk a nemzetkézi védelemre vonatkozd uniés normakat. Képzés, tanulds és fejlesztés révén
tovabbra is tAmogatjuk a k6z6s eurdpai menekiltigyi rendszer (KEMR) gyakorlati megvaldsitasat és a
minGségi normak javitasat.

Mibdl all az EASO képzési programja?

Az EASO képzési programja az unios tagallamok, Norvégia és Svdjc (EU+ dllamok) menekiiltligyi eljaras sordn
eljard Ggyintézbi és befogadasi tisztviselSi, valamint a menekiltigyben dolgozo egyéb gyakorlati szakemberei
szamara kifejlesztett kozos képzési rendszer. Az EASO képzési programja egyrészt az operativ képzés alapjaul,
masrészt harmadik orszagokban folytatott kapacitasépitést szolgdl. Az 1951. évi menekiiltligyi egyezmény
és annak 1967. évi jegyz6konyve, a KEMR jogi eszkdzei, valamint egyéb nemzetkdzi és unids jogi aktusok
keretében kidolgozott program szamos interaktiv modulbdl 3ll, lefedve a nemzetkozi védelem teljes
teriletét.

Ezek az interaktiv modulok angol nyelv(iek, és sok unids és nem unids nyelvre le lettek forditva. Az EASO
képzési programja moduljainak nemzeti nyelvekre vald leforditdsa biztositja a tovabbi terjesztést, és lehetévé
teszi a nemzeti menekiltiigyi hatésagok szamara, hogy anyanyelviikon biztositsanak képzéseket, ezaltal
is el6segitve a célkozonség altali befogadast. Az EASO altal e téren nyujtott tamogatds 6sszhangban all az
EASO-rendelettel, mivel a forditds javitja a kozos eurdpai menekiiltiigyi rendszer megvaldsitasat (1. cikk), és
lehetévé teszi a tagdllamok menekiltligyi hatdsagai kozotti szoros egylttmikodést (2. cikk (5) bekezdés).

A modulok vegyes tanulasi mddszertanon alapulnak, és e-tanuldsi formatumot és személyes drakat
is magukban foglalnak. Elfogaddsra keriilt a ,, Képezd az oktatdt!” mddszertan az oktatok tudasanak,
készségeinek és kompetencidjanak tamogatdsa érdekében, hogy — multiplikdtorhatast elérve — képesek
legyenek a nemzeti igazgatdsi szervek személyzetének képzésére. Az EASO képzési programjanak moduljait
bels6 szakért6k, a tagallami tartalmakért felelGs szakértSk és kiils6 szakért6k dolgozzak ki, és (a modul
témajatol figgben kilonboz6 6sszetételli) referenciacsoportok, az ENSZ Menekiltiigyi Fébiztosdanak
Hivatala (UNHCR) és az Eurdpai Bizottsag vizsgaljak felll.



Kinek hasznos az EASO képzési programja?

Az EASO EU+ allamok menekiltigyi és befogadd hatdsagainak szant allandé tdmogatasi eszkdzként
létrehozott képzési programja vészhelyzetekben, vagy sajatos helyzetekre vagy m(iveletekre valaszul adott
kilénleges tdmogatas keretében is haszndlhatd. A programot kapacitdsépit6é eszkozként is hasznaljak a
kllsé dimenzid keretében. A nemzetkozi védelem és migracid teriiletén tevékenykedé egyéb érdekelt felek
is kovethetik az EASO képzési programjat.

A képzés célravezetoségének biztositasa — az
Eurépai Agazati Képesitési Keretrendszer

Az EASO képzési programja a menekiiltiigyi és befogadasi tisztviselSkre vonatkozé Eurépai Agazati
Képesitési Keretrendszert (ESQF) alkalmazza moduljai tanuladsi eredményeinek meghatarozasahoz. Az ESQF
keretrendszer célja, hogy kotelességeik és munkakori feladataik alapjan meghatdrozza a menekdltigyi és
befogadasi tisztvisel6k szamdra a megfeleld képzési és tanulasi Utvonalakat. Az EASO a tagallamokkal egyiitt
kimerit6en feltérképezte a menekiltigyi és befogadasi tisztvisel6k feladatait és kotelezettségeit, hogy olyan
foglalkoztatasi normakat dolgozhasson ki, amelyek biztositjdk a menekiiltligyi és befogadasi tisztvisel6k
szamara a feladataik ellatdsahoz sziikséges ismereteket, készségeket, felelGsséget és autondmiat. Ezt
kovet6en kidolgoztak az oktatdsi normak matrixat annak meghatdrozasa érdekében, hogy a menekiiltiigyi
és befogadasi tisztvisel6knek mit kellene tudniuk, vagy mire kellene képesnek lennilk, miutan elérték az
oktatdsi normaban leirt tanuldsi eredményt. Ezeknek a tanulasi eredményeknek mindig relevansnak kell
lennilik a vonatkozo foglalkoztatdsi normaban meghatdarozott feladatok végrehajtasa szempontjabdl.

Tanusitas

Az EASO dolgozik az EASO képzési program moduljainak tanusitdsan. Ez biztositani fogja, hogy a
menekiltlgyi és befogadasi tisztvisel6k az unids jogalkotasi kerettel 6sszhangban részesiiljenek képzésben,
és rendelkezzenek a feladataik ellatasahoz sziikséges ismeretekkel, készségekkel és kompetenciakkal.

Célzottabb EASO-képzési programra valo
attéreés

Biztositando, hogy az EASO képzései 6sszhangban alljanak a felsGoktatasra és a szakképzésre vonatkozo unids
szabvanyokkal, az EASO jelenleg egy szilard min&ségbiztositasi keret kialakitasan dolgozik, a kdvetkezetesség
biztositasa, és a tanuldk tanuldsi folyamat soran vald teljes kor(i tAmogatasa érdekében. Az attérés keretében
atalakul az EASO képzési programja, hogy kisebb modulok jéjjenek létre, amelyek a kiilonleges képzési
igényeknek megfelel6en csoportosithatdak, és lehetévé teszik a tanuldsi palyak személyre szabdasat.



Hogyan lehet az EASO képzési programja
egyik moduljanak forditasat kérelmezni?

A Képzési és Szakmai Tovabbképzési Kozpont évente kétszer, aprilisban és oktdéberben nyilt felhivast
intéz azokhoz a tagallamokhoz, amelyek szeretnék, hogy leforditsak az anyanyelviikre az EASO képzési
programjanak egyik moduljat.

Aforditasi kérelmeket egy belsé bizottsag értékeli és allitja sorrendbe kilonb6z6 kritériumok — példaul a kért
modul verziészama, a modulonkénti résztvev6k szama Osszevetve a tagallam menekiiltigyi hatdésaganak
méretével, az EASO képzési programjanak megvaldsitasara és alkalmazasara vonatkozd kordbbi adatok,
valamint a koltségvetés — alapjan. Amennyiben az EASO képzési programjanak egyik moduljat leforditjak,
akkor annak az 6sszes eleme forditasra kerdl, a videdkat vagy (adott esetben) az animacidkat pedig
feliratozzak.

Az EASO-nak 6—8 hdnapba telik egy modul 6sszes elemének leforditasa, attdl fliggéen, hogy milyen hosszu
a modul, és hogy az el6z6 valtozatokat leforditottak-e a kért nyelvre. A forditast kovet6en tovabbi 8-10
hétre van szlikség a modul online felépitéséhez. A siirg6s kérelmekkel eseti alapon foglalkoznak.



Az EASO képzési programjanak moduljai

Meghatarozott célk6zonségeknek
szant modulok

* Menedékjogi tolmacsolas
= Vezetés a menekiiltligyi kontextusban
= Vezetés a befogadasi kontextusban

= A menedékkér6k regisztralasa

Oktataselméleti modulok

= Bevezetés az oktataselméletbe

K6zponti modulok a
menekiltiigyi eljaras soran eljaro
Ugyintézé tisztvisel6k szamara

Bizonyitékok értékelése
Befogadas
Meghallgatasi technikak

A specialis sziikségleti
személyekrél sz6l6 modulok

Veszélyeztetett személyek meghallgatdsa
Gyermekek meghallgatdsa

Tarsadalmi nem, nemi identitas és
szexudlis irdnyultsag

Veszélyeztetett személyek befogaddsa:
»A” blokk

Veszélyeztetett személyek befogadasa:
,B” blokk

Emberkereskedelem



Bevezeté modulok
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K6z0s eurdpai menekdltiigyi rendszer
Esetleges dublini esetek beazonositasa
Esetleges kizarasi Ggyek beazonositasa

Bevezetés a kommunikacidba
menekiiltigyi és befogadasi szakemberek
szamara

Bevezetés a nemzetkozi védelembe

Specialis modulok

Kizard klauzuldk alkalmazasa a
nemzetkozi védelmet nem érdemlé
személyekre

A menekdltigyi eljarasokrol sz6ldé
irdnyelv

A menedékkérdkkel valé kommunikacio
és a menedékkérdk tajékoztatasa

A szdrmazasi orszagra vonatkozé
informacidk

Dublin Ill rendelet

A védelem megszlinése

Alapvets jogok és nemzetkozi védelem
az EU-ban

Befogadas — haladd szint

A szarmazasi orszagra vonatkozo orvosi
informacidk

Befogadas

Attelepités



Kizard klauzuldk alkalmazasa a
nemzetkozi védelmet nem érdemlo
személyekre

Legfontosabb A menekiiltiigyi eljdrds sordn eljaro ligyintézé tisztvisel6k

célcsoport
Tanulasi
eredmények

A modul
dttekintése

Elérhetd nyelvek

A megvaldsitds
mddja és
idétartama
Vdltozat
Mit hoz a jovo e
modul szamdra?

¢ A nemzetkozi védelembdl valé kizarasra alkalmazandé jogi keretek
beazonositasa.

e A kizard klauzuldk elemeinek meghatarozdsa a menekiltvédelem és a
kiegészit6 védelem kontextusdban.

e Alényeges tények és bizonyitékok meghatdrozasa a lehetséges kizarasi
tgyekre vonatkozo jogi rendelkezések kontextusaban.

Ez a modul az 1951. évi menekiltigyi egyezmény 1F. cikkének és a kvalifikacids
irdnyelv 12. cikke (2) bekezdésének és 17. cikkének alkalmazasara dsszpontosit,
és tikrozi az e téren meglévé legujabb fejleményeket, annak érdekében, hogy
a menekdiltigyi eljards soran eljaré ligyintézé tisztvisel6k tobb ismerettel
és készséggel rendelkezzenek e kizard klauzuldk nemzetkozi védelemre vald
jogosultdg meghatdrozdsat célzé eljarasokban vald lehetséges alkalmazasanak
értékelése terén.
Ez a modul csak angol nyelven érhetd el online. A kdvetkez6 hénapokban
online elérhet6vé valik német, lengyel és szlovén nyelven.

A virtualis megvaldsitasrol szol6 oktatdi kézikonyv angolul, németdl és
szlovéniil érhetd el.

Ez a modul kdzel 20—-25 éra online tanulds és 1,5 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthatd online.
A legutolsd valtozat 2020-as.

Ez a modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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A menekiiltugyi eljarasokrol szé6lo

iranyelv

Legfontosabb

7 _

A menekiiltiigyi eljdrds sordn eljaro ligyintézé tisztvisel6k és a
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szakpolitikai tisztvisel6k
e A menekultligyi eljarasokrdl szél6 iranyelv elfogaddsa kontextusanak,
alkalmazasi kérének, eljarasainak és célkitlizéseinek ismertetése.

o Akilonbozé részt vevé hatdsagok és szerepeik azonositasa és 6sszehasonlitasa.

e Aziranyelv rendelkezéseinek alkalmazasa valamennyi kérelmezére,

ideértve a specialis sziikségletl személyeket is.
Ez a modul — a menekiltigyi eljdrasokrol sz616 irdnyelvre 6sszpontositva —
attekintést nyujt a teljes menekiltligyi eljarasol, a nemzetkozi védelemhez
valé hozzaféréstdl kezdve az elutasitd hatarozat elleni fellebbezési eljarasig.
Részletesen ismertet olyan kérdéseket, mint az eljardsokhoz vald hozzaférés,
eljardsi garanciak és kotelezettségek, elfogadhatdsag, jogi segitségnyujtashoz
és képviselethez valé jog, személyes meghallgatds, dontéshozatal, hatékony
jogorvoslatok és specialis eljarasok. A modul célja a menekiiltigyi eljarasokrol
sz0l6 irdnyelv dltal szabalyozott kiilonb6z6 kérdések kozéppontba helyezése.
Idedlis esetben a résztvevGk e modul elkezdése el6tt mar elvégezték a
,Bevezetés a nemzetkdzi védelembe” cim{ modult.
Ez a modul csak angol nyelven érhet6 el online.
A virtudlis megvaldsitasrél sz616 oktatoi kézikdnyv szintén csak angolul érhet6 el.
Ez a modul kézel 25—-30 6ra online tanulds és 1 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valdsul meg.
Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsé valtozat 2016-os.

Ez a modul atdolgozas alatt all. Egy részét a ,Bevezetés a nemzetkozi védelem
unios jogi keretébe” cimd Uj modul tartalmazza.
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e A KEMR fejlesztése mogotti célkitlizések és értékek ismertetése.

e Hivatkozds azon relevdns jogi eszkdzokre, itélkezési gyakorlatra,
eszkozokre és forrasokra, amelyeken keresztiil a KEMR megvalésul.

¢ A KEMR megreformalasa sziikségességének részletezése.
Ez a modul attekintést nyujt arrdl, hogy hogyan tértént a KEMR kidolgozasa,
és az hogyan fejl6dott az évek soran, valamint foglalkozik a KEMR jov6beni
fejlesztésével kapcsolatos kilonb6z6 szempontokkal. Megvizsgalja azokat a
célkitlizéseket, amelyek a KEMR létrehozdsdhoz vezettek, valamint azt, hogy
ezek a célkitlizések hogyan hataroztdk meg a KEMR megvaldsitasat. A modul
megvizsgalja a menekiltigyi rutinmunka szempontjabdl hasznos relevans jogi
eszkozoket, itélkezési gyakorlatot, eszkdzoket és forrdsokat. A modul célja a
figyelemfelkeltés, és hogy lehet6vé tegye a KEMR egységes értelmezését a
menekdltiigyi szakemberek és a KEMR végrehajtasanak kulcsszerepldi korében.
Ez a modul csak angol nyelven érhet6 el online.

A virtudlis megvaldsitdsrol sz6l6 oktatoéi kézikonyv szintén csak angolul érhetd
el.

Ez a modul kézel 25-30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolso valtozat 2019-es.

Ez a modul atdolgozas alatt all. Egy részét a ,Bevezetés a nemzetkozi védelem
unios jogi keretébe” cim( Uj modul tartalmazza.
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o A tagallamok tajékoztatasi kotelezettsége és a kérelmezék tajékoztatashoz
valo joga EASO-miiveletekkel 6sszefliggésben relevans elemeinek
felismerése.

o A tdjékoztatasi igények meghatarozasa a kulturalis sokszinlség és az
informacio-megosztdsi modellek figyelembevételével.

e Hozzaférhets lUzenetek testreszabasa és terjesztése a megfeleld
csatornakon keresztdil.

Ez a modul a kultdrdkon ativel6 kommunikaciods stratégiak kialakitasahoz,
tervezéséhez és végrehajtdsahoz szlikséges készségeket tekinti at. Foglalkozik
a kiilonboz6 célcsoportok kiilonb6z6 operativ kontextusokban felmerild
tdjékoztatasi igényeivel, ezdltal lehetdvé téve, hogy a résztvevbk hatékony,
kulturdlisan érzékeny lizeneteket alakitsanak ki és terjesszenek, gyakran
kihivasokkal teli operativ kdrnyezetben. A képzés célja, hogy képessé
tegye a szakembereket annak felmérésére, hogy a nemzetkozi védelemre
szoruld személyek, a menedékkérbk és a nemzetkozi védelem lehetséges
kedvezményezettjei részérdl milyen tajékoztatdsi igények merilnek fel.
Ez a modul angol és olasz nyelven érhet6 el online.

A virtualis megvalésitasrodl sz6l6 oktatdi kézikonyv angolul és olaszul érhetd el.
Ez a képzés 1,5 nap személyes oktatds keretében valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolsd valtozat 2019-es.
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menekdiltiigyi eljdrds sordn eljaro ligyintézd tisztvisel6k

e Relevans, pontos és kiegyensulyozott, szdrmazasi orszagra vonatkozo informdciok
megbizhato forrasokbdl torténd keresése.

e Az informdacidk atlathatod és kovetheté mdédon torténé bemutatasa.

e A szdrmazasi orszagra vonatkozé informacidkat tartalmazo termékek partneri
felllvizsgélata.

Ez a modul a szarmazasi orszagra vonatkozo informdciok nemzetkozi védelemre
irdnyulé eljarasokban betoltott szerepét ismerteti. Attekintést nyujt arrdl, hogy
hogyan alakitsanak ki egy-egy esetbdl szarmazasi orszagra vonatkozé informacidkkal
kapcsolatos kérdéseket, hogyan valasszak ki, értékeljék és hagyjak jova a forrasokat

és az informaciodkat, valamint gyakorlati kutatasi készségeket mutat be a szarmazasi
orszagra vonatkozo informdcidkkal kapcsolatosan. A modul azzal is foglalkozik,

hogy hogyan mutathato be a leghatékonyabban a szarmazasi orszagra vonatkozo
informacidkkal kapcsolatos kutatds, hogyan készithet6k a szarmazasi orszagra
vonatkozd informaciokkal kapcsolatos kérdGivek, és hogyan végezhet6 el a szarmazasi
orszagra vonatkozo informdacidkkal kapcsolatos termékek partneri felllvizsgalata. A
modul célja a szarmazasi orszagra vonatkozd informacidkat kutatdk és a menekiltigyi
eljaras soran eljaro tgyintézd tisztvisel6k felkészitése arra, hogy teljesitsék a szarmazasi
orszagra vonatkozo informdacidkkal kapcsolatos mindségi normak, ami kulcsfontossagu
a szarmazasi orszaggal kapcsolatos informaciok kivalé mindségének biztositasahoz.

Ez a modul angol és német nyelven érhetd el online.

A virtudlis megvaldsitasrodl sz6l6 oktatdi kézikdonyv csak angolul érhet6 el.

Ez a modul kozel 20 6ra online tanulas és 2 nap személyes oktatds kombinacidjaval
valésul meg.

Kivételes kortilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolso valtozat 2019-es.

Az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében ebbdl a modulbdl téobb modult
alakitanak ki, amelyek a szarmazasi orszadgra vonatkozo informacidkkal kapcsolatos
elvekkel, min6ségi normakkal, szdarmazasi orszagra vonatkozd informaciokkal
kapcsolatos termékek elkészitésével, forrdsok meghallgatasaval, 6sszetett ligyekben
a szarmazasi orszagra vonatkozo informdacidkkal, valamint tényfeltard kildetések
szervezésével és levezetésével foglalkoznak.
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o A felel6s tagallam meghatdrozasa a felelGsségi kritériumok, az eljarasi
szabdlyok, valamint a dublini rendeletben és annak végrehaijtasi
rendeletében meghatdrozott eszkézok alkalmazasaval.

¢ Olyan helyzetek felismerése, amelyekben fontoldra kell venni a dublini

rendelet mechanikus alkalmazasatél valé eltérést, valamint észszer(
megoldas felvazolasa egy ilyen helyzetre.

Ez a modul a dublini rendszer alapfunkcidjara és hatékorére, szabalyaira

és eljarasaira 6sszpontosit. Segiti a tanuldkat abban, hogy megismerjék az

Eurodac rendszert (az Eurodac az EU menekiltiigyi ujjlenyomat-adatbazisa)

és a DubliNet elektronikus halézatat. A modul célja, hogy biztositsa a

résztvevéknek azokat a készségeket és ismereteket, amelyek sziikségesek

ahhoz, hogy a Dublin Ill rendeletet az uniés menekdltligyi vivmanyokkal

0sszhangban alkalmazzak, és teljes mértékben tiszteletben tartsak a

nemzetkozi emberi jogi eszkdzoket. Idedlis esetben a résztvevék e modul

elkezdése el6tt elvégezték a ,K6z6s eurdpai menekiltigyi rendszer” és az

»Alapvet6 jogok és nemzetkozi védelem az EU-ban” cim( modulokat.

Ez a modul angol, cseh, francia, német, roman és szlovén nyelven érhet6 el

online.

A virtualis megvaldsitasrdl szol6 oktatdi kézikonyv angolul érhet6 el.

Ez a modul kdzel 20-25 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valdsul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsé valtozat 2016-os.

A kovetkezd frissités a Dublin IV rendelet elfogaddsat kdvetben varhaté.
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e A nemzetkozi védelem visszavonasa okainak meghatarozasa egyéni
értékelések keretében.

¢ A védelem megszlinésére vonatkozd jogi rendelkezések és eljarasok
alkalmazasa.

A modul lehet&séget nyujt a menekiltligyi eljaras soran eljaré ligyintézd
tisztvisel6k szdmdra arra, hogy a védelem megsz(inésére vonatkozé jogi
rendelkezések és eljardsok alkalmazdsdra szakosodjanak. A résztvevék
azt is megtanuljdk, hogy hogyan értelmezzék a kvalifikacids irdnyelvben
megallapitott, a védelem megsz(inéséhez vezet6 feltételeket. E modul
elvégzésével a résztvevlk rendelkezésére dllak azok az elméleti és gyakorlati
ismeretek, amelyekkel e témaban dontést hozhatnak és azt irdsba foglalhatjak.
Ez a modul angol, francia, német és roman nyelven érhet6 el online. A
kovetkez6 hénapokban online elérhetévé valik lengyel és szlovak nyelven.

A virtualis megvaldsitasrol sz616 oktatdi kézikonyv csak angolul érhet6 el.
Ez a modul kdzel 20-30 6ra online tanulds és 1,5 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valdsul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolso valtozat 2018-as.

Ez a modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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¢ A kérelmeken belill a nemzetkozi védelemre valé jogosultsag feltételeihez
kapcsolddo Iényeges tények beazonositasa.

¢ A nemzetkozi védelem iranti kérelmekben foglalt Iényeges tények
hihet6ségének strukturdlt médon tértén6é meghatarozasa.

e A torzitdsok hatdsanak csokkentése a lényeges tények hihet6ségének
értékelése soran.

e A jov6ben felmeriil6 kockazat meghatarozasa egy nemzetkozi védelem
irdnti kérelem elfogadott Iényeges tényei alapjan.

Ez a modul megvizsgalja, hogy egy lgy lényeges tényeit hogyan allapitjak meg
a rendelkezésre all6 bizonyitékok 0sszegydijtése, vizsgdlata és 6sszehasonlitdsa
révén. Gyakorlati szempontbdl ismerteti az elméleti szempontokat és a
vonatkozd jogszabalyokat. A modul célja egy strukturalt bizonyiték-értékelési
megkozelitéshez sziikséges ismeretek, készségek és tulajdonsagok ismertetése
azzal a céllal, hogy az egyes esetekben csékkenjen a szubjektivitas kockazata.
Az e terlletre vonatkozd masik két kulcsfontossagu modullal (,Meghallgatasi
technikak” és ,Befogadas”) egyiitt lefekteti a menekiltiigyi eljards soran eljard
lgyintéz6 tisztviselSk feladatainak ellatdsdhoz sziikséges ismeretek, készségek
és kompetencidk alapjait.
Ez a modul csak angol nyelven érhet6 el online. A kbvetkez6 hénapokban
online elérhet6vé valik mas unids nyelveken.

A virtualis megvaldsitasrdl szol6 oktatdi kézikonyv csak angolul érhet6 el.
Ez a modul kdzel 20-30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsé valtozat 2020-as.

A modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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Menekiiltiigyi és befogaddsi szakemberek

e Az EU-n beliil alkalmazott nemzetkozi védelem kontextusaban az alapvetd
jogokkal és elvekkel kapcsolatos f6bb nemzetkozi és eurdpai jogi eszkdzok
bemutatasa, kulonos figyelemmel az EU Alapjogi Chartajara (unids
charta).

e Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja gyakorlati jelent6ségének és mas
emberi jogi eszkozokkel vald dsszefliggéseinek ismertetése.

e Az alapjogok és a nemzetkozi védelem alapelveinek és eszkozeinek
alkalmazdsa az egyes orszagok teriiletéhez valé hozzaférés, a
menekultligyi eljards, a nemzetkozi védelem és a kiutasitas tekintetében.

e Az unids charta alkalmazdsa olyan személyekre, akik nemzetkozi
védelemre szorulhatnak, valamint a kiutasitdsi eljarasban érintett
személyekre is.

Ez a modul alapjogokat tekinti 4t a nemzetkozi védelem kontextusdban, az
unids chartara helyezett hangsullyal. Jogi és gyakorlati szempontbdl ismerteti
az uniods charta menekiltigyi és befogadasi eljardsok 6sszefliggésében
relevans rendelkezéseit, attekintve a legujabb fejleményeket, példaul

az Eurdpai Unid Birdsagdnak (EUB) itélkezési gyakorlatdban targyalt
fejleményeket. Idedlis esetben a résztvevGk e modul elkezdése el6tt elvégezték
a , Bevezetés a nemzetkozi védelembe” ciml modult.

Ez a modul angol és német nyelven érhetd el online. A kdvetkez6 hénapokban
online elérhet6vé valik lengyel nyelven.

A virtualis megvaldsitasrol szol6 oktatoéi kézikonyv csak angolul érhet6 el.
Ez a modul kdzel 25—-30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsd valtozat 2016-0s.

A modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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7 _ s

A menekiiltiigyi eljdrds sordn eljaro lgyintézd tisztviselok

¢ A nemzetkozi védelem irdnti kérelmek feldolgozasa soran a tarsadalmi
nemre, a nemi identitdsra és a szexudlis irdnyultsdgra vonatkozo tényez6k
megallapitdsa.

¢ Annak kifejtése, hogy a tarsadalmi nemre, a nemi identitasra és a szexualis
irdnyultsagra vonatkozé tapasztalatok és attit(idok hogyan befolyasoljak a
nemzetkozi védelem irdnti kérelmek feldolgozdsanak maddjat.

¢ A nemzetkozi védelem irdnti kérelmek feldolgozasa sordn a tarsadalmi
nemre, a nemi identitdsra és a szexudlis irdanyultsagra vonatkozo
megfelel6 megkodzelités alkalmazasa.

Ez a modul attekintést nyujt a tdrsadalmi nemmel, a nemi identitdssal és

a szexualis irdnyultsaggal kapcsolatos normakrol, és feltarja, hogy ezek a
normak hogyan befolyasoljak a menekdiltigyi eljaras soran eljaré ligyintézé
tisztvisel6ket és a kérelmezbket a nemzetkdzi védelemmel kapcsolatos

esetek értékelése sordn. Foglalkozik az emberi jogok megsértésével, és a jogi
kerettel, annak érdekében, hogy lehetévé tegye a szakemberek szamara, hogy
a bizonyitékok értékelése soran megfelel6en figyelembe vegyék a tarsadalmi
nemmel, a nemi identitdssal és a szexudlis irdnyultsaggal kapcsolatos kérelmek
sajatossagait. A modul célja, hogy gyakorlati megkozelitést biztositson azzal
kapcsolatban, hogy hogyan bonyolitsanak le jél egy olyan meghallgatast,
amely a tarsadalmi nemmel, a nemi identitassal és a szexualis iranyultsaggal
kapcsolatos kérdések feltarasat tamogatja. Idealis esetben a résztvevik e
modul elkezdése el6tt elvégezték a ,Befogadas”, a ,,Meghallgatasi technikak”
és a ,Bizonyitékok értékelése” cim({ modulokat.

Ez a modul angol, finn, német, orosz, szlovak és szlovén nyelven érhetd el online.
A kovetkezd hénapokban online elérhet6vé valik francia és lengyel nyelven.

A virtudlis megvaldsitasrdl sz616 oktatoi kézikonyv angolul és németil érhet6 el.
Ez a modul kézel 25—-30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolso valtozat 2015-6s.

Az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében e modul tartalma

a kovetkez6 modulokban fog megjelenni: ,Nemi alapu erdszak aldozatai”,
,Kil6nb6z6 szexudlis iranyultsaggal, nemi identitassal és dnkifejezéssel, vagy
nemi jelleggel rendelkezd kérelmezék”, ,,Befogadas — haladd szint” és ,A
kiilonb6z6 szexudlis iranyultsaggal, nemi identitassal és dnkifejezéssel, vagy
nemi jelleggel rendelkez6 kérelmez6k ligyeinek kezelése”.
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Regisztrdcios tisztvisel6k, a menekdiiltiigyi eljards sordn eljdaro
ligyintézo tisztviselbk és befogadasi tisztviselk
o A felel6sségi kritériumok és a dublini eljaras fébb |épéseinek ismertetése
a Dublin Il rendelet, valamint az Eurodac-rendelet és a vizuminformdacios
rendszerrél sz616 rendelet vonatkozd rendelkezései alapjan.

e Mutatdk meghatdrozasa a Dublin Ill rendelet szerinti felelGsségi
kritériumok alapjan.

e Kommunikacios technikak alkalmazdsa bizonyitékok gydjtése és a
Dublin Ill rendelet szerinti tajékoztatds céljabdl, 6sszhangban az EASO
irdnymutatasaival.

¢ Annak elddntése, hogy egy adott ligyet a Dublini Egység elé kell-e utalni,
és ha igen, milyen informacidkra terjedjen ki.

Ez a modul a Dublin Il rendelet és a szélesebb korli menekiltigyi eljarasban
érintett szerepl6k megértésére dsszpontosit, ugyanakkor nem tér ki a dublini
rendszer aprébb részleteire és formalitasaira. A dublini eljarasban részt vevé
nemzeti hatdsagokat célozza, kiilonb6z8 szakemberek — példaul regisztracids
tisztvisel6k, menekdiltiigyi eljards soran eljard ligyintéz6 tisztviselSk, befogadasi
tisztvisel6k és tajékoztatasban (pl. kiszallasi hely) érintett menekdiltigyi
tisztvisel6k — szempontjabdl, valamint az esetlegesen nemzetkozi védelmet
kérelmez6kkel foglalkozé helyi hatdsagok szempontjabdl. A modul célja, hogy
a résztvevlket felruhazza az ahhoz sziikséges ismeretekkel és készségekkel,
hogy segithessenek a dublini eljards hatdlya ald tartozé menedékkérék
beazonositdsaban, és az 6 ligyeiket az illetékes hatdsdghoz, azaz a Dublini
Egységhez utaljak.
Ez a modul angol és olasz nyelven érhet6 el online. A kdvetkezé hdnapokban
online elérhet6vé valik német és roman nyelven.

A virtualis megvalésitasrdl szol6 oktatdi kézikonyv angolul, németil és olaszul
érhetd el.

Ez a modul kdzel 10—-15 6ra online tanulds és 1 nap személyes oktatas
kombindacidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsd valtozat 2020-as.

Ez a modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszer(sités
targyat képezi.
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Esetleges kizarasi ligyek
beazonositasa

A menekiiltiigyi eljdrds sordn eljard ligyintézé tisztviseldk,
befogaddsi tisztvisel6k és a dublini ligyekkel foglalkozo ligyintézé
tisztviselok
o A kizarasi eljards keretében végzett beazonositds szerepének kifejtése,
valamint a nemzetkozi védelembdl vald kizaras okainak és céljainak
ismertetése.

e Kizdrhato cselekmények és lehetséges elkdvet6k meghatarozasa a
nemzetkozi védelemmel kapcsolatos eljarasokkal 6sszefliggésben.

o A kizard klauzulakkal valé tovabbi 6sszevetést sziikségessé tevd relevans
informdciok felismerése.

A modul az esetleges kizarasi Uigyek beazonositdsaval foglalkozik az 1951. évi
menekdltiigyi egyezmény 1F. cikkével, valamint a kvalifikacids iranyelv 12.
cikkének (2) bekezdésével és 17. cikkével 6sszefliggésben. Kilénbsen olyan
Ugyekre helyezi a hangsulyt, amelyek esetében valamely személy esetlegesen
nemzetkozi védelemre érdemtelennek mingsilhet. A modul célja, hogy a
menekdltiigyi eljardsokon dolgozo tisztvisel6k figyelmét felhivja kilonb6z6
orszagokban el6forduld kiilonb6z6 Ggytipusokra.
Ez a modul csak angol nyelven érhet6 el online. A kbvetkez6 hénapokban
online elérhet6vé vdlik német és lengyel nyelven.

A virtualis megvalésitasrdl sz616 oktatdi kézikonyv angolul és németiil érheté
el.

Ez a modul kdzel 10 6ra online tanulas és 1 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolsé valtozat 2020-as.

Ez a modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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¢ Annak meghatarozasa, hogy kit kell befogadni a menekilttgyi eljarasban.

e Egy kérelmez6 ligyének elemzése, annak meghatdrozasa érdekében, hogy
milyen védelmi jogallast kell biztositani.

e A dontés kifejtése a vonatkozé jogszabdlyok és gyakorlat alapjan.
Ez a modul attekintést nyujt az 1951. évi menekiltiigyi egyezmény
értelmezésérdl és alkalmazasardl, valamint az unids kvalifikacids iranyelvhez
valé viszonydrdl. Lefekteti a menekiiltligyi eljards soran eljaré ligyintézd
tisztvisel6k feladatainak ellatasahoz sziikséges ismeretek, készségek és
kompetencidk alapjait, azaltal, hogy ismerteti a ,,menekilt” fogalmanak az
UNHCR-kézikdnyv és a kvalifikacids iranyelv 6sszefliggésében alkalmazott
meghatdrozasat, a kiegészit6 védelem indokait és az lildoztetést. Ez a modul
lefedi az Gld6ztetés (megalapozott félelem), az egyezményben meghatdrozott
indokok (azaz faj, vallas, dllampolgdrsag, politikai vélemény és meghatarozott
tarsadalmi csoporthoz tartozas), a visszakiildés tilalmanak elve és a
menekdiltnek vagy kiegészit6 védelemben részesitett személynek mindstilés
egyéb fontos elemei kdzotti 6sszefliggést.
Ez a modul alban, angol, arab, bolgar, cseh, dan, észt, finn, francia, gorog, gruz,
holland, horvat, lengyel, lett, litvan, maceddén, magyar, német, norvég, olasz,
orosz, portugdl, roman, spanyol szlovak, szlovén, és torék nyelven érhet6 el
online.

A virtudlis megvaldsitdsrol szol6 oktatoi kézikonyv angolul és németiil érhet6 el.
Ez a modul kdzel 30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valdsul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolsé valtozat 2013-as.

A modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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e A kllonbo6z6 tagallami gyakorlatokkal 6sszefliggésben végzett munka és a
KEMR-hez kapcsolodo itélkezési gyakorlat kritikai értékelése.

e Az eurdpai itélkezési gyakorlatbdl levont kdvetkeztetések alkalmazasa,
kiilonos tekintettel az EUB itélkezési gyakorlatara és az Emberi Jogok
Eurdpai Birdsaga itélkezési gyakorlatara.

e Nemzetkozi védelemre jogosultként vald elismeréshez kapcsolédd
értelmezési problémak kezelése az unids jog EUB altali értelmezési
modszerével 6sszhangban, kozvetlen EUB-Utmutatas hianyaban.

¢ JOl felépitett, részletes Utmutatds a nemzetkozi védelemre jogosultként
valé elismeréshez kapcsolddo, 6sszetett értelmezési kérdésekhez.

E modul kézéppontjadban a nemzetkdzi védelemre jogosultként vald elismerés
Uldoztetéssel, az Gildoztetés okaival, a sulyos sérelemmel (kiegészité védelem)
és az Uldoztetéssel vagy sulyos sérelemmel szembeni védelemmel kapcsolatos
bonyolultabb szempontjai dllnak. Kritikai értékelést nyudjt a menekiltigyi
eljards sordn eljaro ligyintéz6 tisztvisel6k munkajardl a nemzeti gyakorlat

és a KEMR-rel kapcsolatos itélkezési gyakorlat 6sszefliggésében, mikdzben
alkalmazza az EUB és az Emberi Jogok Eurdpai Birdsdaga munkdajabdl levont
kovetkeztetéseket. Ez a modul megtanitja a résztvevéknek, hogy hogyan
értelmezzék az unids és a nemzetkozi védelmi jogot EUB-Utmutatas
hidnyaban, ha nemzetkdzi védelemre jogosultként vald elismeréshez
kapcsolédd, dsszetett értelmezési kérdésekkel szembesiilnek. A modul célja,
hogy a menekiltigyi eljaras sordn eljard lgyintézé tisztvisel6k szamara jol
felépitett, részletes Utmutatdst adjon a nemzetkozi védelemre jogosultként
valé elismeréshez kapcsolddod, dsszetett értelmezési kérdésekhez. Mivel ez a
modul a ,,Befogadas” cim( modult kdveti, idedlis esetben a résztvevék e modul
elkezdése el6tt elvégezték azt a modult.

Ez a modul angol, német és orosz nyelven érheté el online.

A virtualis megvaldsitasrodl sz6l6 oktatdi kézikonyv angolul és németiil érhetd
el.

Ez a modul kozel 30 dra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthatd online.

A legutolso valtozat 2017-es.

A modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.



Menedékjogi tolmacsolas

Legfontosabb
célcsoport

A menekiiltiigyben dolgozo tolmdcsok

Tanulasi
eredmények

A modul
dttekintése

Elérhetd nyelvek

A megvalositas
mddja és
idétartama
Vadltozat
Mit hoz a jové e
modul szamdra?

e Az dltaldnos menekiltligyi kontextus és eljarasok részletezése és kifejtése.

¢ Atolmdcs szerepének részletezése altalanos értelemben és kiilondsen a
menekultligyi eljards soran.

e Az dltaldnos és a menedékjogi tolmacsoldsra vonatkozo elvek és
szlikséges készségek alkalmazasa.

A modul altalanos attekintést nyujt a menedékjogi kontextusrél a tolmacsok
szempontjabdl és a menekiltligyi eljarasok soran sziikséges legfontosabb
tolmdcsolasi technikakrol. Kiilonboz6 tanuldsi igények kielégitését célozva
ez a modul abban segiti a tanuldkat, hogy elsajatitsak a megbizatdsuk
professzionalis és hatékony, a nemzetkdzi normakkal 6sszhangban Iévé
teljesitéséhez sziikséges ismereteket és készségeket. Ez a modul a kiilonb6z6
mélységU tapasztalattal és eltérd szakmai hattérrel rendelkezé tolmacsokat (pl.
a nemzeti igazgatasi szerveknek vagy nemzetkdzi vagy unios szervezeteknek
dolgozé tolmacsokat, valamint a szabadUszé tolmacsokat) célozza.
Ez a modul angol, német, olasz, orosz és szlovén nyelven érheté el online.
A kovetkezd honapokban online elérhetévé valik holland, horvat és francia
nyelven.
Ez a modul kdzel 20 6ra online tanulassal valdsul meg. A képzés dnképzésre
szant e-oktatasi modulként kertlt kialakitdsra.

A legutolsé valtozat 2018-as.

Ez a modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszer(sités
targyat képezi.
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¢ A gyermek meghallgatasanak hatékony lebonyolitdsa nemzetkozi védelmi
kérnyezetben, a gyermek mindenek felett all6 érdekének tiszteletben
tartdsa mellett.

e A meghallgatds a gyermek érettségének és helyzetének megfelelen
torténd alakitasa.

A modul a gyermekek fejlédési szakaszaira, a nemzetkozi védelmi eljarasban
részt vevl gyermekekre vonatkozd jogi és eljarasi biztositékokra, valamint a
gyermekek meghallgatasa sordn alkalmazhato specidlis technikdkra helyezi
a hangsulyt. A modul a gyermek mindenek felett allé érdekét kozéppontba
helyezve ismerteti, hogy a meghallgatds el6tt és kozben hogyan lehet egy
gyermek érettségét felmérni, annak érdekében, hogy a meghallgatas az
egyes gyermekek érettségéhez és helyzetéhez igazodjon. A cél az, hogy a
menekdltliigyi eljards soran eljard ligyintézé tisztvisel6k elsajatitsdk az ahhoz
szlikséges ismereteket és készségeket, hogy professzionalis és hatékony
személyes meghallgatast tartsanak a gyermekekkel. Idealis esetben a
résztvevék e modul elkezdése el6tt elvégezték a ,,Meghallgatasi technikak”
cim{ modult.
Ez a modul angol, orosz, szlovak és szlovén nyelven érhet6 el online. A
kovetkez6 hdnapokban online elérhetévé valik német és lengyel nyelven.

A virtudlis megvaldsitasrol sz616 oktatodi kézikonyv angolul és németil érheté
el.

Ez a modul kdzel 25—-30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindacidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolso valtozat 2018-as.

Az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében e modul tartalmat
az EASO felhasznalja a ,,Gyermekek a menekiiltligyi eljdarasban” és a
,Gyermekeket érint6 lgyek kezelése” cimd Uj modulokban.



Veszélyeztetett személyek
meghallgatasa

Legfontosabb A menekiiltiigyi eljdrds sordn eljaro ligyintézé tisztvisel6k

célcsoport
Tanulasi
eredmények

A modul
dttekintése

Elérhet6 nyelvek

A megvaldsitds
mddja és
idétartama
Vadltozat
Mit hoz a jové e
modul szamdra?

e Meghallgatas lebonyolitasa egy veszélyeztetett személlyel, figyelembe
véve a kérelmez6t érintd jogi, eljarasbeli és szocidlis koriilményeket.
o Akilonleges eljarasi igények azonositasa, valamint annak megallapitasa,
hogy ezek milyen hatdssal lehetnek a nemzetkozi védelem kérelmezésére.
o Megfelel6 megkozelités alkalmazasa a veszélyeztetett kérelmezével vald
kapcsolatteremtés és kozléseinek eldsegitése érdekében.
Ez a modul a ,veszélyeztetettség” jogi keretére és meghatdrozdsara
fokuszal a nemzetkozi védelemre iranyuld eljarasok keretében. Foglalkozik a
kérelmezbre vonatkozé normakkal, és azzal, hogy a normativ keret hogyan
haszndlhatd a veszélyeztetettség legelterjedtebb formainak, valamint azon
tényez6knek a beazonositasara, amelyek hatraltatjak az informacidk kozlését
a menedékkérék meghallgatdsakor. Ez a modul esettanulmanyokat foglal
magaban veszélyeztetett kérelmezbket érinté nehéz meghallgatasokrdl és
az ilyen meghallgatds utani dngondoskodds madjardl. A cél a menekultlgyi
eljaras sordn eljard lgyintézd tisztvisel6k felkészitése arra, hogy veszélyeztetett
személyek meghallgatasakor a lehet6 legtobb megbizhatd informaciot
beszerezzék, elvégezzék a meghallgatas szakmai utdnkovetését, megdvjak
a specialis sziikségletl kérelmezdket, és el6készitsék az Uigyet az eljaras
kovetkezd |épéseire.
Ez a modul angol, német, orosz, portugal, szlovak és torok nyelven érhet6 el online.
A kovetkez6 hénapokban online elérhet6évé valik gorog és maceddn nyelven.

A virtualis megvaldsitasrol szol6 oktatoi kézikonyv angolul és németiil érhet6 el.
Ez a modul kdzel 25—-30 éra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valdsul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolsé valtozat 2018-as.

Az EASO képzési programjanak atdolgozdsa keretében e modul tartalmat
felhasznadljak a ,Bevezetés a veszélyeztetettséghe”, a , Kinzas és erészak
aldozatai” és a ,Meghallgatds — haladd szint” cimU Uj modulokban.
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A menekiiltiigyi eljards sordn eljdro ligyintézd tisztviselk

¢ Hatékony meghallgatds lebonyolitdsa nemzetkozi védelmet
kérelmezékkel.

e Szakmai hozz4aallas tanusitdsa a meghallgatas soran.
Ez a modul lefekteti a menekiltligyi eljaras soran eljaré ligyintézd tisztvisel6k
feladatainak ellatasahoz sziikséges ismeretek, készségek és kompetenciak
alapjait. A menekiltigyi meghallgatds mddszerére 6sszpontosit — ez az
EASO altal a személyes meghallgatasokhoz ajanlott strukturdlt meghallgatdsi
protokoll —, és a strukturdlt interjukra vonatkozo, mds teruleteken — példaul
a pszicholdgia, jog és tarsadalomtudomanyok teriletén — alkalmazott
protokollokkal kapcsolatos kutatdsra és tapasztalatokra épit, a személyes
meghallgatds és a menekdltigyi eljaras kilonleges jellemzbihez igazitva azokat.
A modul azt kivanja megtanitani a szakembereknek, hogy hogyan hasznaljak
a menekiltigyi meghallgatdsi mddszert arra, hogy elegendd, relevdns és
megbizhaté informaciot gy(jtsenek 6ssze a kérelmek értékeléséhez.
Ez a modul alban, angol, bolgar, cseh, dén, észt, finn, francia, gorog, holland,
horvat, lengyel, lett, litvan, maceddn, magyar, német, norvég, olasz, portugal,
roman, spanyol szlovak, szlovén, és torok nyelven érhetd el online.
A virtudlis megvaldsitasrol sz616 oktatodi kézikonyv angolul és németil érhet6
el.
Ez a modul kézel 25—-30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.
Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolso valtozat 2019-es.

Az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében e modul tartalmat
felhasznaljak a ,,Menekiltligyi meghallgatdsi médszer”, a ,,Bevezetés a
veszélyeztetettséghe” és a ,,,Meghallgatas — halado szint” cim( Uj modulok
létrehozasahoz.
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e ArésztvevSk hatékony végigkisérése egy EASO-modul e-oktatasi
szakaszan.

e Egy EASO-modulon belili személyes 6ra hatékony el6készitése.

e Stratégidk meghatarozasa a kiilonb6z6 kihivasok kezelésére, amelyekkel
az oktatdk szembestilhetnek.

e Egy EASO-modulon belili személyes 6ra megtartasa.
Ez a modul arra 6sszpontosit, hogy hogyan lehet a legjobban el6késziteni egy,
az EASO tananyaga alapjan folytatott képzést. Attekinti, hogy hogyan kell a
tartalmakat specidlis nemzeti célkdzonségekhez igazitani, tovabba megfelel6
maodszereket mutat be azon kilonleges kihivasok kezelésére, amelyekkel
az oktatdk a képzések sordn szembesiilnek. A modul célja, hogy felkészitse
a résztvevGket arra, hogy sajat orszagukban az EASO-modulokat alkalmazo
oktatokka valjanak.
Ez a modul angol, olasz, orosz és térok nyelven érhetd el online.
A virtualis megvaldsitasrdl szol6 oktatdi kézikonyv angolul és olaszul érhet6 el.
Ez a modul kdzel 7-12 éra online tanulds és 1,5 nap személyes oktatds
kombindcidjaval valésul meg.
Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthatd online.
A legutolsé valtozat 2016-os.
A modul az EASO képzési programjanak atdolgozdsa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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mddja és
idétartama
Vadltozat
Mit hoz a jové e
modul szamdra?
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e A menedékjog és a visszakuldés tilalmara vonatkozo elv fontossaganak
megértése.

e Az unids vivmanyokbdl szarmazd nemzetkozi védelem fogalmdanak
kifejtése.

e A menekultlgyi eljaras f6bb szakaszainak és a menekiiltlgyi tisztvisel6
eljdrason bellli szerepének ismertetése.

e A jogosultsagi kritériumok és a bizonyitékok értékelése alapvetd
megértésének igazolasa.

A modul altalanos attekintést nyujt a nemzetkozi védelemrdl, a
menekiltiiggyel kapcsolatos legfontosabb jogi eszkdzokrél, az alapvetd
terminoldgiardl és a menekiltiigyi eljards f6bb [épéseirél. A modul kifejti
a menedékjogot, a visszakiildés tilalmdnak elvét, a nemzetkozi védelem
fogalmat, és a menekdltlgyi eljaras fébb |épéseit. A modul célja az, hogy
bevezesse a menekiiltligyi és a befogadasi szakembereket a nemzetkozi
védelem teriiletébe.
Ez a modul angol és lengyel nyelven érhet6 el online. A kdvetkezé hénapokban
online elérhet6vé valik német és spanyol nyelven.

A virtualis megvaldsitasrdl szol6 oktatdi kézikonyv angolul és németiil érheté
el.

Ez a modul kdzel 8-10 éra online tanulds és 1 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolsé valtozat 2016-0s.

Ez a modul atdolgozasra keril. Egy része a , Bevezetés a nemzetkozi védelem
uniods jogi keretébe” cim(i Uj modulba kerdl.



Vezetés a menekiiltiigyi
kontextusban

Legfontosabb
célcsoport
Tanulasi
eredmények
A modul
dttekintése

Elérhetd nyelvek

A megvaldsitds
modja és
idétartama
Vdltozat
Mit hoz a jové e
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A menekiiltiigyi kontextusban dolgozo vezeték

e Az irdnyitdssal és vezetéssel kapcsolatos elméletek, készségek és eszkozok
alkalmazdsa a menekultlgyi iranyitas kontextusaban.

A modul a nemzetkozi védelem teriiletén dolgozd vezet6k napi feladataihoz
kapcsolédé kiilonféle szempontokkal foglalkozik. EIméleti és gyakorlati
ismereteket egyarant tartalmaz, célja pedig a tanuldk kompetencidinak
fejlesztése, hogy a nemzetkozi és unids jogi kbvetelményekkel 6sszhangban
biztositani tudjak az aldjuk tartozé szervezeti egységek magas szinvonalu és
hatékony m(ikodését.
Ez a modul csak angol nyelven érhet6 el online.
A virtualis megvaldsitasrodl sz6l6 oktatoéi kézikonyv csak angolul érhet6 el.
Ez a modul kozel 20 éra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valésul meg.
Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsd valtozat 2019-es.
A modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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Vezetés a befogadasi kontextusban

Legfontosabb

Copyright: Fedasil, moeskroeni

befogado létesitmény

Befogadod léetesitmények vagy ligyndkségek vezetdi, igazgatoi és

célcsoport
Tanulasi

eredmények
A modul
dttekintése

Elérheté nyelvek

A megvaldsitds
mddja és
idétartama
Vdltozat
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csoportvezetodi
e Az irdnyitdssal és vezetéssel kapcsolatos elméletek, készségek és eszkozok
alkalmazasa a befogadas kontextusaban.

A modul a befogadas teriiletén dolgozé vezet6k napi feladataihoz kapcsolddd
kiilonféle szempontokkal foglalkozik. EIméleti és gyakorlati ismereteket
egyarant tartalmaz, célja pedig olyan kompetencidk fejlesztése, amelyek
javitjak a befogadds min&ségét és hatékonysagat, az unidés normakkal
0sszhangban.

Ez a modul csak angol nyelven érhet6 el online. A kdvetkez6 hénapokban
online elérhet6vé valik spanyol nyelven.

Ez a modul kdzel 20 6ra online tanulas és 2 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthatd online.

A legutolsé valtozat 2020-as.



A szarmazasi orszagra vonatkozo

orvosi informaciok

Legfontosabb

célcsoport

A szdrmazdsi orszdgra vonatkozo informdciokat (COI) kutatdk
és mds, a szdrmazdsi orszdgra vonatkozo orvosi informdcidkkal
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(MedCOl) foglalkozd szakemberek

e A MedCOl hatokorének és szerepének bemutatasa a kilonbozé
eljarasokban.

e Az EU+ orszagok jogi normainak és kiilonb6z6 gyakorlatainak bemutatdasa.
e Az dltaldnos COIl és a MedCOl kozotti kiilonbségek kifejtése.

e Megbizhatd kérdések feltevése és informacidk utani kutatds, valamint az
informacidk értelmezése a MedCOl-adatbazisban.

e Egyéni kérelem benyujtasa.
Kozvetlenil a MedCOl-adatbazisra 6sszpontositdé modul kbzéppontjaban az all,
hogy hogyan lehet legjobban esetspecifikus kérdéseket kidolgozni, a MedCOI-
adatbazisban keresni, a keresésekre adott valaszokban talalt informacidkat
értelmezni, és MedCOl-kérelmet benyujtani. Ez a modul figyelembe veszi
a kilonboz6 korulményeket, és két kiilonb6zd tanulasi palyat kinal: egy
alapmodult, amely megtanitja a MedCOl-adatbazisban vald keresést, valamint
egy haladé modult a MedCOl haladé felhasznaléi szdmara, akik az 4j MedCOI-
kérelmek benyujtasaért felelnek. A modul célja, hogy segitsen a MedCOI-
adatbazis felhasznaldinak az adatbazis hatokdrének és a MedCOI nemzetkozi
védelemben betoltott szerepének megértésében. A tanuléknak a halado szintd
MedCOl-képzés elbtt el kell végeznilik az alapképzést.

Mivel a MedCOl-adatbazis angol nyelvd, ez a modul csak angolul érhetd el.
A virtualis megvaldsitdsrol sz616 oktatoi kézikonyv szintén csak angolul érhetd el.

A MedCOl-alapképzés csak online folyik, mig a haladé szint(i MedCOI-
képzés online és személyesen folyik. A MedCOl-alapképzés 10—-12 éra online
tanuldssal valésul meg. A haladd szintl MedCOl-képzés kozel 15 éra online
tanulds és 1,5 nap személyes oktatas kombinacidjaval valdosul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsé valtozat 2019-es.

A modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében felllvizsgalat
targyat képezi.
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Befogadas
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célcsoport

A befogaddsi rendszerben a menedékkérbkkel kbzvetlen
kapcsolatba kertil6 menekiiltiigyi és befogaddsi szakemberek

Tanulasi
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e A menedékkérék befogadasa jogi és szervezeti kereteinek kifejtése.
e A befogadasi eljaras kiilonbo6z6 szakaszait alkotd elemek bemutatasa.

e Akilonleges befogadasi igényekkel rendelkezé személyek azonositdsa és
testreszabott beavatkozdsok megtervezése.

o A befogadasi tisztvisel6k szerepének és szakmai készségeinek ismertetése.

e Akllonboz6 érdekelt felekkel azok szerep- és felelGsségi koreinek
megfelelSen folytatott egylittm(ikodés terileteinek ismertetése.

Ez a modul lefedi azt az alapképzést, amelyet a befogadasi feltételekrél szold
irdnyelvnek megfelel6en a befogadasi tisztviselSknek el kell végezniiik. Ez

a modul — azaltal, hogy felhivja a figyelmet a jelenlegi befogadasi feltételek
kialakulasat el6idéz6 nemzetkozi torténelmi fejleményekre és jogi kontextusra
— a befogadasi tisztviselSk szerepére és a sziikséges készségtarra (pl. szakmai
hatdrok rogzitése, kommunikacié interkulturadlis kornyezetben, az érdekelt
felek kezelése és konfliktuskezelés) helyezi a hangsulyt. A modul célja, hogy a
befogaddsi eljaras szakaszaival foglalkozzon, és ezaltal szakmailag felkészitse a
befogadasi tisztvisel6ket a kilonleges befogadasi igények beazonositasara, a
veszélyeztetett csoportokkal valé munkara, valamint arra, hogy foglalkozzanak
a mentdlis egészséggel a befogadas dsszefliggésében.

Ez a modul angol, francia, gérog, holland, horvat, német, olasz, orosz, roman
és szlovak nyelven érhet6 el online. A kdvetkezé hdnapokban online elérhet6vé
valik spanyol nyelven.

A virtualis megvaldsitasrdl szol6 oktatdi kézikonyv angolul és németiil érheté
el.

Ez a modul kdzel 15-20 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindacidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolsé valtozat 2015-6s.

Az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében e modul tartalmat

a kovetkez6 modulokban fogjak felhasznalni: ,Bevezetés a befogadasba”,
,Konfliktuskezelés és mediacid a befogadds soran”, , Pszichoszocidlis tdmogatas
és irdnymutatds a befogadas soran”, \Veszélyeztetett személyek befogaddsa
(»A« blokk)”, ,Veszélyeztetett személyek befogadasa (»B« blokk)” és , A
befogadds technikai normai”.



Veszélyeztetett személyek befogadasa:

a veszélyeztetettség beazonositasa és
kezdeti tamogatas nyujtasa (,,A” blokk)
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kapcsolatba kertil6 menekiiltiigyi és befogaddsi szakemberek

o A veszélyeztetettségi mutatdk ismertetése, a veszélyeztetett személyek
kategdridinak és a veszélyeztetettség kiilonleges befogadasi igényekre
gyakorolt hatdsainak bemutatdsa.

e Technikak és eljarasok alkalmazasa a kiilonleges befogadasi igényekkel
rendelkezé menedékkérék beazonositasara, valamint a veliik vald
banasmaod eldontése.

e Tamogatas kezdeményezése a kilonleges befogadasi igényekkel
rendelkezé kérelmezék szamara.

Ez a modul a veszélyeztetettség fogalmara 6sszpontosit a befogadas
kontextusaban. Ismerteti a veszélyeztetett személyek kiilonb6z6 kategoriait,
kozéppontba helyezve a veszélyeztetettség kiilonleges befogadasi igényekre
gyakorolt hatdsait, a veszélyeztetettségi mutatdkat, a véds tényezbket és a
kiilonleges befogadasi igényekkel rendelkezd kérelmez6k tdmogatdsanak elsé
|épéseit, a pszicholdgiai elsGsegélyt, az elGitéleteket és azok leklizdésének
madjat. Ismerteti azt is, hogy hogyan kell a veszélyeztetettséggel kapcsolatos
észrevételeket bemutatd objektiv jelentéseket késziteni, bemutatja a
|étesitmények és szobdk veszélyeztetett személyeknek valé biztositasara
vonatkozd alapelveket, valamint a veszélyeztetett személyek tajékoztatasat.

Ez a modul csak angol nyelven érheté el online. A kbvetkezé hdnapokban
online elérhet6vé valik cseh, gorog, német, spanyol és szlovaknyelven.

A virtualis megvaldsitasrol sz6l6 oktatdi kézikonyv angolul, németil és
szlovdkul érhet6 el.

Ez a modul kdzel 20-30 6ra online tanulds és 1 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.

A legutolso valtozat 2020-as.

Ez a modul a menekiiltiigyi és befogaddsi szakemberek szdmara elérhetd, és az
EASO éves képzési programjanak megfelelGen biztositjak.
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Veszélyeztetett személyek
befogadasa: igények értékelése,
beavatkozasok tervezése (,,B”

blokk)

Legfontosabb A befogaddsi rendszerben a menedékkérékkel kézvetlen
célcsoport kapcsolatba keriil6 menekiiltiigyi és befogaddsi szakemberek
Tanulasi o A veszélyeztetettség egyes tipusai dltal a befogadasi igényekre gyakorolt
eredmények lehetséges hatasok ismertetése.
¢ A kérelmez6k kilonleges befogadasi igényeinek értékelése.
e A menedékkérék személyes befogadasi tervének megalkotdsa és
fellilvizsgdlata a meglévé és a kialakuld veszélyeztetettségi tényezékkel
Osszefliggésben.
A modul A modul kézéppontjdban egyrészt az all, hogy milyen fontos a kérelmezd
Gttekintése veszélyeztetett helyzetébdl adddo igényeknek a befogadas kapcsdn hozott
dontésekbe és megtett intézkedésekbe vald beépitése, masrészt az, hogy
hogyan kell értékelni a menedékkérdk kiilonleges befogadasi igényeit,
harmadrészt pedig az, hogy hogyan kell megalkotni és felllvizsgalni a
menedékkérdk személyes befogadasi terveit a meglévé és a kialakuld
veszélyeztetettségi tényezGkkel 6sszefliggésben. A modul célja, hogy a
befogaddsi tisztvisel6k megértsék a veszélyeztetettség befogadasi igényekre
gyakorolt hatdsait. Idealis esetben a résztvevék e modul elkezdése el6tt
elvégezték a ,Veszélyeztetett személyek befogadasa: a veszélyeztetettség
beazonositdsa és kezdeti tamogatas nyujtasa (»A« blokk)” cim{ modult.
Elérheté nyelvek | Ez a modul hamarosan elérhet6 lesz online, kizarélag angol nyelven. A
kovetkez6 hédnapokban elérhetévé valik online cseh, német, spanyol és szlovak
nyelven.
A virtualis megvaldsitasrol sz6lé oktatodi kézikonyv angolul és németil érhet6 el.
A megvaldsitds | Ez a modul csak online valésul meg. Az online tanulmanyok id6tartama
médja és hozzavet6legesen 15 ora.
idétartama
Valtozat A legutolsd véltozat 2020-as.
Mit hoz a jové e | Ez a modul a menekdltiigyi és befogadasi szakemberek szamara lesz elérhetd,
modul szémdéra? és az EASO éves képzési programjanak megfelelen biztositjak 2021 masodik
félévétdl kezdédéen.

36
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¢ A nemzetkozi védelemmel kapcsolatos f6bb unids rendelkezések
bemutatdsa, kiilonos tekintettel a regisztraciéval kapcsolatos
rendelkezésekre.

o A regisztracids eljards kiilonb6z6 |épéseinek kdvetése, valamint eljarasi
biztositékok alkalmazasa a regisztrdcid sordn a specialis szlikségletd
kérelmez6k esetében.

o Megfelel6 megkozelités kialakitdsa a kommunikacidval kapcsolatban a
regisztracio soran.

Ez a modul a nemzetkézi védelemmel kapcsolatos jogi keretet fedi le,
kozéppontba helyezve a menekiiltligyi eljdrashoz valé hozzaférést, a
regisztracios eljards |épéseit, a specialis sziikségletl kérelmezék szdmara a
regisztracio sordn nyujtott eljarasi biztositékokat, valamint a regisztracio soran
alkalmazott kommunikacids technikdkat. A modul célja a nemzetkozi védelem
irdnti kérelmek regisztraldsahoz szlikséges ismeretek és készségek biztositdsa
a résztvevlk szdmara. Idedlis esetben e modul elkezdése el6tt a résztvevék
elvégezték a ,,Kommunikacié menekiltligyi szakemberek szdmara”, a ,, Jogi
keret”, az ,Etikai és szakmai normak” és a ,Bevezetés a veszélyeztetettséghe”
c¢imd modulokat.
Ez a modul angol, német és olasz nyelven érheté el online.
A virtualis megvaldsitasrol szol6 oktatdi kézikonyv angolul, németil és olaszul
érhetd el.
Ez a modul kdzel 15 dra online tanulas és 1 nap személyes oktatas
kombinacidjaval valésul meg.
Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthatd online.
A legutolsé valtozat 2020-as.

Ez a modul az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében korszerdsités
targyat képezi.
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Attelepités

Legfontosabb

célcsoport

A menekiiltiigyi eljdrds sordn eljdard ligyintézé tisztviseldk,
dttelepitési tisztvisel6k és az dttelepités teriiletén dolgozo egyéb
szakemberek

Tanuldsi
eredmények

A modul
dttekintése

Elérhetd nyelvek

A megvalositas
mddja és
idétartama
Valtozat
Mit hoz a jové e
modul szamdra?
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e Egy sikeres attelepitési eljards végrehajtasanak ismertetése.
o Az attelepitési eljaras soran felmeril6 kihivdsok azonositasa.

e J6l mUkodé attelepitési tevékenységek tervezése.
Ez a modul az attelepitési eljards f6bb aspektusaival foglalkozik: az attelepitési
igények UNCHR altali meghatdrozasa, és az attelepitési Gigyirat benyujtasa
a szoban forgd tagdllam részére, a kivalasztdsi misszid el6készitése és
lebonyolitdsa, a dosszié kivalasztasa, az indulds el6tti orientacio, atadas,
valamint az érkezést kdvet6 relevans szolgdltatasok biztositdsa az attelepitett
menekiltek szamara. A modul célja a résztvevék azzal kapcsolatos
ismereteinek bévitése, hogy mi az attelepités, hogyan szervezheté meg, és
hogyan bonyolithaték le sikeresen az attelepitési eljaras kilonb6z6 szakaszai.
Ez a modul angol és német nyelven érhetd el online. A kdvetkezé hénapokban
online elérhet6vé valik spanyol nyelven.
A virtualis megvaldsitasrol szol6 oktatdi kézikonyv csak angolul érhet6 el.
Ez a modul kdzel 20-30 6ra online tanulds és 2 nap személyes oktatas
kombindcidjaval valésul meg.
Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthaté online.
A legutolsé véltozat 2019-es.
Az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében e modul tartalmat
a kovetkez6 modulokban fogjak felhasznalni: , Bevezetés az attelepitésbe”,
JAttelepités: kivalasztas”, , Attelepités: misszidk koordindcidja”, , Attelepités:
kivalasztasi misszidk koordinacidja”, , Attelepités: indulds elétt”, valamint
,Attelepités: az indulas elétti orientacids misszidk koordinacidja”.



Emberkereskedelem

Legfontosabb
célcsoport
Tanuldsi
eredmények

A modul
dttekintése
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Valtozat
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Emberkereskedelem dldozataival vagy potencidlis dldozataival
kapcsolatba kertil6 menekiiltiigyi és egyéb tisztvisel6k
e 1.szint

e Az emberkereskedelem jeleinek felismerése.

e Az emberkereskedelem dldozatdval vagy potencialis aldozataval vald els6
taldlkozas kezelésének ismertetése.

e 2.szint

e Az emberkereskedelem dldozata vagy potencidlis aldozata menekdiltigyi
meghallgatasa el6készitésének és lebonyolitdsanak ismertetése.

e A dontéshozatali eljards megkozelitésének megértése az
emberkereskedelem aldozata vagy potencialis dldozata altal benyujtott,
védelem irdnti kérelem esetében.

Ez a modul két szintbdl all. Az elsé szint felhivja a figyelmet az
emberkereskedelem dldozataira vagy potencidlis dldozataira. Ez a szint az
emberkereskedelem potencidlis dldozatainak felismeréséhez szlikséges
ismeretek és készségek, valamint az elsé talalkozas kezelésére valo képesség
elsajatittatdsara torekszik. A masodik szint az emberkereskedelem olyan
aldozataira helyezi a hangsulyt, akik nemzetkozi védelemre szorulhatnak.
Bemutatja, hogyan kell el6késziteni és lebonyolitani az emberkereskedelem
aldozatainak vagy potencidlis dldozatainak meghallgatdsat, és milyen
megkozelitést kell alkalmazni az ilyen személyek védelem iranti kérelmérél vald
dontéshozatalban. Idealis esetben a résztvevék e modul 2. szintjének elkezdése
el6tt elvégezték a ,,Befogadas”, a ,Meghallgatdsi technikdk” és a , Bizonyitékok
értékelése” modulokat.

Ez a modul angol, német, olasz és torok nyelven érhet6 el online. A kévetkezd
hdénapokban elérhet6vé valik online arab, spanyol és szlovak nyelven.

A virtualis megvaldsitasrol szol6 oktatdi kézikonyv angolul, arabul, németiil és
olaszul érhet6 el.

Ez a modul kdzel 18-20 éra online tanulas (mindkét szint tekintetében

« sz

Kivételes korilmények kozott a személyes alkalom megtarthatd online.

A legutolsé véltozat 2017-es.

Az EASO képzési programjanak atdolgozasa keretében e modul tartalmat fel
fogjak hasznalni az ,,Emberkereskedelem” és ,Az emberkereskedelemmel
kapcsolatos lGgyek kezelése” ciml modulokban.
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